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Schule ist ein Lern- und
Lebensraum. Je mehr Zeit
Kinder und Jugendliche
in der Schule verbringen,
desto mehr wachst den
Schulen die Aufgabe zu,
neben der Vermittlung
von Wissen auch den Er-
werb personlicher und
gemeinschaftlicher Wert-
orientierungen zu férdern. Dazu gehort auch die
Gewaltpréavention.

Zwar ist die Zahl der registrierten Gewaltstraftaten
in den vergangenen Jahren kontinuierlich zurtick-
gegangen. Jedoch waren laut Polizeilicher Kriminal-
statistik 2009 Jugendliche zwischen 14 und 18 Jah-
ren Uberdurchschnittlich oft als Opfer betroffen.
Aufgabe der Schule ist es deshalb auch, im Schul-
leben Modelle des gewaltfreien und wertschatzen-
den Miteinanders zu vermitteln. Eine bewusste und
systematische Schulentwicklung und die Verbesse-
rung des Schulklimas insgesamt wirkt der Gewalt-
bereitschaft einzelner entgegen.

GRUSSWORT

Die Handreichung ,,Herausforderung Gewalt* ent-
hélt grundlegende Informationen zum Thema
Gewaltpréavention. Sie bietet konkrete Handlungs-
empfehlungen fur die schulische Praxis und liefert
damit wertvolle Hinweise fiur alle, die taglich mit
Kindern und Jugendlichen zusammenarbeiten.

Ich danke der Projektgruppe der Polizeilichen Krimi-
nalprévention der Lander und des Bundes fir ihre
langjahrige und erfolgreiche Arbeit und wunsche
den Lehrerinnen und Lehrern und allen, die in der
Gewaltprévention arbeiten, bei der Lektire dieser
Broschiire wichtige Impulse fur ihre tagliche Praxis.

Prof. Dr. Annette Schavan, MdB
Bundesministerin fur Bildung und Forschung
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D VORBEMERKUNG

Vorbemerkung

Die Vorféalle schwerer Gewalt an Schulen haben das
Augenmerk der Gesellschaft verstarkt auf diese Pro-
blematik gelenkt. Gleichwohl sind schwere Formen
von Gewalt eher die Ausnahme, wéahrend beispiels-
weise Mobbing oder Beleidigung auf der Tagesord-
nung stehen. Doch gerade bei diesen vermeintlich
kleineren Vorféllen gilt es zielgerichtet anzusetzen,
um moglichen Gewaltexzessen frih und effektiv
vorzubeugen. Lehrer?, Schiler und auch Eltern tra-
gen gemeinsam malf3geblich zu einem guten Schul-
und Klassenklima bei. Ihnen obliegt es, die Grundla-
gen fur einen respektvollen Umgang miteinander
und fir eine Kultur des Hin- statt des Wegsehens zu
schaffen.

Der ,,Herausforderung Gewalt* stellen sich Lehrer,
Erzieher und die Polizeiliche Kriminalprévention seit
mehr als zehn Jahren. Erstmals erschien die gleich-
namige Handreichung bundesweit im Jahr 1997. Im
Jahr 2009 wurde der Text von Frau Professor Dr.
Britta Bannenberg grundlegend Uberarbeitet und
aktualisiert. Die vorliegende Broschiire bietet aktu-
elle Informationen zum Thema Gewalt und liefert
konkrete Handlungsempfehlungen zu deren Préa-
vention. MaRgebliche Grundlage dafir ist das er-
folgreich evaluierte Gewaltpraventionsprogramm
des Psychologen Dan Olweus.

Wir danken Frau Professor Dr. Britta Bannenberg fur
die Uberarbeitung der Handreichung ,,Herausfor
derung Gewalt* sehr herzlich. Auch den Autoren
der ersten Fassung, Armin Riedl und Volker Laubert,
gilt unser Dank fur die Erlaubnis, ihren Text aus dem
Jahr 1997 so grundlegend Uberarbeiten zu durfen.
Darliber hinaus danken wir Thomas Gruner und
dem Verlag C.H. Beck fiir den kostenlosen Abdruck
des Beitrags: ,,Umsetzung in der Praxis: Erfolgs-

bedingungen von Mehr-Ebenen-Programmen zur
Gewaltprévention® aus dem Buch ,,Erfolgreich
gegen Gewalt in Kindergarten und Schulen*
(siehe Kapitel 11). Fur ihre fachliche Unterstiitzung
gilt unser Dank auch Dr. Roland Bertet sowie Lothar
Wegner von der Aktion Jugendschutz Baden-
Wirttemberg.

Klar ist: Erfolgreiche MaRnahmen der Gewaltpra-
vention missen auf mehreren Ebenen gleichzeitig
und vernetzt ansetzen. Wichtig sind nachhaltige,
wirkungsorientierte Projekte, die auf langere Sicht
angelegt sind. Dabei gilt es gerade bei der Gewalt-
pravention, auch die Seite der Opfer zu berlcksich-
tigen. Denn spiiren jugendliche Opfer, dass sie Hilfe
und Solidaritéat aus ihrem Umfeld bekommen und
Gewalt nicht hingenommen wird, lehnen sie auch
selbst eher Gewalt als Form der Konfliktlosung ab.
So wird der ,,Kreislauf der Gewalt* durchbrochen:
Die Gewaltopfer von heute werden nicht mehr viel-
fach zu den Gewalttatern von morgen.

Ihre Polizeiliche Kriminalpravention

*Zur besseren Lesbarkeit wird in der Handreichung nur die méannliche Form
verwendet, es sind aber stets ausdrticklich beide Geschlechter gemeint.



Herausforderung Gewalt -
Eine Handreichung fur Lehrer

Aggressivitdt und Gewalt junger Menschen werden
mit wachsender Besorgnis wahrgenommen und
von den Medien besonders bei spektakuléren Ein-
zelféllen schwerer Gewalt aufgegriffen. Das Prob-
lem ist von erheblicher gesellschaftlicher Bedeu-
tung. Die Folgen fur die Opfer kdnnen deren
gesamtes weiteres Leben beeintrachtigen. Auffallig
aggressive Schuler tragen ein hohes Risiko spaterer
Gewalttatigkeit und Straffalligkeit. Die Lebensquali-
tat und berufliche Zufriedenheit der Lehrer leidet.

Inzwischen hat sich die Forschungslage zum Prob-
lem der Gewalt an Schulen und zu Gegenstrategien
deutlich verbessert. Es liegen sowohl gute Analysen
zu Art und Umfang gewalttétigen Verhaltens junger
Menschen als auch weitgehend Ubereinstimmende
kriminalpraventive Erkenntnisse Uber Gegenmal-
nahmen vor. Die Forschungsergebnisse zeigen, dass
weder eine Verharmlosung des Gewaltproblems an
Schulen noch eine Dramatisierung angezeigt ist.
Lehrer, Schiler und Eltern sind nicht machtlos. Auf-
gabe der Schule ist nicht nur die Wissensvermitt-
lung, sondern sie ist fur viele Jahre Lebensraum und
neben der Familie die Basis der Sozialisation.
Bildung als Fundament ethischen Handelns ist in
einem umfassenden Sinne zu verstehen und kann
nicht auf eine Wissenskomponente reduziert
werden.

In dieser Handreichung werden die Erkenntnisse des
international erfolgreichen Gewaltpraventionspro-
gramms des Psychologen Dan Olweus zum Aus-
gangspunkt genommen, um das Gewaltproblem in
seinen wichtigen Dimensionen zu beleuchten und
konkrete Handlungsempfehlungen zu geben, die
jeder umsetzen kann. Das Programm wurde unter

vorworT [N

methodisch anerkannten Standards in seiner
Wirksamkeit Uberpruft und ist anerkannt. Der Ge-
walt kann vorgebeugt und entgegengewirkt wer-
den, wenn entstehende Gewaltkonflikte frihzeitig
erkannt werden und sachgerecht sowie koordiniert
auf unangemessenes Verhalten reagiert wird.

Die Forschung zeigt zunehmend und klar, dass wirk-
same Eindammung von Gewalt immer dann funkti-
oniert, wenn viele ,,an einem Strang ziehen*. Man
spricht von Mehr-Ebenen-Konzepten und meint da-
mit das koordinierte Zusammenwirken der Lehrer
untereinander, von Lehrern und Schilern, Lehrern
und Eltern sowie weiteren wichtigen sozialen Ak-
teuren in einer Gemeinde: kommunale Vertreter,
engagierte Ehrenamtliche, Vereine, Jugendamt und
gegebenenfalls andere Behdrden und die Polizei.
Eine wirksame positive Beeinflussung des sozialen
Umgangs miteinander und das Zurtickdréngen von
unannehmbaren und aggressiven Verhaltensweisen
lassen sich nur erreichen, wenn die dargestellten
Grundprinzipien auf Dauer gelebt werden.

Die Polizeien der Lander und des Bundes stellen sich
der Herausforderung Gewalt seit langem in einem
auch praventiven Sinn. Die Polizeibeamten vor Ort
nehmen die Gewalt von jungen Menschen haufig
als erste mit allen damit verbundenen Problemen
wahr. Sie sehen nicht nur die Taten, sondern auch
die Opfer sowie das Leiden der jungen Tater, die
oftmals selbst Opfer sind, von ihren Familien nicht
die notige Unterstitzung erhalten, sich falschen
Freunden anschlieBen und durch Vernachlassigung
ihrer schulischen Pflichten eine problematische Ent-
wicklung einschlagen.

Nehmen Sie die Herausforderung an!

Professor Dr. Britta Bannenberg
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1. EinfUhrung

Seit dem Jahr 1997 ist eine dynamische Entwick-
lung durch die sogenannte evidenzbasierte Gewalt-
pravention zu beobachten. Dabei geht es darum,
Erkenntnisse tiber Ursachen von Gewalt in praventi-
ve Strategien umzusetzen und diese in ihrer Wir-
kung empirisch zu Gberprifen.

Fragt man nach den Entwicklungen fir Gewalt, ri-
cken die Grundbedingungen und Storfelder der So-
zialisation in den Blick. Soziales Lernen von Normen,
Werten und Verhalten geschieht primér in der Fami-
lie oder in Ersatzformen des Aufwachsens in den
ersten Lebensjahren. Hier werden zunehmend St6-
rungen und unginstige negative Aufwachsensbe-
dingungen deutlich und in ihrer Bedeutung fir die
gesamte Entwicklung der Personlichkeit erkannt.
Wenn Familien heute vielfach tberfordert sind und
aus vielfaltigen Grinden ihren Erziehungsaufgaben
nicht nachkommen oder diese nicht wahrnehmen
koénnen, werden Kindergarten und Schule als wich-
tige Instanzen sozialen Zusammenlebens und Erzie-
hens immer wichtiger.

Nach den Erkenntnissen tber Normenlernen und
Sozialisation ist eine friihe und intensive Beeinflus-
sung sowie der Aufbau positiver Bindungen und In-
teressen der beste Weg, Ausgrenzung und Abdrif-
ten aggressiver Kinder und Jugendlicher zu
vermeiden oder abzumildern. Wenn sich deutlich
zeigt, dass sozial negative Aufwachsensbedingun-
gen mit kumulierten Risikofaktoren (Familien mit
problematischen Verhaltensweisen wie unvorher-
sehbarem und aggressivem Erziehungsstil, Gewalt
oder Vernachléssigung) den Grundstein fur Verhal-
tensaufélligkeiten legen, ist es sinnvoll, friher anzu-
setzen. Wirksame Malinahmen der Friiherziehung,

EINFUHRUNG

Aufmerksamkeit fur Verhaltensauffalligkeiten im
Kindergarten und Strategien gegen Aggressionen
und Gewalt in Schulen zeichnen sich durch die ak-
tuelle Forschung? deutlich ab. Es sind aber Ergan-
zungen notwendig, wenn etwa problematische Mi-
grationsaspekte, Rlckzug in die Ethnien, ghet-
toartige Wohnverhéltnisse und Gruppengewalt
hinzukommen.

2Der sogenannte ,,Sherman-Report* (Sherman et al. 1997) und die Neuauflage
,,Evidence-Based Crime Prevention* (Sherman et al. 2002) belegen die Wirk-
samkeit gerade fruhpraventiver Manahmen (siehe auch Kapitel 4 der vor-
liegenden Handreichung). Fir Deutschland ist z. B. EFFEKT (kombiniertes
Eltern- und Kindertraining) zu nennen (Losel u. a., Zeitschrift fur Klinische
Psychologie und Psychotherapie 2006, S. 127 ff.). Einen guten Uberblick geben
Eisner/Ribeaud/Locher 2008.
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2. Gewalt hat viele Facetten -
Risikofaktoren und Moglichkeiten der
Einddmmung von Gewalt

2.1 Jungen und Méadchen sind unterschied-

lich — auch bei Aggression und Gewalt
Kriminalitét ist nicht gleich verteilt. Es gibt starke
Unterschiede in Bezug auf Alter und Geschlecht, die
sich gerade in der Schule bemerkbar machen. Hand-

lungen, die bei Uber 14-Jahrigen Straftaten darstel-
len und vor allem viele aggressive und gewalttatige
Ubergriffe werden tiberproportional haufig von jun-
gen Menschen begangen. In Relation zu ihrem Be-
volkerungsanteil sind die Tatverdachtigen vor allem
Jungen, ménnliche Jugendliche und junge Manner®.
Im Jahr 2008 verzeichnete die PKS erstmals einen

Ruckgang, was die Gewaltkriminalitdt sowie die
gefahrliche und schwere Korperverletzung bei
Jugendlichen anbelangt®. Ob sich dahinter eine
Trendwende verbirgt, kann nach Angaben des
Bundeskriminalamts noch nicht abschlieRend be-
urteilt werden. Die Ergebnisse unterstreichen
jedoch die im Bereich der Dunkelfelduntersuchun-
gen bereits seit einiger Zeit festgestellte rucklaufige
Entwicklung. Das Kriminologische Forschungs-
institut Niedersachsen (KFN) liefert in seinem
Forschungsbericht ,,Jugendliche in Deutschland als
Opfer und Tater von Gewalt* ebenfalls Belege
fur einen RUckgang der Gewaltkriminalitat Ju-
gendlicher®.Psychiatrische Befunde stlitzen die Er-
kenntnisse zu Zusammenhangen zwischen Aggres-
sion und Geschlecht sowie sozialen Bedingungen.




GEWALT HAT VIELE FACETTEN -
MOGLICHKEITEN DER EINDAMMUNG VON GEWALT

RISIKOFAKTOREN UND

Schwer aggressive Zustande bei jungen Men-
schen zeigen folgende Besonderheiten®;

m Jungen zeigen Uber alle Altersstufen hinweg
eine stérkere Neigung zu aggressivem Verhalten
als Madchen.

m Aggressive Jungen und Méadchen weisen
deutlich h&ufiger ungtinstige und gestorte
Familienbedingungen auf.

m Aggressive Madchen neigen mit zunehmendem
Alter zu Verstimmungen und weisen die hdchs-
te Rate an Suizidalitat auf’.

2.2 Ursachen von Gewalt im Uberblick

In den letzten Jahrzehnten haben aggressive Verhal-
tensweisen in vielen Landern zugenommen. Dies
zeigt sich nicht nur im jahrelangen Anstieg der Ge-
walt, sondern auch in anderen psychosozialen Sto-
rungen im Kindes- und Jugendalter, wie sie aus psy-
chiatrischer Sicht wahrgenommen werden, etwa
Alkohol- und Drogenkonsum, Depressionen und
Suizid.

Betrachten wir die Entwicklung aus deutscher Sicht,
so zeigt die Polizeiliche Kriminalstatistik seit zehn
Jahren einen Riickgang der registrierten Kriminalitat
von jungen Menschen und gegen den Trend einen
erheblichen Anstieg der registrierten Gewaltdelikte.
Dieser Anstieg kann nicht nur mit gestiegenen An-
zeigequoten erklart werden, sondern zeigt sich in
vielen européischen Landern® und fugt sich in das
Ubergreifend zu beobachtende Bild des Anstiegs
aggressivpsychischer Auffalligkeiten allgemein.

Aggressionsbereitschaft, die jeder Mensch in gewis-
sem Mal3e hat, wird durch krankhafte Prozesse oder
ungunstige soziale Einflusse verstarkt und gegen
sich selbst oder andere gerichtet.

Aggressivitdt und Aggression sind universelle Pha-
nomene. Es gibt sie bei Kindern, Jugendlichen und
Erwachsenen, in Familien und Gruppen, zwischen
Volkern und Stédten und in allen geschichtlichen
Epochen. Wie bereits erwéhnt, ist Gewalt nicht

gleich verteilt: Jungen sind aggressiver und gewalt-
tatiger als Madchen, junge Menschen sind — gemes-
sen an ihrem Bevolkerungsanteil — aggressiver und
gewalttatiger als altere.

Bei den Ursachen der menschlichen Aggression ist
der Anlage-Umwelt-Streit® Uberholt. Aggressives
Verhalten hat sowohl biologische als auch psycholo-
gische und soziologische Grundlagen:

Aggressivitat ist ein biopsychosoziales
Ph&nomen.

Die Ursachen fir aggressives Verhalten sind vielfal-
tig. Hoch aggressive Kinder und Jugendliche haben
oft in der eigenen Familie Aggression beobachtet
oder selbst erfahren. Sie sind unter Gleichaltrigen in
ihrem aggressiven Verhalten verstérkt worden und
sie interessieren sich besonders fiir hoch aggressive
Medieninhalte und entsprechende Musik. Anderer-
seits spielen neben den Unterschieden in der Person
Situationen eine erhebliche Rolle. Bestimmte Situa-
tionen, etwa emotionale Sportveranstaltungen,
fuhren eher zu Aggressionen als andere. Fiir Olweus
sind zu wenig Liebe und Fursorge und zu viel
,Freiheit” in der Kindheit Vorbedingungen dafr,
dass sich ein aggressives Reaktionsmuster stark
auspragen kann?®,

*Die Polizeiliche Kriminalstatistik (PKS) 2008 registrierte bei rund 73 % aller
Straftaten Erwachsene als Tatverdachtige (Anteil der 14- bis unter 18-Jahri-
gen: 11,8 %). Frauen waren an der Gesamtkriminalitat mit 24 % beteiligt
(Anteil weiblicher Jugendlicher: 28,2 %). Vgl. Polizeiliche Kriminalstatistik
2008, S. 31.

“Der Anstieg der Gewaltkriminalitat Jugendlicher setzt sich im Jahre 2008 nicht
fort (2008: -5,9 Prozent, 2007: +4,9 Prozent). Auch bei der gefahrlichen und
schweren Korperverletzung wurde ein Ruickgang von 5,6 Prozent (2007: +6,3
Prozent) registriert. Vgl. Polizeiliche Kriminalstatistik 2008, S. 11.

5Die Quote der Jugendlichen, die in den zw6lf Monaten vor der Befragung
mindestens eine Gewalttat begangen haben, lag 1998/99 zwischen 17,3 und
24,9 %, in den Jahren 2005 bis 2008 zwischen 11,5 und 18,1 %. Vgl. Baier/
Pfeiffer/Simonson/Rabold 2009, S. 10.

5Vgl. Remschmidt/Niebergall/ Martin 2002, S. 699ff.

"Diese Erkenntnis gilt kulturiibergreifend und zeigt sich in verschiedenen
Studien-Designs: Verhulst, in Remschmidt/Belfer/Goodyer 2004, S. 4f.; Schulz/
Fleischhaker, in Remschmidt (Hrsg.) 2008, S. 338-343.

8Eisner/Ribeaud/Bittel 2006; Eisner/Ribeaud/Locher 2008, S. 35ff. fiir die Schweiz;
Killias 2002, S. 134ff.

?Im sogenannten Anlage-Umwelt-Streit stehen sich zwei Positionen gegen-
uber: Die einen gehen davon aus, die menschliche Entwicklung sei durch Ver-
erbung festgelegt. Der Mensch ist fir sie kriminell, weil er so geboren wurde
und eine Anlage zum Verbrechen hat. Die Gegenposition ist der Meinung, die
Umwelt nehme Einfluss auf die Entwicklung des Menschen, er werde also von
seiner Umwelt und anderen Menschen gepragt und beeinflusst und somit
auch kriminell.

19 Olweus, in Holtappels/Heitmeyer/Melzer/Tillmann 2006, S. 290.
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GEWALT HAT VIELE FACETTEN
MOGLICHKEITEN DER EINDAMMUNG VON GEWALT

- RISIKOFAKTOREN UND

2.2.1 Kriminalitat und Gewalt sind in

gewissem Umfang normal -

Was heil3t normal?
Viele Taten im Jugendalter, auch Gewalttaten, be-
zeichnet man als ,,normal* und meint damit: nicht
besorgniserregend, voriibergehend. Das heif3t nicht,
dass nicht reagiert werden soll, im Gegenteil: Eltern,
Lehrer, Erwachsene und Gleichaltrige sollten ihre
Missachtung gegentiber aggressivem und gewalttati-
gem Verhalten deutlich und klar zum Ausdruck brin-
gen. Vielfach geschieht dies ganz selbstverstandlich.
Wenn man deshalb von weitgehender Normalitat
und Ubiquitét der Jugendkriminalitét spricht, bedeu-
tet das keine Verharmlosung. Die Forschungsergeb-
nisse zeigen gesichert, dass es sich bei Jugendkrimi-
nalitdt meist um episodenhaftes Verhalten handelt.
Im statistischen Sinn ist es ,,normal*“, wenn Jugendli-
che in ihrer Entwicklung eine oder mehrere weniger

schwerwiegende Straftaten begehen. Das Phéano-
men findet sich in allen gesellschaftlichen Schichten
und ist damit auch ,,ubiquitar*, also Gberall verbrei-
tet. Zu prézisieren ist allerdings, dass normal und ubi-
quitar nur die Begehung einiger, leichter bis mittel-
schwerer Straftaten ist, die sich mit oder ohne
(strafrechtliche oder soziale) Sanktion verliert!!,

2.2.2 Ubergangsphase Jugend

So verstanden ist die Normalitat der Jugendkriminali-
tat eine Ubergangsphase des Erwachsenwerdens,
das Normubertretungen im Entwicklungsprozess
aus Ubermut oder unter Gruppeneinfluss Gleichaltri-
ger typischerweise mit sich bringt. Normal ist auch
die Nichtentdeckung vieler dieser Taten. Sehr verbrei-
tet sind das ,,Schwarzfahren*, der Ladendiebstahl
oder leichte VerstdRe gegen das Betdubungsmittel-
gesetz insbesondere durch Eigengebrauch von

Jugendkriminalitat

5-10 % Intensivtater

Kontinuierliche Hinentwicklung zur
kriminellen Karriere

Auffallig dissoziales Verhalten schon in
friher Kindheit.

Problematisch sind die 5-10 % Intensiv- oder Mehrfachtater,
die fur die Halfte der Kriminalitét dieser Altersgruppe verant-
wortlich sind und schwerere wiederholte Taten mit ansteigen-
der Deliktshaufigkeit begehen; soziale kumulierte Risikokons-
tellationen; gezielte Interventionen sind so frih wie mdglich
erforderlich.

Abbildung 1: Intensiv- und Episodentéater'?

90 % vorubergehende
Erscheinung

Kriminalitat im Rahmen der
Personlichkeitsreifung

Weitgehend intakte Lebensbereiche
(Familie, Leistungsbereich, Beziehungen).

Normal ist die einmalige oder gelegentliche Begehung leichte-
rer Straftaten; die Tater werden selten erwischt; es handelt
sich um ein voriibergehendes Phanomen im Entwicklungspro-
zess, nicht um dauerhaftes Verhalten; meistens verliert es sich
von selbst, da die nahe soziale Umwelt reagiert.

1Das KFN bewertet den auf der PKS basierenden Anstieg der Jugendgewalt,
der in den vergangen Jahren oftmals in der Offentlichkeit diskutiert wurde,
zurtckhaltend: Zwar wirden Jugendliche heute erheblich haufiger in der PKS
als Tatverdachtige von Gewalttaten registriert, als dies vor 15 Jahren der Fall
war. Dies kénnte jedoch aus einem veranderten Umgang mit Jugenddelin-
quenz resultieren, falls ein entsprechendes Verhalten mittlerweile zum einen
weniger toleriert und zum anderen haufiger angezeigt werden wirde. Gleich-
wohl ist diese Konsequenz nicht zwingend: Wenn eine gestiegene Anzeige-
quote vorliegt, kdnnte dies auch mit zunehmenden Gewaltpraventionsprojek-
ten zusammenhangen, nicht nur mit Abschreckung. Die vom KFN seit 1998 in
verschiedenen Stadten zur Jugendgewalt durchgefiihrten Dunkelfelduntersu-
chungen wiesen auf eine entsprechende abschreckende Entwicklung hin.
Gleichwohl kommt eine Sonderauswertung (basierend auf der PKS) der Bund-
Lander-Projektgruppe ,,Entwicklung der Gewaltkriminalitat junger Menschen
mit einem Schwerpunkt auf stadtischen Ballungsraumen® im Auftrag der

Innenministerkonferenz fur den Zehnjahreszeitraum von 1996 bis 2006 zu
einem erheblichen Anstieg der Gewalt sowie der Falle einfacher Korperverlet-
zung von zusammen etwa 40 %. Die Zahlen sind in 2007 noch einmal ge-
stiegen, in 2008 dagegen erstmals wieder gesunken. 2006 wurden 215.471
Gewaltdelikte (2007: 217.923, 2008: 210.885) und 359.901 Falle einfacher
Korperverletzung (2007: 368.434, 2008: 367.291) registriert. Der Anstieg ging
uberproportional auf Kérperverletzungsdelikte zuriick.
Vgl. Baier/Pfeiffer/Simonson/2009, S. 25 und 92ff.
Vgl. Bund-Lander-AG, Abschlussbericht zur IMK-Friihjahrssitzung 2008: www.
berlin.de/imperia/md/content/seninn/imk2007/beschluesse/imk_185_bericht_
top16.pdf

2Bannenberg/Rossner (Kriminalitat in Deutschland) 2005, S. 59.

1BSherman/ Farrington/Welsh 2002. Einen guten Uberblick (iber die internatio-
nale Forschungslage findet sich auch bei Stelly/Thomas 2005.
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Haschisch. Unnormal und selten ist umgekehrt die
wiederholte Begehung schwerer Straftaten. Funf
Prozent der polizeilich registrierten Straftater sind In-
tensiv- oder Mehrfachtéter. Jugendliche Intensivtater
sind nach internationalen Erkenntnissen fur Uber die
Halfte der Kriminalitét eines gesamten Jahrgangs ver-
antwortlich®. Wie noch gezeigt wird, fallen diese Ri-
sikokinder haufig recht frih, teilweise bereits in der
Grundschule, mit negativen Verhaltensweisen auf.
Bei jugendlichen Kriminellen, die zu einer kriminellen
Karriere tendieren, liegen regelmafig kumulierte so-
ziale Problemlagen neben der in Qualitat und Quan-
titdt hoheren Delinquenzbelastung vor.

Auf das Jugendstrafrecht wird in Kapitel 10 einge-
gangen.

2.2.3 Empirische Risikofaktoren fur
Delinquenzentwicklungen
Beriicksichtigt man die bereits ausgeflihrte Unter-
scheidung zwischen Episodentétern der Jugendkri-
minalitat und solchen mit intensiver und verfestigter
Kriminalitét, zeigt sich deutlich, dass die sozialen
und strafrechtlichen Manahmen gezielt und spezi-
fisch bei den wenigen erheblich auffalligen Tatern
ansetzen mussen. Nicht ,,die* Kinder, Jugendlichen
oder bestimmte Gruppen von Menschen sind inten-
siv sozial aufféllig, sondern vornehmlich die relativ
wenigen Intensivtater mit dem kriminologisch
bekannten Syndrom der sozialen Bindungs-
losigkeit'. Merkmale dafir sind:
m funktional gestdrte Familie
m fehlende Kontrolle und Zuwendung in der
Familie
m wechselndes oder gewaltorientiertes Erziehungs-
verhalten der Eltern
m wechselnde Aufenthaltsorte
m erhebliche Auffalligkeiten wie Schwanzen
und Aggressivitat in der Schule
m kein Schulabschluss und keine Lehre

m negative Arbeitseinstellung

m unstrukturiertes Freizeitverhalten

= keine tragenden menschlichen Beziehungen
m Unfahigkeit zur emotionalen Kommunikation

Bei derartigen sozialen Problemlagen muss sich das
soziale Umfeld um negativ auffallige Schiler ebenso
bemiihen wie um unaufféllige — und zwar durch eine
positive Gestaltung der strukturellen gesellschaft-
lichen Bedingungen und durch Bildungs- und Bin-
dungsangebote. Nur wird das BemUihen allein wenig
wirksam sein, um die Probleme zu l6sen. Denn die
Probleme dieser Kinder und Jugendlichen sind un-
trennbar mit ihrer sozialen Umwelt verknlpft, so
dass an beiden Polen angesetzt werden muss.

Auch einzelne MalRnahmen werden das bei den In-
tensivtatern ausgebildete Syndrom sozialer Auffal-
ligkeit nach langer und umfassender Fehlentwick-
lung in vielen Bereichen der Sozialisation nicht
nachhaltig beeinflussen. Hier bedarf es vielmehr in-
tensiver Risikoorientierung. Dartiber hinaus durfen
die Erwartungen an die Kriminalpravention auch
nicht unrealistisch hoch sein.

Aus diesen Erwagungen folgt aber vor allem auch,
dass Pravention nicht am Ende einer ausgepragten
kriminellen Karriere stehen sollte, sondern mog-
lichst friihzeitig einsetzen muss. Das ist die klare
Botschaft der oft gehdrten Aussage: Vorbeugen ist
besser als spateres Behandeln oder Bestrafen. Jede
weitere Fehlentwicklung macht nachfolgende Pra-
vention schwieriger. Frihpréventives Handeln muss
kriminalpraventive Strategien deshalb konsequent
erganzen, um Entwicklungschancen von Kindern zu
verbessern. Der Kindergarten und die Schule sind
hierfur ein sehr geeigneter Ort.

*Eisner/Ribeaud/Locher 2008, S. 23ff.; Marneros/Steil/Galvao, Monatszeitschrift
fur Kriminologie und Strafrechtsreform 2003, S. 364ff.; Bannenberg/Réssner/
Coester 2006, in Egg (Hrsg.), S. 17ff.
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2.3 Risikofaktoren - Schutzfaktoren

2.3.1 Warum trotz erheblicher Risiko-
lagen nicht alle Lebenslaufe negativ
verlaufen

Die Forschung zeigt, dass Risikofaktoren durch

Schutzfaktoren (auch Resilienzfaktoren genannt,

siehe Kapitel 2.3.4.) ausgeglichen und neutralisiert

werden kdnnen. Darunter versteht man Merkmale,
die selbst unter sonst schlechten oder sich negativ
entwickelnden Ausgangsbedingungen den Weg in
die Kriminalitdt oder abweichendes Verhalten ver-
hindern. Als Gegenkréafte sind sie die entscheiden-
den Ansatzpunkte fir die dynamische Kriminalpra-
vention. Sind familidare  Bedingungen von
kumulierten Risiken gepragt, kdnnen Schutzfakto-
ren in Schule und auBerfamilidaren Bindungsberei-
chen fir Ersatz sorgen. Den Kommunen kommt da-
bei eine wichtige Aufgabe zu, denn vor Ort lassen
sich umfassende frihpraventive Strategien am bes-
ten koordinieren, in die Praxis umsetzen und ein In-
formationsaustausch Uber Akteure der Prévention
und Zielgruppen am effektivsten erreichen. Auf die

Folgerungen aus der Wirkungsforschung wird nach-

stehend noch konkret eingegangen.

Die beschriebenen Problemlagen spielen nicht nur
bei der Kriminalitdtsentwicklung allgemein eine Rol-
le, sondern auch bei der Entwicklung der Jugendge-
walt. Hier sind einige Zusammenhénge in ihrer ne-
gativen Dynamik besonders hervorzuheben.

2.3.2 Empirische Risikofaktoren fur
Jugendgewalt

Frihe Verhaltensauffalligkeiten in Kindheit und

Schule sind Anzeichen fur spétere Gewaltprobleme.

Kriminologisch kennt man sogenannte ,,Early Star-

ters*“15, deren friihe Verhaltensauffalligkeiten in spa-

tere ,,kriminelle Karrieren* miinden. Nach Ihle und

Esser zeigen 15-20 Prozent der Kinder und Jugend-
lichen klinisch relevante Erlebens- und Verhaltens-
storungen®. Bei einigen Kindern und Jugend-
lichen sind die Verhaltensauffalligkeiten voriber-
gehend. Bei einer relevanten Zahl aber zeigen die
frihen Stérungen die Entwicklung dauerhafter dis-
sozialer Verhaltensweisen und meistens aggressive
Verhaltensformen an. Auch wenn aggressives Ver-
halten und insbesondere korperliche Aggressionen
unter Kindergartenkindern als normal erscheinen,
ist bei Kindern rasch ein Ansteigen sozialer Kompe-
tenzen zu beobachten. Mit der Zeit werden aggres-
sive Formen der Auseinandersetzung seltener und
die Kinder lernen, sich kommunikativ auseinander-
zusetzen.

Bleibt es bei dauerhaft aggressivem Verhalten, ohne
dass dieses bis etwa zum funften Lebensjahr durch
Sozialisation ,,von allein* zurtickgeht, spricht man
von aggressiven Risikokindern”. Man nimmt an,
dass zwei bis zehn Prozent der Kinder Verhalten-
sauffalligkeiten im aggressiven und delinquenten
Bereich entwickeln. Studien zur Friihpravention®
weisen auf dhnliche GroRenordnungen hin und be-
schreiben die Spiralwirkung der frihen negativen
Auffalligkeiten im Sozialverhalten: Verhaltenspro-
bleme, die sich stabil und dauerhaft zeigen, kénnen
zur Intensivtaterschaft fihren, wenn es zur Ab-
lehnung durch Gleichaltrige, zum Anschluss an
deviante Gruppen, zu Leistungsdefiziten und feh-
lender Anerkennung in Schule und Freizeit kommt
und letztlich die ,,normale* Entwicklung erheblich
beeintrachtigt wird™°.

15 Moffitt/Caspi/Harrington/Milne 2002, S. 179 ff.

8 1hle/ Esser 2002, S. 159 ff.

17 Ausfuihrlich Haug-Schnabel, in Bannenberg/Réssner 2006, S. 135, 141 ff.
sowie Haug-Schnabel 2009.

8. 6sel/ Beelmann/Stemmler/iJaursch, Zeitschrift fur Klinische Psychologie und
Psychotherapie 2006, S. 127 f.

9 Losel 2008 mit zahlreichen weiteren Nachweisen.
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2.3.3 Normale und problematische Aggres-

sion bei Kindern und Jugendlichen
Zusammenfassend ist auf die hohe Verbreitung von
Aggressionen, verbal unangemessenen und korper-
lichen Attacken bei Kindern und Jugendlichen hin-
zuweisen. Im Alter von funf bis elf Jahren sind
korperliche Auseinandersetzungen, Drangsalieren
und Beleidigen von Gleichaltrigen sowie die mut-
willige Zerstérung von Sachen und Aggressionen
aus der Gruppe heraus noch relativ haufig und
vor allem in der Schule auffallig. Jungen fallen
bereits in diesem frihen Alter 6fter als physisch
aggressiv, Madchen eher indirekt aggressiv (Aus-
schliefen, Schlechtmachen, Nachreden) auf. Mit
steigender korperlicher Kraft und h&ufigerem Auf-
enthalt in der Offentlichkeit haben Gewalttaten von
Jugendlichen negativere Auswirkungen. Allerdings
sind aggressive Verhaltensweisen nur normal, wenn
sie sich nicht verfestigen, und normal ist der Erwerb
sozialer Kompetenzen, um aggressive Impulse zu
kontrollieren?,

2.3.4 Schutzfaktoren (Resilienzfaktoren)
Schutzfaktoren wirken gegen das Auftreten von
Delinquenz und Kriminalitat und tragen dazu bei,
negative Entwicklungen im Aufwachsen zu verhin-
dern oder abzumildern. Gewissermalen als Kehr-
seite der Risikofaktoren sind folgende Faktoren
wichtig, um soziales Kapital anzuhaufen;

m Eine sichere Bindung an eine Bezugsperson
(Familienmitglieder, Verwandte, Lehrer,
Ubungsleiter oder andere Personen)

m Emotionale Zuwendung und zugleich Kon-
trolle in der Erziehung

m Entwicklung von Mitgefiihl und der Fahigkeit,
sich in andere Menschen hineinzuversetzen
(Empathie)

m Eine enge, positive Beziehung zu nahestehen-
den Erwachsenen

m Erwachsene, die positive Vorbilder unter
widrigen Umsténden sind

m Soziale Unterstitzung durch nichtdelinquente
Personen

m Aktives, prosoziales Bewadltigungsverhalten von
Konflikten

= Bindung an schulische Normen und Werte

m Zugehorigkeit zu nicht-delinquenten Gruppen

m Erfahrung der Selbstwirksamkeit bei nicht-de-
linquenten Aktivitaten (z. B. Sport, Musik oder
sonstige Hobbys)

m Positives, nicht Uberhohtes Selbstwerterleben

m Struktur im eigenen Leben

Gunstige Rahmenbedingungen kdnnen einen we-
sentlichen Beitrag zur Integration der Kinder und
Jugendlichen in die Gesellschaft leisten. Sie erwer-
ben im Aufwachsen je nach Auspragung der
Schutzfaktoren in unterschiedlichem Malfe eine
Resistenz gegeniber kriminellem Verhalten. Immer
wieder wird in diesem Kontext auf die Bedeutung
der ,,Grenzziehung* hingewiesen: Es ist wichtig,
eindeutige Verhaltensstandards zu vermitteln und
bei Abweichung deutliche Grenzen zu setzen.

20Eisner/Ribeaud/Locher 2008, S. 19 ff.; Losel/Bliesener 2003; Haug-Schnabel, in
Bannenberg/Rossner 2006, S. 135 ff.; Haug-Schnabel 2009; Losel 2008 mit
zahlreichen weiteren Nachweisen.






PRAVENTION VON GEWALT

IST WICHTIG UND NOTWENDIG

3. Pravention von Gewalt ist wichtig
und notwendig

3.1 Sozialisation und die Bedeutung
der Schule

Bei der Beschéaftigung mit den Grundbedingungen
und Storfeldern der Sozialisation zeigt sich rasch die
Basis sozialen Lernens von Normen, Werten und
Verhalten in der Familie oder in Ersatzformen des
Aufwachsens in den ersten Lebensjahren. Hier wer-
den zunehmend Stérungen und unglinstige negati-
ve Aufwachsensbedingungen deutlich und in ihrer
Bedeutung fur die gesamte Entwicklung der Per-
sonlichkeit erkannt. Wenn Familien heute vielfach
Uberfordert sind und aus vielféltigen Griinden ihren
Erziehungsaufgaben nicht nachkommen oder diese
nicht wahrnehmen kénnen, werden Kindergarten
und Schule als wichtige Instanzen sozialen Zusam-
menlebens und Erziehens immer bedeutender.

In der Schule muss auf Verhaltensauffalligkeiten,
Aggressivitdt und Gewalt reagiert werden. Damit
soll nicht der Schule eine Verantwortung zugescho-
ben werden, die eine Aufgabe von Eltern und Erzie-
hungspersonen im nahen sozialen Umfeld und in
den frihen Lebensjahren darstellt. Man kommt
aber nicht umhin, zu erkennen, dass diese Erzie-
hungsaufgaben vielfach nicht mehr erftllt werden.
Die Schule ist dann nicht nur der Ort, an dem die
nachholende Sozialisation mit geeigneten Metho-
den am besten gelingen kann. Die Schule ist auch
der Ort, an dem junge Menschen fur Jahre zwangs-
weise aufeinander treffen. Und nicht auf Gewalt-
probleme zu reagieren heil3t, einzelne Lehrer am
Problem verzweifeln und das Schulklima unertrag-
lich werden zu lassen, Opferwerdungen unter Schi-
lern zu dulden und kiinftigen Gewalthandlungen
Vorschub zu leisten. Auch die spatere Delinquenz
bei den Tatern wird so in Kauf genommen. Um ei-
ner solchen Entwicklung zu begegnen, ist es erfor-
derlich, dass den Lehrkréaften in Aus- und Fortbil-
dung die notwendigen Kompetenzen zum Umgang

mit und zur Pravention von Gewalt vermittelt wer-
den, damit diese den Schulen als Ressource zur Ver-
flgung stehen.

Nach den Erkenntnissen Uber Normenlernen und
Sozialisation sind eine frihe und intensive Beein-
flussung sowie der Aufbau positiver Bindungen und
Interessen der beste Weg, Ausgrenzung und Abdrif-
ten aggressiver Kinder und Jugendlicher zu vermei-
den oder abzumildern. Wichtig ist aber auch ein
sinnvolles Vorgehen. Die vorliegende Handreichung
wird zeigen, warum Videolberwachungen an Schu-
len, Zugangskontrollen und punktuelle MaRnah-
men Gewaltprobleme nicht I6sen kdnnen. Im Kern
sollen Uberzeugende und vernetzte MalRhahmen
aufgezeigt werden, die sich modellhaft in jeder
Schule umsetzen lassen.

3.2 Normen- und Wertevermittlung

Normen muss man lernen. Ein Kind wird nicht mit
dem Wissen um richtiges und falsches Verhalten ge-
boren, sondern muss dieses lernen. Fragt man sich,
wie der Mensch Uberhaupt Normen lernt, lassen
sich Grundstrukturen erkennen.

Regeln (oder soziale Normen) fiir das geordnete
und friedliche Zusammenleben der Gemeinschaft
bedurfen zundchst und standig fortlaufend der
externen sozialen Kontrolle zum Sichtbarwerden.
Erst die Verinnerlichung der Normen fuhrt aber zu
der letztlich wirksamen inneren Kontrolle, die eine
standige &auBere Kontrolle zur Normbeachtung
Uberflissig macht.

= Normen lernt man durch Regeleinhaltung.

m Unangemessenem und normverletzendem
Verhalten (Gewalt, Beleidigungen, Sach-
beschadigungen) missen Grenzen gesetzt
werden.

m Die Norm (keine Gewalt) muss gelebt und
vorgelebt werden.




<8 PRAVENTION VON GEWALT
IST WICHTIG UND NOTWENDIG

Das folgende Schaubild zeigt den Ablauf der Normverinnerlichung:

Regelsetzung

AuRBenwelt AuRere
(Eltern, Regeldurchsetzung Kontrolle
soziales Umfeld,
Gemeinschaft) Leben und Erleben der
Regelanwendung
Prozess der Verinnerlichung
der Regel
18
Regelkenntnis
Innenwelt Verantwg_)rtungs— Innere
_des gefunl Kontrolle
Individuums _
Gewissen

Abb. 2: Grundstruktur des Normlernens

Eine weitere wichtige Erkenntnis zeigt sich bei der
Betrachtung der Bedeutung der friihen Sozialisati-
on: Normlernen ist Teil der Bildung. Wer von Kin-
dern und Jugendlichen zu Recht erwartet, dass sie
sich gewaltfrei und friedlich gegenliber anderen
verhalten, muss den gesellschaftlichen Prozess des
Normlernens berticksichtigen. Man wird nicht von
der (Straf-)Justiz erwarten kdnnen, dass sie eines
Tages mit Erreichen der Strafmiindigkeit die nicht

erlernte Ausrichtung an Normen herbeifuihrt. Das
Phdnomen der gesellschaftlichen Verhaltensorien-
tierung ist ein gemeinsames Anliegen von
Bildung und Justiz. Bildung ist gefragt, weil
Verhaltensnormen anders als die Instinkte von
Tieren nicht angeboren sind, sondern langwierig
im Prozess menschlicher Bildung — besser: der
Sozialisation — erworben, also wahrgenommen und
gelernt werden.
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Emotionale Bildung - ,,Herzensbildung* — zielt auf
die vielleicht wichtigste soziale Fahigkeit des Zusam-
menlebens gerade in einer multikulturellen Gesell-
schaft: die Fahigkeit, Perspektiven des anderen zu
Ubernehmen und die Welt, einschlieRlich sich selbst,
auch mit den Augen dieses anderen zu sehen.
Kurz gefasst nennt sich diese wichtigste Fahigkeit:
Empathie.

Nach verallgemeinerungsfahigen Ergebnissen der
Kriminologie sind drei Faktoren fir die Entwicklung
von Selbstkontrolle entscheidend:
1. Das Verhalten wird grundsétzlich kontrolliert,
es wird erkannt und thematisiert sowie ange-
messen bestraft.

2. Die Effektivitat des Normlernens in allen sozia-
len Institutionen und Bereichen ist umso ho-
her, je friher das soziale Normlernen erfolgt
und

3. je intensiver der Personenbezug und die Zu-
wendung beim Normenlernen sind.

Die gestufte Effektivitat der Einflussnahme lasst sich
am besten mithilfe eines Pyramidenmodells erkla-
ren?'. Damit wird die tragende Rolle, welche Fami-
lie, Ersatzfamilie, Kindergarten und danach die
Schule bei der normativen Sozialisation spielen, als
Basis der gesamten normativen Struktur der Ge-
meinschaft deutlich.

Straf-
recht

Rechtssystem

Gesellschaft/Kultur

Massenmedien/TV

Schule/Ausbildung/Arbeit
Freunde/Nachbarschaft
Kindergarten/Kindertagesstatte

Mutter/Vater/Familie
Ersatzfamilie/Verwandtschaft/Heim

Abb. 3: Pyramide des sozialen Normlernens

2t Bannenberg/Rossner 2005, S. 44 ff.




4. Wirkungsorientierte Strategien gegen
Gewalt

Grundlagen wissensbasierter Kriminalpra-
vention - MalBnahmen gegen Gewalt

Die Evaluationsforschung fragt aktuell, ob die Kri-
minologie mit unterschiedlichen methodischen Inst-
rumentarien in der Lage ist, Fragen nach Wirkung
und Nutzen kriminalpraventiver MaBnahmen be-
antworten zu kdnnen?. Fir das Thema Gewaltpra-
vention an Schulen kann die Frage bereits klar be-
antwortet werden. Bis heute haben sich in der
Forschung aus hunderten von Uberpriften Projek-
ten nur 10 — 20 als wirksam und empfehlenswert
herausgestellt?®. Dazu zéhlt das Interventionspro-
gramm nach Dan Olweus: Es wurde auf mehreren
Kontinenten auf seine Wirkung hin Uberprift (eva-
luiert). Fazit: Das Programm ist wirksam?,

In Deutschland gibt es erste Ansétze zur Beurteilung
wirkungsvoller Kriminalpravention, etwa im Dussel-
dorfer Gutachten?. Allerdings fehlt bis heute eine
systematische Evaluation praktizierter kriminalpra-
ventiver MalRnahmen. Oft existieren nur einzelne
Projektberichte und theoretische Konzepte ohne
eine verlassliche Wirkungsforschung. Die Grinde
hierfur sind vielféltig und reichen von mangelnden
Forschungsressourcen Uber ein geringes Engage-
ment der Kriminologie in diesem schwierigen Be-
reich bis zur Angst der Praxis vor der Konfrontation
mit durftigen Ergebnissen des Bemiihens und den
damit mdglicherweise verbundenen Konsequenzen
des Finanzierungsverlusts. Die medizinische Wir-
kungsforschung ist methodisch gesehen das Vor-
bild:  Wirkungen spezifischer kriminalpraventiver
Maflinahmen zeigen sich nur im kontrollierten Ver-
gleich zwischen einer Gruppe, die die Behandlung
erhdlt und einer anderen ohne die Intervention bei
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sonst gleicher Ausgangslage (Kontrollgruppen-
design). Erst im Anschluss daran ist eine echte
Kosten-Nutzen-Analyse moglich.

Besonders viele evaluierte und auch als wirksam an-
zusehende Malinahmen finden sich im Bereich der
Frihpravention. Dies entspricht der Ursachenfor-
schung und der schon mehrfach festgestellten Not-
wendigkeit, Risikoentwicklungen moglichst frih
entgegenzuwirken?®,

Fur die Schule zeigt die empirisch belegte Wirksam-
keit eines Mehr-Ebenen-Programmes gegen Gewalt
an Schulen, das als Anti-Bullying-Programm von
dem Skandinavier Dan Olweus entwickelt wurde,
die beste gewalt- und aggressionsreduzierende Wir-
kung. Das Besondere dieses Programms besteht da-
rin, dass es in mehreren L&ndern in der Praxis er-
probt und auf seine Wirkung hin Uberpruft wurde.
Es gilt als eines der Uberzeugendsten kriminalpra-
ventiven oder gewaltpraventiven Programme welt-
weit. Viele heute in der Praxis angewandte Pro-
gramme verwenden Teile dieses Konzeptes. Hier soll
es darum gehen, aufzuzeigen, was dieses Pro-
gramm so erfolgreich macht und welchen konkre-
ten Nutzen es Schulen aktuell bringen kann. Zu cha-
rakterisieren ist das Interventionsprogramm als
Mehr-Ebenen-Ansatz, der sich in systemischer Sicht-
weise mit dem gesamten Mikrokosmos Schule be-
fasst. Auf allen Préaventionsstufen und beim vorhan-
denen sozialen Umfeld zeigen sich deutliche
gewaltvermindernde Effekte. Eine Reduktion von
Aggression und Gewalt wird ohne Verdrangungsef-
fekt erreicht, zudem eine Verringerung im allgemei-
nen antisozialen Verhalten und eine deutliche Ver-
besserung im Hinblick auf verschiedene Aspekte
des Sozialklimas. Bestatigt werden diese Ergebnisse
durch Evaluationsstudien in anderen Landern, Er-
probungen in Deutschland und dariber hinaus
durch eine neuere Meta-Analyse?’. Die Wirksamkeit

ist theoretisch begriindet und zwar nicht nur hin-
sichtlich der von Olweus vertretenen Lerntheorie,
sondern auch unter Anwendung neuerer theoreti-
scher Erklarungsansatze wie des Pyramidenmodells
normativer Sozialisation, der Kontrolltheorien und
der Entwicklungskriminologie.

22Geit dem Erscheinen des so genannten ,,Sherman-Reports*, der 1997 unter
dem Titel ,,Preventing Crime: What Works, What Doesn’t, What’s Promising*
(also: Kriminalitatsvorbeugung: Was wirkt, was wirkt nicht und was ist viel-
versprechend) vorgelegt wurde, ist das Thema in der kriminologischen
Debatte aktuell. 1996 wurde eine Forschergruppe der Universitat Maryland
unter Leitung von Lawrence W. Sherman beauftragt, einen Evaluations-
bericht Uber die Effektivitat der vom U.S. Department of Justice finanziell
geforderten ortlichen und bundesstaatlichen Kriminalpraventions-Program-
me vorzulegen. Mehr als 600 Evaluationsstudien wurden von den Forschern
analysiert und ermoglichten Aussagen Uber die Wirksamkeit der einzelnen
Programme. Entsprechend dem gewahlten Titel kann ein Programm wirk-
sam, unwirksam, vielversprechend oder von unbekannter Wirksamkeit sein.
Es kann sogar negative Wirkungen haben, also Schaden anrichten. Siehe
auch: Dusseldorfer Gutachten, Rdssner/Bannenberg 2002.

2Einen Uberblick liefern Eisner/Ribeaud/Locher 2008 und der Sherman Report.

24Bannenberg/Rossner 2006.

25Rossner/Bannenberg 2002.

26Ein Beispiel fur ein frihpraventives Programm ist das kombinierte Eltern- und
Kindertraining EFFEKT, (Entwicklungsférderung in Familien: Eltern- und
Kinder-Training) siehe dazu: Lésel/Beelmann/Stemmler/Jaursch, Zeitschrift fur
Klinische Psychologie und Psychotherapie 2006, S. 127 f. Ein weiteres Beispiel
ist ,,Papilio®, ein Programm fiir Kindergarten zur Férderung sozialemotiona-
ler Kompetenz und zur Pravention von Sucht und Gewalt (www.papilio.de).

27Wilson/Gottfredson/Najaka 2001, S. 247ff.; Gottfredson/Wilson/Najaka, in
Sherman et al. 2002, S. 56ff.
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5. Das Interventionsprogramm
nach Dan Olweus

5.1 Ausgangslage: Gewalt an Schulen

Statistiken Uber Gewalt an Schulen gibt es nicht.
Sonderauswertungen der Polizeilichen Kriminalsta-
tistik und anonyme Schulerbefragungen zeigen
allerdings: Gewalt in der Schule wird haufiger von
Jungen als von Médchen ausgetbt (70 %). Schwere

Gewalt (Totungsdelikte, versuchte Tdétungen,
schwere Kdrperverletzungen mit gravierenden Ver-
letzungen, Raub und Korperverletzung unter Ver-
wendung von Waffen, Erpressungen und Banden-
aktivitaten) ist selten. Korperverletzungen, Be-
drohungen, Bullying (Piesacken, Quélen, wieder-
holte Beléstigung und Gewalt gegen einzelne
Schuler), AusschlieRen und Missachten, Belei-
digen und Beschimpfen, Zerstoren und Beschadigen
von Sachen sind haufig.

5.2 Schulklima und Gewalt

Das Schulklima beeinflusst aggressives Verhalten. In
,.guten Schulen sind Aggressionen gegen Lehrer
und Mitschiler ebenso selten wie Vandalismus, in
,.Schlechten Schulen ist es umgekehrt. Gute Schu-
len werden als solche charakterisiert, in denen Leh-
rer sich den Problemen ihrer Schiler zuwenden, ein
reichhaltiges Schulleben stattfindet, die Lehrer un-
tereinander gut kooperieren und die Schulleitung
einen integrativen Fihrungsstil realisiert.

Eine besondere Chance ergibt sich hierbei fir
Hauptschulen, denn: ,,Beziehungsarbeit* findet vor
allem zwischen Klassenlehrer und Schiler statt. In
Hauptschulen verbringen die Klassenlehrer oft mehr
als 20 Stunden ihres Deputats in ihren Klassen —
ganz im Gegensatz zu Realschulen und Gymnasien.
Diese enge Beziehung gilt es zu nutzen.
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nie 1- oder 2- 3- bis 6- mehrmals  einmal pro  mehrmals iltige N
mal mal pro Monat Woche pro Woche guitig

Ich wurde von anderen Schiilern absichtlich 79.1 155 3.2 1.0 0.4 0.8 43,703
geschlagen oder getreten
Andere Schiiler haben mich erpresst und ge- 98.4 1.0 0.3 01 01 01 43,635
zwungen, Geld oder Sachen herzugeben
Andere Schiler haben meine Sachen absicht- 86,3 10,7 17 0.6 0.3 0.4 43,596
lich kaputtgemacht
Apde_re Sch_uler haben mlch gehénselt oder 56,1 273 8.4 3.9 12 31 43,620
héssliche Dinge iber mich gesagt
Ich wurde aus gemeinsamen Unternehmun-
gen ausgeschlossen, weil das andere Schiler 89,3 7,8 1,6 0,6 0,2 0,4 43,613
gewollt haben
Andere Schiler haben mich wie Luft behan-
delt und absichtlich nicht mehr beachtet 98 145 3.0 11 0.4 1.2 43,595
E"me Le_hrkraft hat mich vor anderen Schulern 73,2 20,0 40 13 0.6 0.9 43,581
lacherlich gemacht
(F;l:Ite Lehrkraft hat mich richtig gemein behan- 72.6 17,7 5.0 1.9 1.0 18 43,508
Eine Lehrkraft hat mich geschlagen 97,5 15 0,3 0,1 0,1 0,5 43,617

Abb. 4: Viktimisierung durch Schulgewalt bzw. Mobbing im letzten Schulhalbjahr (in %; gewichtete Daten)?®

5.3 Das Interventionsprogramm nach
Dan Olweus

Das Interventionsprogramm soll Mangeln im Erzie-
hungsverhalten von Eltern und Lehrern entgegen-
wirken und eine schulische Umgebung schaffen, die
auf der einen Seite von Warme und Anteilnahme
gekennzeichnet ist, auf der anderen Seite aber feste
Grenzen gegen inakzeptable Verhaltensweisen
setzt. Bei Grenziiberschreitungen und Regelverlet-
zungen sind konsequent nichtkorperliche, die Per-
sonlichkeit des Taters nicht angreifende (also nicht
feindselige) Strafen anzuwenden. Lehrer und Eltern
sollen als positive Autoritat handeln, Opfern beiste-
hen, die Regelverletzung benennen und den Kon-
flikt austragen, ohne den Tater auszugrenzen.

Die Mehr-Ebenen-Programme wollen einen Rah-
men schaffen, in dem Gewalt durch Thematisie-
rung, Grenzziehung und Integration keine Chance
im Schulalltag hat?®. Das ist nicht durch hektische
Malinahmen nach einem beunruhigenden Gewalt-
akt oder durch den allgemeinen Einsatz von Schul-

sozialarbeitern zu schaffen, sondern es handelt sich
um eine langfristige Praventionsstrategie, die hohes
und dauerndes Engagement der Institution und al-
ler Beteiligten erfordert. Nur auf dieser Basis ist es
auch mdglich, ,,schwierige Falle* mit zuséatzlicher
professioneller Hilfe zu einem friedlichen Zusam-
menleben zu fihren.

Die skandinavischen Lander haben wichtige Beitréa-
ge zur Erforschung der Gewaltproblematik geleis-
tet. Das Interventionsprogramm (oder Anti-Bullying-
Konzept) von Dan Olweus beruht auf wichtigen
Prinzipien, die dauerhaft gelebt werden missen.

Es handelt sich also nicht um ein Projekt, dessen
einzelne Schritte exakt umgesetzt werden mussen,
sondern um ein prinzipielles Verstandnis von Lernen
und Schule und vom friedlichen Zusammenleben
nach bestimmten Regeln. Daraus wird bereits deut-
lich, dass man dieses Programm nicht nur fur eine

5

2 Baier/Pfeiffer/Simonson/Rabold 2009, S. 57.
2 Gottfredson/Wilson/Najaka, in Sherman et al. 2002, S. 56 ff.
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bestimmte Zeit betreiben kann, um dann fur lange-
re Phasen von den Erfolgen ricklaufiger Gewalt
zehren zu kodnnen. Dieses Programm muss und
kann vielmehr dauerhaft gelebt werden, um das Zu-
sammenleben positiver zu gestalten und die in jeder
Schule auftretenden Konflikte konstruktiver 8sen
zu kénnen.

In Kapitel 11 ,,Olweus in der Praxis* finden Sie
Nachweise fur umfangreiches Material zu Fragen
der praktischen Umsetzung.

Bevor die Programmprinzipien des Olweus-Ansatzes
genau erlautert werden, ist es wichtig, auf typische
Opfer- und Tatermerkmale einzugehen und zu zei-
gen, wie Lehrer und Erwachsene das Gewaltverhal-
ten entweder durch fragwdirdiges Verhalten verstar-
ken oder diesem gewaltreduzierend entgegentreten
koénnen.

5.3.1 Bullying/Mobbing

Bullying und Mobbing werden synonym verwendet.
In deutschsprachigen Publikationen findet sich so-
wohl der Taterbegriff in Form von ,,Bully*“ als auch
die Tatigkeitsbeschreibung: das ,,Bullying*. Dan
Olweus definiert den zentralen Begriff des ,,Bully-
ing” wie folgt: ,,A student is being bullied or victi-
mized, when he or she is exposed, repeatedly and
over time, to negative actions on the part of one or
more other students.**

Die gemeinte Verhaltensweise liegt also vor,

- wenn ein Schiler wiederholt und tber langere
Zeit hinweg

- den negativen Handlungen (z. B. aggressives
Verhalten oder Ausgrenzung aus der Gruppe)

- eines oder mehrerer Schiler ausgesetzt ist.

Das ungleiche Kréafteverhaltnis ist immer dann ge-
geben, wenn der Schuler, der den negativen Hand-
lungen ausgesetzt ist, Miuhe hat, sich selbst zu

verteidigen und deshalb in irgendeiner Weise ge-
genlber dem oder den Angreifern hilflos ist. Dabei
kann es sich um ein tatsachliches oder auch nur um
ein vom Opfer subjektiv so empfundenes Ungleich-
gewicht der Krafte handeln. Es kommt zustande
durch physische Uberlegenheit des Taters, durch ei-
nen Angriff mehrerer gegen ein Opfer oder durch
eine nur schwer zu identifizierende Quelle des An-
griffs — etwa bei der Verbreitung von Geriichten
oder dem Ausschluss aus einer Gruppe.

Dieses asymmetrische Krafteverhaltnis als entschei-
dendes Merkmal des Bullying muss besonders be-
tont werden. Es dient zugleich zur Abgrenzung von
alltéglichen und im Rahmen der sozialen Interaktion
von Gleichaltrigengruppen normalen Hénseleien
und Rangeleien, die zwischen zwei Schilern von
ahnlicher korperlicher und geistiger Starke ausge-
tragen werden. Die Grenze von freundlichspieleri-
schen Foppereien zum Drangsalieren ist dann Uber-
schritten, wenn die wiederholten Sticheleien
abwertenden und offensiven Charakter haben und
insbesondere dann fortgesetzt werden, wenn es auf
Seiten des Opfers Zeichen von Uberforderung oder
Gegenwehr gibt.

5.3.2 Merkmale des typischen
Gewaltopfers

Typische Opfer: Passivergebener Opfertyp
(haufig)
Provozierender Opfertyp
(selten)

Passive oder ergebene Opfer sind typische Opfer.
Sie sind zu charakterisieren als angstlicher und unsi-
cherer, als es Schuler im Allgemeinen sind. Diese Be-
troffenen sind oft vorsichtig, empfindsam und still.
Auf Angriffe reagieren sie meistens mit Rickzug
und in den unteren Klassen mit Weinen. Die typi-
schen Opfer leiden zumeist unter mangelndem
Selbstwertgefiihl und haben allgemein eine negative
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Einschatzung von sich selbst und ihrer Situation. Sie
betrachten sich h&ufig als Versager und empfinden
sich als dumm, wenig attraktiv, schdmen sich. Es
fehlt ihnen an Freunden, in der Klasse werden sie
bei einem Angriff nicht unterstitzt. Vertiefende
Studien®® zeigten bei Jungen in dieser Opferpositi-
on héaufig korperliche Schwéche, starke Empfind-
samkeit und die Ablehnung von Gewalt. Moglicher-
weise fuhren diese Merkmale bereits zu geringerer
Anerkennung in der Gruppe gleichaltriger Jungen
und lasst sie als geeignete Opfer erscheinen, die
sich nicht wehren werden. Wiederholte Attacken
durch andere Schiler vermitteln den Betroffenen
Furcht, Unsicherheit und verstérken das allgemein
negative Selbstbild. Die Studien zeigten auch Folgen
bis in das Erwachsenenalter hinein — was besonders
fatal ist. So waren Depressionen und ein schwéche-
res Selbstwertgefuhl ausgepragter als bei anderen
Méannern und Frauen. Als Mythos hat sich dagegen
die Annahme herausgestellt, man werde aufgrund
bestimmter dul3erlicher Merkmale zum bevorzugten
Opfer. Weder das Tragen einer Brille, Fettleibigkeit,
rote Haare, ein ungewdhnlicher Dialekt noch ande-
re, als unattraktiv eingestufte duffere Merkmale ha-
ben Einfluss auf die typische Opfersituation.

Beim provozierenden Opfertyp handelt sich nur um
eine kleine Gruppe von Schilern, die sich durch
eine Kombination von sowohl angstlichen als auch
aggressiven Reaktionsmustern auszeichnet. Diese
Schiler haben haufig Konzentrationsprobleme, sind
teilweise als hyperaktiv zu bezeichnen und verhal-
ten sich auf eine Weise, die in ihrer Umgebung Ar-
ger und Spannung verursachen kann und dadurch
negative Reaktionen der Klassenkameraden provo-
ziert. Diese Gruppe von Opfern I6st eine Dynamik
aus, die sich von der der klassischen Tater-Opfer-
Problematik mit dem ergebenen, passiven Opfertyp
unterscheidet.

Wie bei jeder typisierenden Zusammenfassung han-
delt es sich um eine Abstrahierung der gefundenen
Merkmale: Tater oder Opfer werden also typischer-
weise, aber nicht zwingend, die zu nennenden
Merkmale aufweisen.

5.3.3 Merkmale des typischen
Gewalttaters

Typische Téater: Aktive Gewalttéater
»Mitlaufer
Intensivtater

Jungen sind haufiger korperlich gewalttétig als
Mé&dchen, Madchen betreiben o6fter verstecktere,
subtile Formen der verbalen Provokation. Typische
Gewalttater fallen durch Aggressivitat gegentber
Gleichaltrigen, aber auch gegeniiber Erwachsenen,
einschlieBlich der Eltern und Lehrer, auf. Sie haben
eine positive Einstellung zu Gewalt allgemein wie
auch zur Anwendung von Gewalt; meist sind sie
korperlich stérker als gleichaltrige Schulkinder. Zu-
dem zeichnen sie sich oft durch Impulsivitét und ein
erhdhtes Macht- und Dominanzbedirfnis aus. In
gravierenden Fallen sehen sie in Gewalt eine
,»hormale* Form der Kommunikation im Umgang
mit anderen. Gleichzeitig haben sie wenig Mitge-
fahl mit Opfern von Gewalttétigkeiten. Eine oft
feindselige Einstellung gegenuber ihrer Umgebung
kénnte auf Gewalterfahrungen in der Familie zu-
rickgehen. Durch die Studien ziehen sich Fallschil-
derungen, in denen die Tater ihre Opfer nicht nur
korperlich angreifen und verletzen, sondern sie
zwingen, demditigende Handlungen zu begehen
und ihnen Geld und Wertsachen zu besorgen. So
erlangen die Tater Kontrolle tber ihre Opfer, was
ihnen Befriedigung verschafft:

0 QOlweus, in Holtappels/Heitmeyer/Melzer/Tillmann (Hrsg.) 2006, S. 286f.
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Beispiel:

Zwei Jahre lang war Johnny, ein stiller dreizehn-
jahriger Junge, ein menschliches Spielzeug fir
einige seiner Klassenkameraden. Die Teenager
setzten Johnny zu, um an sein Geld zu kommen,
sie zwangen ihn, Unkraut zu schlucken und mit
Waschmittel vermengte Milch zu trinken, sie
verpriigelten ihn in der Toilette und fihrten ihn
mit einem Strick um den Hals wie ein Tier an der
Leine herums?,

Der typische Tater zeigt ein Risikoverhalten, das sich
generell weniger an legalen Regeln und Normen
orientiert und Rechte anderer missachtet. Unrichtig
ist die These, Tater mit einem aggressiven Ver-
haltensmuster seien ,,unter der Oberflache* eher
angstlich und unsicher, im Gegenteil.

Neben der Gruppe der aktiven Tater gibt es Schuler,
die bei Gewalttatigkeiten mitmachen, selbst jedoch
nicht die Initiative ergreifen. Sie kdnnen als ,,Mit-
laufer* bezeichnet werden. Hier stellt sich die Fra-
ge, warum andere Schiler nicht spontan dem Opfer
zu Hilfe eilen, sondern sich sogar auf die Seite der
Tater stellen. Die Studienergebnisse zeigen: Auch
wenn Gewalttater grundsatzlich nur durchschnitt-
lich oder unterdurchschnittlich beliebt sind, so sind
sie doch immer noch beliebter als Gewaltopfer!
Schiler unterstutzen lieber den vermeintlich erfolg-
reichen Tater, als das Risiko einzugehen, mit dem
Opfer auf der Verliererseite zu stehen. Das gilt
jedenfalls solange, wie Erwachsene (z. B. Lehrer)
und die Mehrheit sich dem Opfer gegenliber passiv
verhalten und das aggressive Verhalten des Téaters
dulden oder wegsehen.

Eine repréasentative Studie der Forschungsgruppe
Schulevaluation der TU Dresden®?, die Gewalt in der
Schule in Sachsen und Hessen untersuchte, fand
drei Tatergruppen:

26 % aller Schiiler sind gelegentliche Tater.
8 % sind als Intensivtater zu bezeichnen.
3 % gehoren zur Kategorie der Opfer-Tater.

Die Intensivtater stellen hier wie auch in allen
anderen Lebensbereichen, wie zum Beispiel der
Jugendstrafrechtspflege, das fatale ,,5-Prozent-
Problem* dar.

Den Ergebnissen der KFNs zufolge waren 33,9 % der
Jugendlichen in den vergangenen zwolf Monaten
delinquent, 16,5 % sogar funfmal oder haufiger
(siehe Abb. 5).

5.3.4 Die Rolle der Erwachsenen
und Mitschuler

Viele Erwachsene sind der Ansicht, bei den genann-
ten Verhaltensweisen handele es sich um nicht
mehr als typische Jugendphanomene, die von selbst
verschwinden. Vielleicht wird noch auf die eigenen
negativen Schulerfahrungen verwiesen und die
Situation bagatellisiert. Es handelt sich jedoch um
eine Problematik mit gewaltigen gesellschaftlichen
Auswirkungen. Die Befunde zu den Opfern zeigen
die Dimension und teilweise unverstédndliche Dauer
ihres Leids mit fatalen psychischen Folgen fur ihre
Entwicklung.

Olweus hat mehrfach zu Recht betont, es sei ein
fundamental demokratisches Recht jedes Kindes,
sich in der Schule frei und sicher vor Unterdri-
ckung und wiederholter absichtlicher Erniedri-
gung und Gewaltanwendung fiihlen zu kdnnen.
Kein Schiler soll Angst haben miussen, in der
Schule drangsaliert zu werden, und Eltern sollten
sich keine Sorgen machen missen, ob ihrem
Kind in der Schule Gewalt widerféahrt.

Die Erkenntnisse Uber Risikoverlaufe bei den Tatern
zeigen bei vielen von ihnen weiter eine erhebliche
Verstarkung der Probleme bis hin zu verfestigter
Gewalttatigkeit und Kriminalitat im Erwachsenenal-
ter. Daraus folgt die Pflicht, Praventionsanstrengun-
gen in der Schule zu verbessern und vorrangig wirk-
sam gegen solche negativen Spiralwirkungen
vorzugehen.

31 Beispiel von Olweus, in Holtappels u.a. (Hrsg.) 2006, S. 281.
32Schubarth/Ackermann 2000, S. 30
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Abb. 5: Tater- und Mehrfachtéterraten der letzten zwdlf Monate (in %; gewichtete Daten)®

Daruber hinaus ist die konsequente Anwendung
des Programms von Olweus aktive Burnout-Préaven-
tion fur Lehrer. Um diese zu stéarken, ist es deshalb
besonders wichtig, in der P&dagogikausbildung
friihzeitig Handreichungen und Praktiken zu vermit-
teln, in denen ein angehender Lehrer lernt, mit Kon-
flikten, Aggressionen und unangemessenen Verhal-
tensweisen umzugehen. Im Schulalltag ist der
Zusammenhalt von Lehrern einer Schule und die
Kooperation mit Eltern und anderen wichtigen An-
sprechpartnern sehr hilfreich und unabdingbar ftr
die Entwicklung eines guten Schulklimas. Wichtige
Institutionen und Ansprechpartner werden in Kapi-
tel 9 aufgefuhrt; jeder Lehrer/jede Schule sollte vor
Ort ein Netzwerk aufbauen und die konkreten An-
sprechpartner vor Ort beizeiten kontaktieren.

Fatal ist, wenn Lehrer nicht intervenieren und weg-
sehen, wenn Gewalt ausgelbt wird. Interessant
und wichtig in diesem Zusammenhang sind die
Ergebnisse zum Folgeverhalten der Opfer. So gaben
nur 31,3 % der Betroffenen an, sie héatten sich
einer Lehrkraft mitgeteilt; mit ihren Eltern sprachen
51,6% der Opfer. Nur 14,4 % aller Schuler
vermerkten ein haufiges oder regelméaRiges

Einschreiten der Lehrer gegen das aggressive Ver-
halten. Ebenfalls selten war das Einschreiten von
Mitschilern: Nur 10% versuchten, das unangemes-
sene Verhalten zu unterbinden und dem Opfer
beizustehen34.

Situationen sind insbesondere dann aggressions-
fordernd, wenn die Beteiligten den Eindruck ha-
ben, aggressives Verhalten sei sozial gebilligt.
Lehrer, die bei Gewalt wegsehen, und Mitschuler,
die zu Mitlaufern der Tater werden und dem
Opfer nicht beistehen, fordern die Gewalt tat-
bereiter und aggressiver Schiler. Diese lernen,
dass sie mit Gewalt Erfolg haben.

* Baier/Pfeiffer/Simonson/Rabold 2009, S.64

34 Olweus 2006; Bannenberg/Rossner 2006; Hanewinkel/Knaack 1997, S. 416f.
Hanewinkel untersuchte tber Jahre die Umsetzung des Olweus-Programms
in Schleswig-Holstein.
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5.3.5 Langzeitfolgen fur die Opfer

Das wiederholte Erleben von Gewalt steigert die oh-
nehin meist vorhandene Furcht, Unsicherheit und
negative Selbsteinschatzung der Opfer.

Die Viktimologie (Lehre vom Opfer) geht auch fir
die Opferwerdung von einem Karrieremodell aus.
Bezogen auf die schulische Sozialisation ist das alar-
mierend. Bei dieser Betrachtung ist zunachst ent-
scheidend, wie das Opfer selbst seine priméare Vikti-
misierung erlebt. Dartber hinaus ist wichtig, welche
informellen oder formellen gesellschaftlichen Reak-
tionen (sekundére Viktimisierung) erfolgen. Diese
beiden Faktoren bedingen den Ubergang zur soge-
nannten tertiaren Viktimisierung, bei der das Opfer
seine Opferrolle als solche anerkennt und annimmt.
Dafur gibt es eine lerntheoretische Erklarung: Der
zufolge lernt das Opfer seine Opferrolle, weil es
durch negative Erfahrungen so konditioniert wird,
dem oder den Téatern kunftig keine Schwierigkeiten
zu machen. Macht ein Opfer erfolglos den Versuch,
sich zu wehren, und wird danach noch stérker
drangsaliert, wird es in Zukunft die Angriffe still
Uber sich ergehen lassen.

In eine ahnliche Richtung geht die Theorie von der
erlernten Hilflosigkeit, wonach Menschen dann
eine passive Rolle gegenuiber drohenden Gefahren
erlernen, wenn sie mehrfach die Zwecklosigkeit
eigenen, zielgerichteten Verhaltens erleben muss-
ten. Auch eine etikettierungs-theoretische Erkla-
rung (labeling approach; self fulfilling prophecy) ist
mdglich: Hier definiert sich die Person nach einer
Abfolge von Stigmatisierungen und Degradierun-
gen durch den Tater oder auch durch eine unange-
messene gesellschaftliche Reaktion, etwa dem
Nichteinschreiten eines anwesenden Lehrers, selbst
als Opfer. Dadurch wird die Erfahrung dieser Situa-
tion zu einer dauerhaften, das Selbstbild pragenden
Eigenschaft umgedeutet, so dass sich dieses Opfer
seinem neuen Selbstbild entsprechend verhalt. Mit-
hin wird es erneut zum Opfer — und die Opfer-
karriere verfestigt sich. Unabhé&ngig von diesen

langfristigen Folgen fir die Opfer darf der erhebli-
che Leidensdruck fur die Kinder in der akuten Bully-
ing-Situation nicht unterschatzt werden, der im
schlimmsten Falle mit dem Suizid des Opfers enden
kann.

Ein Einschreiten gegen Gewalt unter Schulkindern
ist aus Opferschutzgesichtspunkten sowie unter dem
Aspekt einer mdglichst ungestorten Persdnlichkeits-
entwicklung klar zu fordern. Es geht darum, Schu-
lern Grenzen zu setzen, die ihre Interessen mit Stér-
ke und durch Unterdriickung anderer durchzusetzen
versuchen. Die sozialschadlichen Auswirkungen von
Gewalt- und Machtausubung sind im zentralen Er-
ziehungsbetrieb des Staates — der Schule — nicht
hinzunehmen. Eine ,,Politik der Zurtickhaltung* ge-
genuber Gewalt fordert den Kreislauf der Gewalt
und lasst Schwachen keine Chance.
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Schematische Darstellung des Modells
,.Teufelskreislauf Bullying* an Schulen:”

E— Gewalttat e

AN

Reaktionen
Opfer: angstlich, verunsichert
Mitschiiler: &ngstlich, fasziniert

Lehrkrafte: unentschlossen,
uneinig, hilflos

Eltern: erfahren nur wenig — Gewalttat

oder nichts

N\
Reaktionen

\

Folgereaktionen der Betroffenen
Opfer: Passivitat, Rickzug, Schweigen

Mitschiler: Passivitat, Voyeurismus,
Mitlaufertum

Lehrkrafte: inkonsistentes, schwaches oder
fehlendes Verhalten

Reaktionen ( die wesentliche Voraussetzung fiir den Teufelskreis

... das inkonsistente Verhalten ist laut Olweus
»Gewalt an Schulen®

\/
Folge- —— Gewalttat e—
Modellcharakter reaktionen \ / \
positives Verstarken . . Reaktionen
weitere Einflussfaktoren
m familidres Erziehungsmuster
B emotionale Ablehnung
M Passivitat I
m Frustration, Belastung FI? o=
m strafende Methoden reaktionen
Gewalttat M genetische und
/ \ Personlichkeitsfaktoren /
gelerntss ,i‘agfgresswes" Reaktionen ( \ Modellcharakter
{er alten \ positives Verstarken
weitere b
reaktionen

Einflussfaktoren

\ Modellcharakter

positives Verstarken

Abb. 6: ,,Teufelskreislauf Bullying* an Schulen

% Hanewinkel/Knaack, in Holtappels/Heitmeyer/Melzer/Tillmann (Hrsg.)
1997, S. 291 - 313.
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5.3.6 Langzeitwirkungen bei den Tatern
Mindestens ebenso negativ wie die Opfertraumati-
sierungen wirkt sich ein Schulklima der Gewalt auf
die weitere Entwicklung der Tater aus. Es darf nicht
Ubersehen werden: Im Rahmen des Bullying ausge-
Ubte Gewalttatigkeit flhrt zu Lernprozessen eines
allgemein sozialfeindlichen und regelverletzenden
Verhaltens.

Der Zusammenhang zwischen Bullying und spéaterer
Straffélligkeit war in der Untersuchung von Olweus
markant: Etwa 60 % der Jungen, die in den Klassen
6 bis 9 als Gewalttater charakterisiert wurden, wa-
ren bis zum Alter von 24 Jahren mindestens einmal
verurteilt worden, 35 bis 40 % der friiheren Ge-
walttater wurden sogar drei- oder mehrfach verur-
teilt, wahrend dies nur auf 10 % der Kontrollgrup-
pe (Jugendliche, die weder Tater noch Opfer waren)
zutraf®, Losel und Bliesener®” mahnen, Aggressio-
nen an Schulen aufgrund dieser klaren Erkenntnis
nicht isoliert zu betrachten. Wer seine Mitschiler
verbal, relational und physisch attackiere, neige
auch in anderen Kontexten zu Aggression und Ge-
walt, wie sich an einem breiten Syndrom jugendli-
chen Problemverhaltens zeige. Ein breites Spektrum
an Dissozialitat weise deutlich auf langerfristige Ent-
wicklungsprobleme hin.

Untersuchungen in verschiedenen Jahrzehnten und
in verschiedenen Landern mit zum Teil erheblichen
Unterschieden der Gesellschaftsstruktur erbrachten
erstaunlich Ubereinstimmende Ergebnisse hinsicht-
lich des Erziehungsverhaltens der Eltern dieser akti-
ven Gewalttater und Bullies: Bei den spéteren Straf-
falligen lag ein inkonsequenter und wechselnder
Erziehungsstil vor, der zumeist von Nachlassigkeit
und fehlender Warme seitens der Miitter, iberma-
Biger Strenge mit korperlichen Zichtigungen sei-
tens der Vater und insgesamt geringer elterlicher
Kontrolle gepragt war.

Zusammenfassend lasst sich also ein enger Zusam-
menhang zwischen dem Bullying in der Schule und
spaterer Straffalligkeit konstatieren. Dieses Ergebnis
darf nicht dazu fuhren, alle Bullying-Tater in der
Schule bereits als spatere Straftater anzusehen und
abzuschreiben. Aus dem gezeigten Zusammenhang
muss die Schlussfolgerung gezogen werden, die T&-
ter nicht sich selbst zu Uberlassen, sondern durch
ein Einschreiten auf Schulebene die vielleicht bereits
im Entstehen befindliche kriminelle Karriere zu
durchbrechen und somit zu verhindern. So er-
schlief3t sich die gesellschaftliche Relevanz des Pro-
blems Bullying in seiner ganzen Dimension, denn
Uber die kurzfristigen Probleme in der Schulzeit
hinaus sind auf Opfer- wie auch auf Taterseite die
langfristigen Auswirkungen zu beachten. Weg-
schauen ist unverantwortlich — fir Tater und fur
Opfer.

5.3.7 Konzept und Ziele des
Interventionsprogramms

Hauptziel des Interventionsprogramms nach Ol-

weus ist das Zuriickdrangen des Bullying in der

Schule durch ,,Restrukturierung des sozialen Umfel-

des*. In diesem Kontext werden die vier folgenden

Unterziele festgelegt:

= Durch eine Fragebogenerhebung® sollen Er-
kenntnisse dariiber gewonnen werden, ob
und gegebenenfalls in welchem Umfang das
Bullying-Problem an einer Schule besteht, um
so zugleich das Bewusstsein flr dieses Problem
zu schérfen.

m Die aktive Beteiligung von Eltern und Lehrern
muss erreicht werden. Ihnen soll bewusst ge-
macht werden, wie wichtig ihre Rolle bei die-
ser Problematik ist und welche Moglichkeiten
des Eingreifens fir sie bestehen. Die den Schi-
lern vermittelte Grundbotschaft allen Handelns
soll dabei lauten: ,,Gewalt wird bei uns nicht
akzeptiert.“
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m Schiler sollen klare Regeln gegen Gewalt ent-
wickeln, was zu gemeinsamen Definitionen
von Gewalt und dem Festlegen von Konse-
guenzen bei VersttRen gegen die aufgestell-
ten Regeln in der Klasse fuihrt. Aufgabe der
Lehrer ist es hierbei, die Einhaltung der Regeln
zu Uberwachen, Regelverletzungen konse-
quent — wie abgesprochen — zu bestrafen und
in jedem Fall groRRzligig Lob fiir das Befolgen
der Regeln auszusprechen.

m Das Interventionsprogramm muss den Opfern
Unterstutzung und Schutz gewéahren. Darlber
hinaus geht es auch um die neutrale, meist
,.Schweigende Mehrheit* der Klasse, deren
nicht langer neutrales Verhalten gegentber
Gewalt die Opfer stérkt. Durch die Solidarisie-
rung der Schiler mit dem Opfer wird diesem
geholfen, das eigene Selbstbild zu stéarken,
neue Kontakte zu kniupfen und die Opferrolle
zu verlassen.

Aus diesen Programmprinzipien wurde eine Reihe
von speziellen Anordnungen entwickelt, die sich fir
die direkte Anwendung eignen. Wichtig ist es, mog-
lichst viele Ebenen zu vernetzen. Es werden ver-
schiedene Vorgehensweisen fir die individuelle
Ebene, aber auch fir die Arbeit in der Klasse und
der gesamten Schule entwickelt und kombiniert.

Die nebenstehende Tabelle zeigt Mallnahmen mit
zwei Pluszeichen als unabdingbaren Kernbestand-
teil und MalRnahmen mit einem Pluszeichen als
auBerst wilnschenswerte Programmbestandteile
des Interventionsprogramms3:

1. Allgemeine Voraussetzungen
++ Problembewusstsein und Beteiligung
der Eltern
++ Kooperation Lehrer — Eltern

2. MaBnahmen auf Schulebene

++ Fragebogenerhebung

+ Padagogischer Tag ,,Gewalt und
Gewaltpréavention in unserer Schule

++ Schulkonferenz ,,Verabschiedung des
Schulprogramms Gewaltpravention*

++ Bessere Aufsicht wéahrend der Pause
und Essenszeit

++ Kontakttelefon

+ Bildung einer Koordinationsgruppe

+ Arbeitsgruppen der Elternbeirate

3. MaBnahmen auf Klassenebene
++ Klassenregeln gegen Gewalt
++ Regelmalige Schiler- und Klassen-
gesprache
++ Klassengesprache, gemeinsame, positive
Klassenaktivitaten

4. MalRnahmen auf der personlichen Ebene
++ Ernsthafte Gesprache mit den
gewalttatigen Kindern und Opfern
++ Ernsthafte Gesprache mit den Eltern
der beteiligten Schulkinder
+ Lehrkrafte und Eltern werden
padagogisch kreativ

% Olweus, in Holtappels u. a. (Hrsg.) 2006, S. 289.

7L osel/Bliesener 2003, S. 143.

3 Siehe Fragebogen im Anhang Kapitel 13.1

% Olweus, in Holtappels u. a. (Hrsg.) 2006, S. 291 ff.; zu Evaluationen des
Programms im In- und Ausland sowie zu weiteren konkreten Handlungsan-
leitungen Bannenberg/Rossner 2006; Sprober/Schlottke/Hautzinger 2008 zu
einer Uberpriifung des Olweus-Programms und Handlungstrainings, die hier
,.ProACT+E* genannt werden.

5
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Bereits der Einsatz des Fragebogens fuhrt zum
Nachdenken und zu intensiven Diskussionen, womit
das Ziel, ein Bewusstsein fur das Problem zu schaf-
fen, erreicht wird. Natirlich gibt die anonyme Erhe-
bung auch Aufschluss Uber spezifische empirische
Erkenntnisse zu Haufigkeit und Art der Gewaltvor-
félle an der eigenen Schule. Oftmals werden die Er-
gebnisse auf einem ,,Padagogischen Tag“ ausge-
wertet und der Schulkonferenz vorgestellt. Die
jahrliche Wiederholung sichert die stédndige Auf-
merksamkeit fur das Thema.

Erforderlich ist eine aktive Beteiligung von Lehrern
und Eltern. Die Erwachsenen sind verpflichtet, sich
daflir zu interessieren und bis zu einem gewissen
Grad zu kontrollieren, was unter den Kindern und
Jugendlichen in der Schule vor sich geht. Eine M6g-
lichkeit ist die Verbesserung der Aufsicht. Diese soll
wahrend des Essens und der Pause weniger quanti-
tativ erhoht werden, vielmehr ist das konsequente
Einschreiten der Lehrer in Gewaltsituationen notig.
Die Interventionen missen konsequent und sorgfal-
tig erfolgen, damit sich die Situation der Opfer nicht
verschlechtert. Insgesamt soll auf der Schulebene
die Einstellung umgesetzt werden: ,,Wir akzeptie-
ren Gewalt nicht!**

Die meisten Gewaltvorfalle ereignen sich innerhalb
einer Klasse, weshalb die Arbeit auf der Klassenebe-
ne einen zentralen Bereich bildet. Dabei ist Kernbe-
standteil das Aufstellen von Klassenregeln gegen
Gewalt. Damit ist es jedoch nicht getan, sondern
diese Regeln missen immer wieder mit der Klasse
auf ihre Beachtung gepruft, neu diskutiert und
durch Beispiele anschaulich gemacht werden. Vor
allem missen sie praktisch angewandt werden.

Unabdingbar ist auch das Lob der Klassenlehrer fir
die Einhaltung der Regeln und die konsequente
Umsetzung der vereinbarten Strafen, die in ernst-
haften Gespréachen, schriftlichen Arbeiten, verstark-
ter Aufsicht oder ,,Auszeiten* bestehen kdnnen.
Weiter werden auf Klassenebene das kooperative
Lernen, bei dem in Gruppenarbeit positive Abhén-
gigkeiten und soziale Kompetenzen aufgebaut wer-
den sollen, sowie gemeinsame positive Aktivitaten
empfohlen.

Ideal zu kombinieren sind die tater- und opferbezo-
genen MaRnahmen mit den Mitteln des Tater-
Opfer-Ausgleichs (TOA) oder mit Streitschlichter-
Programmen. Der TOA liefert das gewaltfreie Mo-
dell der Konfliktlésung und besitzt die Chance, den
Schutzfaktor der Empathie zu verstarken®. Das
groRte Problem in der praktischen Umsetzung liegt
wohl darin, die zustandigen Personen und Instituti-
onen (Schulleiter, Lehrer, Eltern, Jugendamt, Ju-
gendhilfe, Polizei u.a.) zur Problembekenntnis und
Uberaus wichtigen Zusammenarbeit zu aktivieren.
Eine besondere Bedeutung kommt in diesem Kon-
text dem Schulleiter bzw. dessen Initiativfunktion
zu. Hier konnten kriminalpréaventive Réte eine
enorm wichtige Mittlerfunktion Gbernehmen. Die
Beteiligten sind oft Uberrascht, dass eine Proble-
matik wie Gewalt in der Schule, die sich in Erpres-
sungen, Bedrohungen und Kdorperverletzungen
meist jangerer und unterlegener Schiler aufert,
auch die jeweils andere Institution betrifft und nur
eine Vernetzung und Abstimmung von Gegenmali3-
nahmen wirklich Erfolg bei der Eindammung dieser
schéadlichen Verhaltensweisen mit sich bringt.

“0Simsa 2001; Durach/Grliner/Napast 2008.
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5.3.8 Wirkungen des
Interventionsprogramms

Die Auswirkungen des Interventionsprogramms auf

die Gewaltprobleme der Schule sind beeindruckend** :

m In den acht beziehungsweise zwanzig Monaten
des Interventionszeitraumes war ein Riickgang
des Bullying bis zu 50 Prozent und mehr zu ver-
zeichnen, wobei dies fur Jungen wie Madchen
in allen Altersstufen galt und sich auf direkte
ebenso wie auf indirekte Gewalt bezog.

m Ebenso wichtig ist aber, dass eine Verlagerung
der Gewalt aus dem Raum der Schule auf den
Schulweg ausblieb — wie man es hatte befirch-
ten kdnnen und es von Skeptikern immer wie-
der behauptet wird.

m Selbst hinsichtlich der Bullying-Probleme auf
dem Schulweg gab es eine Abnahme oder zu-
mindest keine negative Veranderung.

= Mit dem Interventionsprogramm konnte weiter
eine deutliche Verringerung im allgemeinen an-
tisozialen Verhalten, etwa Vandalismus, Range-
leien, Diebstahl, Trunkenheit und Schulschwan-
zen, erreicht werden.

m Ferner wurde eine deutliche Verbesserung im
Hinblick auf verschiedene Aspekte des ,,Sozial-
klimas* in der Klasse erlangt: Ordnung, Disziplin
und die Einstellung zu Schularbeiten in der
Klasse besserten sich, soziale Beziehungen wur-
de aufgebaut oder gefestigt. Insgesamt lief3 sich
eine gréRere Schilerzufriedenheit mit dem
Schulleben feststellen.

m Schlief3lich wirkte sich das Interventionspro-
gramm nicht nur auf die Situation schon beste-
hender Opfer aus, sondern es verringerte zu-
dem deutlich die Anzahl neuer Opfer.

Die Untersuchungen belegen den Zusammenhang
zwischen dem Interventionsprogramm und den ein-
getretenen Effekten. Diejenigen Klassen, in denen
die InterventionsmafBnahmen gut durchgefihrt
wurden, wiesen hohere Abnahmeeffekte auf als die
Klassen, die weniger Interventionsmalinahmen oder
MaBnahmen in schlechterer Qualitat durchgefiihrt
hatten. Zudem waren die positiven Ergebnisse nach
zwei Jahren deutlicher ausgepragt als nach einem
Jahr. Die Ergebnisse wurden weltweit in Folgeunter-
suchungen — mit Unterschieden im Detail — besta-
tigt.

Bitte beachten Sie: Das Programm wirkt nur,
wenn es vollstandig und dauerhaft umgesetzt
wird.

“1Olweus 2006; Rossner/Bannenberg 2002.




6. Besondere Probleme: Neue Medien

6.1 Handygewalt

Bei Handygewalt handelt es sich um Félle, in
denen Videoaufzeichnungen von realen Gewalt-
und Tétungshandlungen auf Handys gelangen. In
aller Regel bestehen solche Videosequenzen aus
nur wenigen Sekunden Filmmaterial. Dargestellt
bzw. dokumentiert werden darin immer wieder
Akte brutaler Korperverletzung und Tétung —
von der Vergewaltigung bis hin zur grausamen
Hinrichtung.

Darunter fallen auch sogenannte ,,Snuff“-Videos.
Der Begriff leitet sich ab vom englischen Verb ,,to
snuff out” (jemanden] ,,umbringen“, [eine Kerze]
»ausblasen®, [ein Leben] ,,ausléschen®). Die Inhal-
te dieser Dateien reduzieren sich meist auf kurze,

zusammenhangslose Toétungsdarstellungen. Da-
bei handelt es sich entweder um Ausschnitte von
Film-/Video-Produktionen oder um Dokumentati-
onen tatséchlicher Totungen — wie bspw. Ent-
hauptungen, Steinigungen, Verbrennungen,
Leichenschédndungen. Ebenfalls Teil von Handy-
gewalt ist das sogenannte ,,Happy Slapping*.
Der Begriff stammt ebenfalls aus dem Englischen
und bedeutet ,fréhliches Schlagen®. Hierzu nut-
zen die Tater Handys mit integrierter Kamera, um
zuvor geplante oder wahllos durchgefuihrte Ge-
walttaten zu filmen — in den meisten Fallen mit
der Absicht, diese Videos spater im Internet zu
verbreiten oder per Kurzmitteilung (MMS) zu
versenden.




Ende April 2009 war folgende dpa-Meldung zu
lesen:

Jungs werfen Steine auf Frau. Attacke aus Lange-
weile.

Aus Langeweile haben drei Kinder am Montag
eine 72-Jahrige attackiert. Am Freitag wurden sie
gefasst. Die 12-, 13- und 14-jahrigen Jungs hat-
ten am Montag das Auto der Frau auf einem Su-
permarktparkplatz gestoppt. Einer von ihnen
warf bis zu zehn Zentimeter groRe Steine durch
das offene Seitenfenster und verletzte die Frau
am Kopf. Die anderen filmten. Als Motiv nannten
sie ,,lustigen Freizeitspal® und Zeitvertreib*.

Erstmals wurde das Schlagen ,,aus Spa* in Eng-
land beobachtet. Es handelt sich um Gewalt, die an-
geblich ,,ohne Grund* zufallig ausgewahlte Opfer
trifft. Opfer werden geschlagen, getreten, gedemu-
tigt, sexuell attackiert und das Geschehen wird von
anderen mit der Handykamera aufgenommen und
spater verbreitet, entweder von Handy zu Handy
oder Uber das Internet. Diese Art des Festhaltens
der Opferwerdung und der Demutigung schadigt
die Opfer mehrfach. Uber das Erleiden der Ge-
waltattacken hinaus kommt es zu Scham und dau-
erhafter Beeintrachtigung durch das unkontrollierte
Verbreiten.

Nicht zuféllig handelt es sich bei den Haupttatern
oft um gewaltauffallige aggressive Kinder und
Jugendliche, die hier nur eine weitere Spielart
entdeckt haben, andere zu quéalen und zu demiiti-
gen. Nach Angaben der JIM-Studie 2009 des Medi-
enpadagogischen Forschungsverbunds Stdwest
wissen vier Funftel der Handynutzer (79 %) zwi-
schen 12 und 19 Jahren, dass gewalthaltige und
pornographische Bilder Uber das Handy verbreitet
werden. Ein gutes Viertel berichtet, dass solche
Inhalte bereits im Freundeskreis kursieren und acht
Prozent geben zu, selbst solche Inhalte erhalten
zu haben.

BESONDERE PROBLEME:
NEUE MEDIEN

Ein Drittel der jugendlichen Handybesitzer hat schon
einmal selbst mitbekommen, dass Prigeleien mit
dem Handy aufgenommen wurden. Dies waren
Uberwiegend echte Auseinandersetzungen (26 %b)
und keine gestellten Szenen (6 %). Betrachtet man
die Entwicklung der vergangenen Jahre ist eine Zu-
nahme der Aufzeichnung von Priigeleien mit dem
Handy zu beklagen (2006: 17 %, 2007: 29%, 2008:
28%, 2009: 32%0)*2.

Strafrechtlich kann dieses Verhalten in vielfaltiger
Weise geahndet werden (Korperverletzungsdelikte,
Bedrohung, Nétigung, Straftaten gegen die sexuelle
Selbstbestimmung, Beleidigungsdelikte, Verbreiten
von gewaltpornographischen Schriften bzw. Daten
u.v.m.). Wichtig ist, auf das Bekanntwerden dieser
Taten deutlich und misshilligend zu reagieren und
Strafverfahren einzuleiten.

Wichtig sind Urteile, die diesem Verhalten deutlich
entgegentreten:

Beispiel

Das Jugendschoffengericht Dusseldorf (Urteil
vom 17.01.2007, Az.: 136 Ls 70 Js 9206/2006)
verurteilte vier Jugendliche zwischen 16 und 18
Jahren, die einem 16-jahrigen Mitschuler aufge-
lauert hatten. Sie hielten ihn fest und zwei der
Tater traten und boxten auf das Opfer ein. Einer
filmte die Tat mit seiner Handykamera und stellte
diesen Film spater ins Internet. Zwei der vier Tater
mussten sich wegen Koérperverletzung und Ver-
breitung von Gewaltdarstellungen vor dem Ju-
gendschoffengericht in Dusseldorf verantworten.
Der ,Filmer* erhielt zwei Wochen Jugendarrest
und eine Auflage von 50 Arbeitsstunden, aul3er-
dem musste er an einem Antigewalttraining teil-
nehmen. Sein Mittater wurde zu zwei Jahren Ju-
gendstrafe, ausgesetzt zur Bewahrung, verurteilt.

“\Vgl. Medienpadagogischer Forschungsverbund Sudwest (Hg.): JIM 2009,
S. 56ff.
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Er hatte in der Vergangenheit schon wegen Kor-
perverletzungsdelikten, die er unter Alkoholein-
fluss begangen hatte, vor Gericht gestanden. In
die Strafe wurden daher weitere Urteile mit ein-
bezogen. Als Bewahrungsauflage musste er zu-
satzlich 100 Arbeitsstunden ableisten und eine
Alkoholtherapie absolvieren.

Daneben gibt es mehrere Urteile, die sich mit
schulrechtlichen Sanktionen von Happy Slapping-

Vorfallen befassen:

Beispiel

Die 3. Kammer des Verwaltungsgerichtes Berlin
(Urteil vom 02.12.2005, Az.: 3 A 930.05) wies
die Klage eines sechzehnjéhrigen Schilers gegen
einen zehntatigen Schulausschluss zurtick. Der
Rektor hatte den Schiler mit dieser Strafe belegt,
weil dieser einen anderen grundlos geschlagen
hatte. Das Gericht stellte fest, alle Indizien spré-
chen fir das Motiv, dass diese Gewalttat vorsatz-
lich begangen wurde, um sie in Filmsequenzen
festzuhalten und diese dadurch zugefiigte Er-
niedrigung durch einen Mittater filmisch auszu-
schlachten. Bliebe ein derartiges Fehlverhalten
ohne massive Strafe, wirde die Schule ihre
Glaubwiirdigkeit und Fahigkeit zur Durchsetzung
ihrer Erziehungsziele verlieren.

Beispiel

In einer weiteren Entscheidung (Urteil vom
08.03.2006, Az.: 3 A 80.06) hielt die Kammer
die Verweisung von der Schule fur rechtmalig
und angemessen. Nach schwerem und wieder-
holtem Fehlverhalten wurde ein 15-jahriger
Schuler einer Schule mit sonderpadagogischem
Forderschwerpunkt ,Lernen“ an eine andere
Schule desselben Bildungsganges Uberwiesen.

Der Junge wurde zunéchst fur drei Tage vom
Schulbesuch ausgeschlossen, nachdem er zu-
sammen mit zwei Mitschilern in einer Schulpau-
se an einer Klassenkameradin gegen deren Wil-
len eine Vergewaltigung fingierte und dies mit
dem Handy aufzeichnete. Der Klager wurde als
Anfuhrer Uberfihrt. Da er in der Vergangenheit
bereits an &hnlichen Vorféllen beteiligt gewesen
war und verschiedenste MalRnahmen der Schule
keine Wirkung zeigten, wurde nunmehr der
Schulverweis ausgesprochen.

Beispiel

Das Landgericht Luneburg (Urteil vom
15.12.2006, Az.: 4 S 59/06) sprach ein wegwei-
sendes Urteil, das vielen Schulleitungen den RU-
cken starken durfte: Versender von Gewaltvideos
kénnen zu Recht der Schule verwiesen werden.
Ein Schiler wurde von einer Gruppe Mitschler
in einen Hinterhalt gelockt. Sie umringten ihr Op-
fer, so dass es nicht weglaufen konnte. Anschlie-
Rend wurde der eingekesselte Junge von mehre-
ren Mitschillern so hart attackiert, dass er
mehrfach zu Boden ging. Diese Szenen filmte ein
Mitschiller mit seiner Handykamera und ver-
schickte das Gewaltvideo anschlieBend per Blue-
tooth an andere.

Die Privatschule suspendierte den ,Filmer* fir
rund zwei Wochen vom Unterricht und kindigte
den Schulvertrag fristgemaf. Daraufhin kindig-
ten die Eltern des Betroffenen ebenfalls den
Schulvertrag und zwar fristlos und forderten
Rickzahlung des geleisteten Schulgeldes fur das
laufende Halbjahr. Das Schulgeld in Héhe von
rund 3.000 € klagten sie gerichtlich ein — ohne
Erfolg.



6.2 Cyberbullying oder Cybermobbing

Cyberbullying kann definiert werden als ,,Grau-
samkeit gegenuiber anderen durch Versenden
oder Verdffentlichen von verletzenden Inhalten
oder durch Angriffe in anderen Formen sozialer
Grausamkeit, bei denen das Internet oder andere
digitale Technologien genutzt werden*

(nach Willard 2006)*.

Eine weitere Definition: Cyberbullying umfasst
die Nutzung von elektronischen Kommunikati-
onsmitteln, um vorsatzliches, wiederholtes und
feindseliges Verhalten einzelner oder einer Grup-
pe, das darauf gerichtet ist, andere zu schadigen,
zu verbreiten

(nach Bill Belsey, www.cyberbullying.ca)*.

Es konnen vielféltige Verhaltensweisen enthalten
sein: schlechtmachen, belastigen, bedrohen, nach-
affen, bloRstellen, beleidigen; Ziel kann auch der
soziale Ausschluss oder das Cyber-Stalking (Stal-
king, also beharrliches Verfolgen, Nachstellen, Be-
lastigen, Bedrohen per Internet und Handy) sein.

Cyberbullying findet im Internet (z. B. durch E-Mails,
Instant Messenger, ICQ, soziale Netzwerke und
Foren, durch Videos auf Portalen) oder per Handy
(Anrufe, SMS) statt. Die Folgen fir den Einzelnen
sind gravierend: Beschrieben wurden selbstschadi-
gende Verhaltensweisen, Angste, Depressionen bis
hin zum Suizid, nachlassende Schulleistungen und
sozialer Riickzug, aber auch Verhaltensauffalligkei-
ten wie Delinquenz, Sucht und Gewalt. Die Effekte
sollen zum Teil gravierender als bei anderen Gewalt-
erfahrungen sein, weil die Darstellungen im Inter-
net gewissermaflen konserviert, immer wieder ab-
gerufen und unkontrollierbar verbreitet werden
kénnen. Der Betroffene hat keinerlei Kontrolle Giber
die Weiterverbreitung an eine unbegrenzte Zahl von
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Nutzern und kann der wiederholten Opferwerdung
nichts entgegensetzen. Diese Hilflosigkeit (insbe-
sondere wenn man nicht weil3, wer der anonyme
Tater ist) kann zu einem grundsatzlichen Vertrau-
ensverlust gegentiber anderen Menschen flihren.

Es gibt Mdglichkeiten, sich zu wehren:

= Beim Betreiber melden und sperren lassen.

m Den Belastiger ignorieren.

m Auf keinen Fall antworten.

m Eigene Nutzerdaten und Handy-Nummer
wechseln.

= Beweise sichern.

m Darliber reden.

m Bei Straftaten Strafanzeige erstatten.

Weitere Informationen im Internet:
Vielféltige Tipps und Informationen rund um das
Thema Cyberbullying gibt es unter:
= www.klicksafe.de
= www.chatten-ohne-risiko.net
= www.polizei-beratung.de
Hier finden Sie z. B. ,Im Netz der neuen
Medien” - eine umfassende Handreichung fur
Lehr- und Fachkréafte in der auBerschulischen
Jugendarbeit von der Polizeilichen Kriminalpra-
vention der Lander und des Bundes (zum Down-
load im Medienangebot, Stichwort ,,Medien-
kompetenz*).

4 ,Cyberbullying is being cruel to others by sending or posting harm-
ful material, or engaging in other forms of social cruelty using the
internet or other digital technologies”, Willard 2006.

4 ,Cyberbullying involves the use of information and communication
technologies to support deliberate, repeated, and hostile behaviour
by an individual or group, that is intended to harm others”, Bill Belsey,
www.cyberbullying.ca




7. Besondere Probleme: Integrationsdefizite

Aus der Binsenweisheit, dass eine gute Integration
Risikoentwicklungen und am Ende auch Kriminalitat
verhindern kann, lassen sich verniinftige integrative
MaRnahmen in den Schulen ableiten.

Kindergarten und Schulen sind ideale Orte, um
Sprachférderung, Individualbetreuung, Kontinuitét
der Forderung und Bildungserfolg umzusetzen. Als

Bestandteil des sozialen und kommunalen Netz-
werks ware an strukturierte Freizeitangebote, eth-
nisch Ubergreifende Angebote unter Einbindung
von Eltern und Ehrenamtlichen, Nachmittagsbetreu-
ung und Wochenendangebote zu denken. Auch
Verbindungen mit Unternehmen der Region, um
Ausbildungsplétze und Hilfstatigkeiten zu erproben,
kénnen Chancen gerade fir junge Migranten bie-
ten. Dass Integration einen gesamtgesellschaftli-
chen Ansatz bendtigt, sei hier nicht verkannt.




Besondere Herausforderungen in Schulen mit

schwieriger Sozialstruktur:

m Sprachprobleme / Leistungsdefizite

m Hohere Gewaltbereitschaft der Jungen

m Gruppenkonflikte

m Problematische Mannlichkeitsbilder

m Fehlende oder eingeschrénkte Akzeptanz
der Lehrer/innen

m Passive Eltern

Das Risiko, Opfer innerfamiliarer Gewalt zu werden,
unterscheidet sich nicht zuletzt nach ethnischer Zu-
gehorigkeit bzw. kulturellem Hintergrund, so die Er-
gebnisse einer Schilerbefragung des KFN aus dem
Jahr 2005. Wahrend beispielsweise deutsche Ju-
gendliche zu 17 Prozent schwere Formen elterlicher
Gewalt in der Kindheit erleiden mussten, sind es
etwa bei italienischen Jugendlichen 30,7 Prozent,
bei turkischen Jugendlichen 29,8 Prozent, bei (ex-)
jugoslawischen Jugendlichen 27,9 Prozent und bei
russischen Jugendlichen 25,4 Prozent. Das Erzie-
hungsverhalten einer nichtdeutschen Gruppe hangt
dabei tendenziell von ihrer Gro3e in einem be-
stimmten Gebiet ab: Je kleiner die nichtdeutsche
Gemeinschaft, desto eher entspricht das Erzie-
hungsverhalten dem deutscher Eltern. In Grof3stad-
ten etwa, in denen die turkischen Migranten einen
substanziellen Anteil der Gesamtbevdlkerung stel-
len, liegt die innerfamilidare Gewaltquote dieser
Gruppe etwa doppelt so hoch wie die der Deut-
schen,

Bereits verfestigte Gewaltprobleme in problemati-
schen Stadtteilen fuhren zu sehr schwierigen
Verhéltnissen an Schulen: Bei hohem Migrantenan-
teil mit geh&uften sozialen Risikolagen, die sich in
Uberwiegend fehlender Aufsicht und Kontrolle in
den Familien, Bildungsferne, unklaren Einkommens-
verhéltnissen, fast regelmaRigem Schulversagen
neben negativen Verhaltensauffélligkeiten in der
Schule, delinquenten Freunden und entsprechendem
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Freizeitverhalten, Rauschmittelkonsum und im
Durchschnitt erheblicher strafrechtlicher Auffallig-
keit sowie einer Uberreprasentation von schweren
Gewaltdelikten und Vermdgensdelikten zeigen,
scheint es eine fast unmogliche Aufgabe zu sein,
die — vornehmlich mannlichen — Kinder und Jugend-
lichen in der Schule positiv zu beeinflussen. Am
besten waére es, ghettoartige Stadtteile mit derarti-
gen Problemkonzentrationen gar nicht erst entste-
hen zu lassen. Damit wird auch kommunale Ver-
antwortlichkeit fiur Stadtebau und Sozialraum-
management angemahnt. Das niitzt den einzelnen
Lehrern zundchst wenig. Um bei Schulverweigerung
und fehlender Kontrolle der Eltern Uber das Verhal-
ten ihrer Kinder nicht zu resignieren, missen die
Probleme offen ausgesprochen werden. Einzelne
Lehrer werden machtlos sein. Mit vernetzten Strate-
gien, Engagement und Zusammenarbeit mit Eltern,
Nachbarn und Multiplikatoren aus den Migranten-
gruppen, ggf. mit koordinierender Unterstiitzung
einer Kommune, lassen sich solche Situationen auf-
brechen“e.

7.1 Empfehlungen zu Integration und
Pravention im Uberblick

Im Uberblick kénnen Empfehlungen in folgenden

Bereichen gegeben werden, die Uber die schuli-

schen Mdglichkeiten hinausweisen, aber auch die

Bedeutung der Schule betonen:

m Unterstiitzung durch Muttersprachler auf allen
Ebenen

m Sprachfoérderung auf allen Ebenen

m Segregation eindammen, Vorurteile verringern

m Frihférderung — frihpraventive und integrative
Malinahmen

m Elternuntersttitzung und Pravention hauslicher
Gewalt

“Vgl. Polizeiliche Kriminalpravention der Lander und des Bundes 2007, S. 7.
“Vgl. zum Beispiel das Eltern-Multiplikatoren-Projekt der Stabsstelle Integrati-
on der Stadt Heilbronn unter www.heilbronn.de/ord_soz/integration/
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m Kommunale Kriminalprévention — Aufbau von
Netzwerken in der Kommune

m Stadtebau/Sozialraummanagement

m Integrationsmalinahmen in Kindergéarten

m Integration und Prévention in Schulen

m Pravention durch strukturierte Sportangebote
und Anerkennung

m Angemessene strukturierte Freizeitangebote

m Verbesserung der Ausbildungschancen

m Verstarkung der AulRenkontrolle durch Polizei,
KontrollmalRnahmen und Regeleinhaltung in
den Institutionen

m Starkung von Bindungen und Zugehorigkeit

m Risikoorientierung bei strafrechtlichen Sanktio-
nen (ambulant und stationar)

Will man die Aggressionsneigung und Gewaltbe-
reitschaft beeinflussen, sind die grundséatzlichen Er-
kenntnisse Uber wirksame gewaltpraventive Mal3-
nahmen auch bei jungen Migranten angezeigt.
Allerdings muss auf die fehlende oder mangelhafte
Integration insbesondere durch die Sprachprobleme
und die damit zusammenhéngenden Bildungsdefi-
zite gezielt eingegangen werden. Durch diese An-
gebote der sozialen Pravention oder Integration,
sind mittelbar durchaus positive Effekte auf die Ent-
wicklung und damit auch auf weniger Kriminalitat
zu erwarten. Dartber hinaus sind bei den kriminal-
praventiven MaRnahmen individuelle Besonderhei-
ten und spezifische Aspekte zu beachten. Archaisch
kulturell gepragte Familienstrukturen mit einer Do-
minanz des Mannes Uber die Selbstbestimmungs-
rechte der Frauen, das daraus resultierende Mann-
lichkeitsbild und der Rickzug in die Ethnien als
zusatzliche Risikofaktoren mussen gezielt beein-
flusst werden.

Far die Schule gibt es zahlreiche fundierte Vorschla-
ge, die von Veranderungen der Institution Schule
allgemein bis hin zu konkreten MaRnahmen zum
Umgang mit Konflikten, Gewalt und schwierigen
Schilern reichen. Die Vernetzung mit den Eltern
und anderen Institutionen, die Einbeziehung von
Muttersprachlern und auch Fortbildungen in inter-
kultureller Kompetenz spielen dabei eine groRe Rolle.

Lesetipps:

Studie zu Risikobelastungen junger kriminali-
tatsauffalliger Aussiedler: www.justiz.nrw.de/
JM/praevention/evaluation/integration/
index.php

Bannenberg/Bals, Integration von jugendlichen
Spéataussiedlern. Eine Untersuchung im Auftrag
des Landespraventionsrates Nordrhein-West-
falen. Zusammenfassende Darstellung und
Empfehlungen 2006.

Bliesener/Eilers, Integration jugendlicher Spét-
aussiedler. Praxisempfehlungen und Hilfen
zur Evaluation von Praventionsprogrammen.
In: Landespraventionsrat Nordrhein-Westfalen
(Hrsg.), Praxisempfehlungen, 2006.

Empfehlungen der Arbeitsgruppe der Landes-
kommission Berlin gegen Gewalt, die sich spe-
ziell mit den Gewaltproblemen von Jungen,
mannlichen Jugendlichen und jungen Ménnern
mit Migrationshintergrund in Berlin ausein-
andersetzte: Vol3/Burghardt-Plewig/Wichniarz
fur die Arbeitsgruppe der Landeskommission
Berlin gegen Gewalt, 2007, Berliner Forum
Gewaltpravention Nr. 28.

Beatrix Hinrichs: Politik im Forderunterricht
Deutsch als Zweitsprache: Ein positiver Erfah-
rungsbericht. In: Bernt Ahrenholz (Hrsg.):
Deutsch als Zweitsprache. Voraussetzungen
und Konzepte fur die Férderung von Kindern
und Jugendlichen mit Migrationshintergrund.
Freiburg im Breisgau 2007, 215-229.




7.2 Gewalt und ,,Ehre* — Hausliche Gewalt,

Zwangsheirat und ,,Ehrenmord*
Fir Madchen (und einige Jungen) aus Migrantenfa-
milien stellen sich noch andere Probleme der Betrof-
fenheit von Gewalt. Nicht nur alltégliche Situatio-
nen, Konflikte und Gewalterfahrungen sind zu
bewaltigen, sondern es droht mdglicherweise ver-
mehrt hausliche Gewalt, aus kulturellen Vorstellun-
gen betriebene starke Verhaltenskontrolle und Ein-
schrankung der Freiheit, in den schlimmsten Féllen
Zwangsverheiratung und Toétung (sogenannter ,,Eh-
renmord“).

Aktuell wachst die Sensibilitat fir kulturell bedingte
Konflikte und Gewaltfélle, die ihren extremen Aus-
druck in Zwangsverheiratung, Verschleppung und
sogenannten Ehrenmorden finden. Aber auch im
gesellschaftlichen Zusammenleben, sei es in der
Schule oder im privaten Umgang, sind Verhaltens-
beeintrachtigungen insbesondere bei tiirkeistammi-
gen Frauen und Madchen festzustellen, beispielwei-
se die Beschréankung der Fortbewegungsfreiheit, die
Restriktion des Umgangs mit selbstgewdhlten
Freunden und Bekannten oder etwa das familidre
Verbot fur Mé&dchen, den Sportunterricht zu be-
suchen.

Kleider- und Verhaltensvorschriften fir Madchen
und Frauen in tirkeistdammigen Familien widerspre-
chen dem westlichen freiheitlichen Lebensstil und
rufen Konflikte in den Familien hervor. Unter dem
Etikett einer falsch verstandenen Ehre kénnen tradi-
tionelle Lebensvorstellungen in tirkeistammigen
Familien zu erheblichen Geféhrdungen der M&ad-
chen und Frauen flhren, die sich den Verhaltensge-
boten der Familie widersetzen. Jungen und Manner
kdnnen so entweder als Opfer in die Konflikte hin-
eingezogen werden, oder sie werden zu Gewalt-
tatern, weil sie die vermeintliche Familienehre nur
mit Gewalt, im schlimmsten Fall durch Todtung,
meinen wiederherstellen zu mussen oder dazu
gezwungen werden.
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Betroffene und Lehrkréfte sollten wissen, dass es
zahlreiche auch spezialisierte Beratungsstellen gibt,
die Hilfe, Beratung und Information bis hin zur ano-
nymen Unterbringung bei akuter Lebensgefahr bie-
ten. In den einzelnen Bundeslédndern sind zahlreiche
regionale Organisationen entstanden, die Hilfe an-
bieten.

Lesetipp:

Netzwerk gegen Gewalt (Hg.): Gewalt im Namen
der Ehre. Leitfaden zum Schutz junger Men-
schen, die von so genannten Ehrverbrechen be-
troffen sind. Wiesbaden 2009.

Weitere Informationen im Internet:
= www.frauenrechte.de

= www.zwangsheirat.de

= www.solwodi.de

= www.sibel-papatya.org

= www.gewaltschutz.info
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8. Besondere Probleme: Drohung mit
einem ,,Amoklauf*

Der Begriff ,,Amok* ist keine treffende Bezeich-
nung, da im urspringlichen Sinn eine spontane,
nicht geplante Tat, ein unvermuteter Gewaltaus-
bruch mit schweren Folgen fir die Opfer bis hin
zur Tétung gemeint war. Falle, die in Deutsch-
land das Etikett ,,Amok* (meistens schnell durch
die Medien) angehdngt bekommen, sind im
schulischen Bereich lange geplante Gewalttaten
mit Ubersteigerten Hass- und Rachephantasien,
die meistens im ebenfalls geplanten Suizid en-
den. Man kann sie auch als versuchte oder voll-
endete Mehrfachtétungen mit unklarem Motiv
bezeichnen.

Solche Delikte sind sehr seltene Ereignisse. Haufiger
sind allerdings Drohungen mit einer solchen Tat
oder auch diffuse Ankindigungen, die bei Lehrern,
Schiilern und Eltern Angst und Besorgnis ausldsen
kdnnen. Es ist nicht leicht, echte Drohungen von ei-
nem Ublen ,,Scherz** oder einem Hilferuf des Betrof-
fenen zu unterscheiden, aber es gibt Anhaltspunk-
te, die man als Anlass zum Handeln sehen sollte.
Jede Besorgnis sollte ernst genommen werden. Bes-
ser ist es, einer unklaren Bemerkung oder einem be-
unruhigenden Verhalten auf den Grund zu gehen.
Auf jeden Fall sollte aber schon aus padagogischen
Grunden eine klare Grenze gesetzt werden: Dro-
hungen und diffuse Ankuindigungen von Gewaltta-
ten sind keine Scherze, die folgenlos bleiben kon-
nen. Sie stellen Verhaltensweisen dar, die anderen
Angst einfloBen oder diese beunruhigen, und
Schiler mussen die Verantwortung fur ihr Verhalten
Ubernehmen. Im Zweifelsfall sollte immer die Polizei
eingeschaltet werden — und zwar rasch. Auch wenn
sich die AuBerung oder das Verhalten spater als
nicht ernsthafte Drohung herausstellt, stellt sie
maoglicherweise eine Straftat dar (h&ufig die ,,Sto-
rung des offentlichen Friedens durch Androhung

von Straftaten*, 8§ 126 StGB, aber auch andere De-
likte sind maoglich). Werden psychische Probleme
oder Selbstmordphantasien deutlich, insbesondere
wenn diese Jugendlichen sich von solchen Phantasi-
en nicht distanzieren kdnnen, sollte unbedingt auch
eine kinder- und jugendpsychiatrische Untersu-
chung veranlasst werden. Bei Stérungen von Krank-
heitswert mit akuter Selbst- oder Fremdgeféahrdung
kann auch eine psychiatrische Unterbringung not-
falls gegen den Willen des Jugendlichen oder voll-
jahrigen jungen Menschen auf landesgesetzlicher
Grundlage (Unterbringungsgesetz der Lander, Psy-
chKG) veranlasst werden. Die Pflege und Erziehung
der (minderjéhrigen) Kinder ist in erster Linie Aufga-
be der Eltern bzw. der Sorgeberechtigten. Sie wer-
den in dieser Aufgabe jedoch von verschiedenen
staatlichen Organen unterstutzt (und kontrolliert).
Das Familiengericht hat hier die gro3te und weitrei-
chendste Bedeutung. Wollen Eltern ihr Kind in einer
geschlossenen psychiatrischen Einrichtung unter-
bringen lassen, kénnen sie dies beim Familienge-
richt nach 8§ 1631 b BGB beantragen, nur das Fami-
liengericht kann hierfur die Genehmigung erteilen.

Aus der Einzelfallanalyse bisheriger Taten fallen
Parallelen bei den jungen - fast ausschlieBlich
mannlichen — Tatern, ihren Personlichkeitsstorun-
gen, Familien und verstarkenden Risikofaktoren auf:
Es geht um ein Zusammenspiel verschiedener Ursa-
chen, bei dem sich als hervorstechende Besonder-
heit eine Personlichkeitsstorung mit Selbst- und
Fremdaggression herauskristallisiert. Charakteris-
tisch ist eine gedanklich Einengung auf solche Inhal-
te. Die Verfugbarkeit von Schusswaffen ist ein sehr
hoher Risikofaktor. Die Waffen gehdren in der Regel
Vatern oder mannlichen Verwandten, sind unzurei-
chend gesichert und werden gemeinsam mit der
Munition gelagert. Zudem zeigen die jungen Tater
Uber Jahre eine ausgepragte Affinitat zu Waffen
und Militérinhalten. Auch andere Tatmittel (Spreng-
mittel, Rauchbomben, Macheten, Samurai-Schwerter,
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Messer etc.) Uben auf potenzielle Tater eine Faszi-
nation aus und finden sich in deren Zimmern. Die
Schwere der Verletzungen wird erheblich von der
Verwendung scharfer und durchschlagskraftiger
Waffen bestimmt. Zudem verfligen die Tater zum
Teil Uber enorme Treffsicherheit, was die Frage der
Einbung durch scharfe Waffen wie auch durch be-
stimmte Computerspiele aufwirft. Die Beziehung
zum Vater scheint in einigen Fallen allein Gber den
Umgang mit Waffen bestimmt zu sein. Auffallig ist
die Ambivalenz der Verherrlichung von Waffen und
Militaria (auch etwa durch Spielen mit Airsoft-Waf-
fen im Wald) und korperlicher Untrainiertheit sowie
Angst vor korperlicher Anstrengung und Auseinan-
dersetzung. Schon aus diesem Grund héatten die Ta-
ter Schwierigkeiten, sich illegale Schusswaffen zu
besorgen, wenn diese nicht im Haushalt vorhanden
waren. Schwarze Kleidung, die an Racherfiguren er-
innert (Stichwort Matrix), weist auf verschiedene
Aspekte hin: die Nachahmung von oder Identifikati-
on mit fiktiven Helden, aber auch etwa der Bezug
zu anderen Amoklaufen (Columbine); insbesondere
die Inszenierung der Tater in Videos und im Internet
mit schwarzem martialischen Outfit und Waffen
deutet auf den Wunsch nach Darstellung der eige-
nen Macht und GroRartigkeit hin. SchlieBlich ist der
von dem amerikanischen Psychologen Philip Zim-
bardo deutlich gemachte Aspekt der Maskierung zu
beachten: Unter der Maske des Helden und in der
vermeintlichen Anonymitét steigert sich die Aggres-
sion und werden Totungsdelikte mdglich. Ebenso
zeigt sich eine intensive Beschaftigung mit Videofil-
men und Computerspielen mit gewaltrelevanten In-
halten. Hier ist nicht nur der Inhalt mit seinem Nach-
ahmungspotenzial zu beachten, sondern auch die
enorme Zeit, die mit dem Spielen verbracht wird.
Regelmalig sind schulische Defizite ausgepragt. In
der Beziehung zu den Eltern féllt auf, dass hier kein
broken-home-Hintergrund mit Gewalterfahrungen
der Jugendlichen gegeben ist, sondern eher klein-
birgerliches oder Mittelschicht-Milieu, in dem man

den Jugendlichen gewahren lasst, keine Konflikte
Uber das als problematisch erkannte Verhalten aus-
tragt und nebeneinander her lebt.

Die Taterpersonlichkeiten sind wohl in weitaus ho-
herem Mal? psychopathologisch auffallig als bisher
angenommen. Die Téter zeigen nicht die Verhal-
tensweisen eines Gewalttaters, d. h. sie sind in der
Schule und unter Gleichaltrigen nicht mit Stérun-
gen des Sozialverhaltens, Gewalt oder Aggressio-
nen auffallig. Sie gelten als still, unzugénglich und
erhielten von Lehrern nicht selten eine befriedigen-
de Benotung anstelle des der Leistung entsprechen-
den ,,mangelhaft*, weil sie so ruhig und nett waren
und nicht gestért haben. Diese Unauffalligkeit geht
so weit, dass sie Uber viele Jahre in der Schule gera-
dezu als unzugénglich und verschlossen gelten. In
der Pubertat verstarkt sich dieser Riickzug und ist
wohl auch nicht leicht von sonstigen pubertéaren
Phasen der Suche nach Eigenstandigkeit zu unter-
scheiden. Rickzug von Erwachsenen, eine eigene
und eigenwillige Musikvorliebe, provokante Verhal-
tensweisen und AuRerungen, exzentrische Klei-
dungsstile und ,,Moden* aller Art kennzeichnen
diese schwierige Zeit des Ubergangs zum Erwach-
senwerden ohnehin. Trotzdem fallen bei genauerer
Betrachtung ein stark ausgepragter Rickzug und
meistens gegenuber Mitschilern getétigte Andeu-
tungen Uber Suizid und/oder frihere Amoklaufer
auf. Depressionen zeichnen sich deutlich ab, durch
niedergeschriebene Phantasien, AuRerungen ge-
genuber Mitschilern und Geschwistern; auch die
Eltern bemerken, dass mit ,,dem Jungen etwas nicht
stimmt*. Auf der anderen Seite finden sich AuRe-
rungen von uberschieBenden Rachebedurfnissen
und Hass, z. B. in Tagebiichern und Aufzeichnun-
gen, die génzlich Uberzogen und nicht nachvoll-
ziehbar erscheinen. Die Tater sind jedoch keine Ge-
walttater, sondern eher riickziigliche Einzelganger
mit hoher Krénkbarkeit. Dies deutet auf ein Sto-
rungsbild hin, das auch ,,maligner Narzissmus**
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genannt wird. Die geplante Tat ist in den der Tat un-
mittelbar vorausgehenden Ankindigungen dann
,.Massaker* und ,,Rache an allen, die mich standig
gedemiitigt haben*. Immer wieder finden sich Au-
Rerungen, die spateren Tater seien in der Schule ge-
mobbt worden, seien Opfer gewesen. Das ist objek-
tiv nicht wahr. In der subjektiven Wahrnehmung
werden allerdings kleine Hanseleien, die nicht ge-
wusste Antwort oder die nicht erwiderte Zuneigung
eines Madchens, das ihn nicht beachtet, zu schwers-
ten Krankungen, die nach Jahren mit Hassphantasi-
en und dem Tod beantwortet werden mussen. Ob
in Einzelfallen auch eine sich entwickelnde Schizo-
phrenie eine Rolle spielt, ist schwer zu beantworten.
Bei Taten von erwachsenen Ménnern scheint dieses
haufiger relevant zu sein (in diesem Kurzbeitrag
wird nur auf junge Tater eingegangen). In der Regel
handelt es sich um Schdiler, die ihre eigene Schule
zum Tatort machen. Sie besuchen diese entweder
noch, waren friher dort Schuler oder stehen kurz
vor einer Entlassung. In fast jedem Fall spitzten sich
Leistungsprobleme zu, manchmal kamen disziplina-
rische Schwierigkeiten hinzu: Es stand etwa die Ver-
setzung in Frage oder der Schulabgang ohne Errei-
chen des Leistungsziels bevor, weil Schulschwéanzen
und Leistungsverweigerung bereits zu Konflikten
gefihrt hatten.

Es fallen haufig Andeutungen Uber fruhere
,,Amok*‘-Taten, diese werden aber nicht ernst ge-
nommen. Meistens kennen sich die spateren Tater
erstaunlich gut mit vorangegangenen ,,Amoklau-
fen* und Massenmoérdern oder Serienmdérdern aus.
Eher scheinbar werden Bemerkungen beilaufig ge-
genuber Gleichaltrigen fallen gelassen, zuweilen
wird auch in Suizidforen oder Chats im Internet vor-
sichtig die Reaktion auf eine Andeutung von
-Amok* getestet oder es werden AuRerungen
etwa in der Art getatigt: (Nach einer Tat) ,,Da hatte
endlich mal einer den Mut, es allen an dieser Sch...
schule zu zeigen. Das ware hier auch mal notig!*.
Oder es wird am Jahrestag der Tat von Columbine
(20.4.1999) eine Andeutung in Richtung des Gut-
heilens der Tat gemacht: Harris und Klebold (die
Tater, meistens werden Abklrzungen benutzt, die
den Insider auszeichnen sollen) haben es damals ge-
nau richtig gemacht. Man mdasste es allen hier mal
so richtig zeigen ... Oder noch konkreter: ,,Viva
Reb und Vodka!*“ (Kirzel fir die Tater) ,,Heute vor
xxx Jahren haben zwei Menschen das getan, was
mich heute noch aufrecht gehen lasst! Reb und
Vodka haben gezeigt, wie man diesen verdammten
Jocks die Sch ... zuriickzahlt!! Ich denke, dass es am
xxx zum Angriff auf die xxx (Bezeichnung der Schu-
le) kommt ...*.

Eine sehr klare und deutliche Androhung liegt meis-
tens nicht vor, doch zeigen die Andeutungen die
Relevanz der Beschaftigung mit solchen Taten als
eine in Betracht gezogene Mdoglichkeit an. Bei ein-
deutiger Ankiindigung ist in den letzten Fallen meist
eine regelrechte Inszenierung sehr kurz vor der Tat
oder mit Beginn der Tatausfihrung zu beobachten
gewesen. Dann war keine Zeit mehr, auf die Dro-
hung zu reagieren und dies war sicher so beabsich-
tigt. Reagiert werden muss also weit vor den fortge-
schrittenen Tatplanungen. Zu Uberlegen ist, wie
insbesondere Gleichaltrige, die derartige Andeutun-
gen, aber auch Anklndigungen eigener Taten
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haufig zuerst erfahren, ermutigt werden konnen,
diese Inhalte Erwachsenen mitzuteilen. In der Schu-
le ergibt sich das groRte praventive Handlungspo-
tenzial. Die spateren Tater fallen in der Regel nur
aufmerksamen Lehrern als sehr still und problema-
tisch auf. Da jedoch kein groBes Stor- oder gar
Gewaltpotenzial von ihnen ausgeht, werden diese
Auffalligkeiten nicht weiter beachtet. Im Zusam-
menhang mit Nichtversetzungen und Schulaus-
schliissen gibt es Verbesserungsbedarf: Schiiler soll-
ten keinesfalls nur mit der negativen Nachricht nach
Hause geschickt werden. Bereits die Mitteilung der
Nichtversetzung sollte entsprechend einfiihlsam
erfolgen. Der Schulabgang sollte begleitet werden,
beispielsweise ist ein Gesprach mit dem Schiler und
dessen Eltern zu verbleibenden Perspektiven
sinnvoll.

Eltern sollten informiert und ermutigt werden, frih-
zeitig professionelle Hilfe in der ambulanten oder
stationaren Kinder- und Jugendpsychiatrie zu su-
chen. Das Ziel ist dabei eher, Entwicklungsstorun-
gen der Kinder und soziale Angste sowie Schul-
angst, Depression oder auch mdgliche paranoide
Entwicklungen zu behandeln und Suizidprophylaxe
zu betreiben. Als ,,Nebeneffekt* werden dann Ent-
wicklungen zum Amoklaufer maoglicherweise mit
verhindert.

Handlungsempfehlungen:

Realistischerweise wird also nie ein Préaventions-
programm speziell zur Vermeidung von ,,Amok-
taten* entwickelt werden kénnen. Es geht mehr
darum, mogliche Stérungen und Auffalligkeiten
von einzelnen stillen Schiilern im Vorfeld zu erken-
nen und damit Entwicklungsverlaufe friihzeitig po-
sitiv beeinflussen zu kénnen. Damit wird sich die
Frage verbesserter Frihpravention von psychischen
Storungen, Suizid- und Drogenpréavention stellen.
Far die Schule ist klar darauf hinzuweisen, dass ein
verbessertes Schulklima (eine ,,Kultur der Sicherheit

und des Hinsehens*), kleinere Klassen mit positiven
Bindungen zwischen Schulern und Lehrern und ge-
lebten Prinzipien, wie sie in Skandinavien mit dem
Mehr-Ebenen-Programm von Dan Olweus in den
Schulalltag integriert sind, einen Rahmen schaffen,
in dem Stérungen und Probleme einzelner Schiiler
besser erkannt werden kénnen.

Was ist zu tun, wenn ein Schiler wiitend androht,
er werde morgen den Lehrer erschieBen? Diese Au-
Berung kann ein Lehrer selbst horen, vielleicht rennt
der Schiler danach witend aus dem Klassenzim-
mer, oder es fallen knappe, aber (iberzogene Aufe-
rungen wie: ,,Ich hasse Dich!*, , die wird noch se-
hen, was sie davon hat ..., oder ,,wenn ich die
Tests nicht bestehe, habe ich noch ein ernsthaftes
Wort mit dem zu reden ...*“. Es wurden auch Falle
bekannt, in denen in einem Aufgabenheft nicht die
Losung présentiert wurde, sondern eine Drohung
oder die Zeichnung von Schusswaffen und Bomben.
Gegeniiber Mitschiilern fallen AuRerungen Uber ei-
nen moglichen Amoklauf oder einen geplanten Sui-
zid, bei dem man noch alle mitnehmen werde, die
es verdienen usw. Im Vorfeld sind aber auch andere
Anzeichen mdglich: Es erscheint jemand plotzlich
und dauerhaft in schwarzer Kleidung. Dieser Um-
stand allein ist schwer einzuschatzen, weil sich viele
Jugendliche phasenweise intensiv mit dem Tod be-
schaftigen, traurig sind, Stimmungsschwankungen
unterliegen und sich teilweise auch ,,schwarzen*Ju-
gendkulturen zugehorig fuhlen. Fir die spéateren
Tater ist dies jedoch kein Ausdruck der Zugehorig-
keit zu einer Jugendszene, sie sind gerade keine An-
hanger irgendwelcher jugendtypischen Gruppen,
sondern wollen individuell und einzigartig sein. Hier
ist es eher die Andeutung der Depressivitat, der Be-
schaftigung mit dem maoglichen Suizid und nattir-
lich der Nachahmung friiherer Téter. Insbesondere
die schwarzen Mantel und die Handschuhe ohne
Finger spielen hier eine Rolle als Erkennungsmerk-
mal. Da nur wenige die Bedeutung erkennen, stei-
gert dies das Gefiihl der eigenen Besonderheit. Der
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kiinftige Tater denkt bereits intensiv an Tod und Tat-
planung und seine Umwelt ahnt nichts. Grundsatz-
lich kann geraten werden, das Gespréch intensiv zu
suchen und den Jungen mit den AuRerungen deut-
lich zu konfrontieren. Auch die Eltern sollten ver-
stéandigt werden. Helfen die padagogischen Bemu-
hungen nicht, weil sich der Junge entzieht, ein
Gesprach verweigert oder in Trotzhaltung verharrt
und sind auch die Eltern nicht unterstiitzend, kann
nur geraten werden, bei Besorgnis die Polizei zu in-
formieren. Man merkt maglicherweise in Fallen wie
diesen erst jetzt, dass man Uber einen 16-, 17-, oder
18-Jahrigen, der sich schon seit Jahren in der Klasse
befindet, gar nichts weil. Er fiel eben nie auf, nur
als still.

Der polizeiliche Umgang mit diesen Drohungen er-
fordert eine Einschatzung des Realitatsgehalts, um
letztlich Ressourcen zu schitzen und wirkliche Be-
drohungen erkennen und ausschalten zu kénnen.
Die relevanten Informationen und der Austausch
dartiber ist jedoch nicht allein Aufgabe der Polizei
und muss von den Eltern und den Institutionen, vor
allem den Schulen, selbst geleistet werden.

Man sieht an der Schwierigkeit, diese Félle auf ihren
Bedrohungsgehalt hin einschatzen zu kénnen, dass
es nichts niitzen wird, nur einen Schulsozialarbeiter
fur ,,problematische‘ Schiler einzubinden. Der Ein-
satz von Schulpsychologen ist sehr wiinschenswert,
aber vielerorts ist dieser fir sehr viele Schiler zu-
stéandig und Eltern bekommen erst Monate spater
einen Termin, was auf eine defizitére Versorgungssi-
tuation hinweist.

Die Problematik gerade der sehr stillen Schiler und
die Moglichkeit eines Suizids werden wahrschein-
lich nur erkannt, wenn Lehrer eine engere und
vertrauensvolle Bindung zu ihren Schilern aufbau-
en kdnnen. Gelingt dies, féllt umso mehr auf, zu
welchem Schiler Gberhaupt kein Kontakt besteht.
Hier kdnnte man dann praventiv und aktiv auf
solche Schiiler zugehen und frihzeitig auf sie ein-
gehen. Nur in einem vertrauensvollen Beziehungs-
verhéltnis und einem guten Schulklima ist auch
davon auszugehen, dass andere Schiler einem
Lehrer oder ihren Eltern von besorgniserregenden
AuRerungen oder Verhaltensweisen eines Mit-
schiilers berichten werden.
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In fast allen Bundeslandern existieren entsprechen-
de Handreichungen und Notfallpléne. In der hessi-
schen Handreichung fir Schulleitungen ,,Handeln
in Krisensituationen*** wird in Ubereinstimmung
mit den amerikanischen Analysen der Safe School
Initiative und weiteren Publikationen ein Fragenka-
talog*® empfohlen. Dieser kann helfen, in den meis-
ten Féllen Inhalte eines Gesprachs mit dem Schiler,
der Drohungen hinterlassen hat, zu strukturieren
und die wichtigsten Punkte zu kléren. Insbesondere
bei der Konfrontation des Schiilers mit seinen Au-
Rerungen und Verhaltensweisen wird schnell deut-
lich werden, ob er Erklarungen liefert, die auf ein
spontanes, aggressiv. unangemessenes Verhalten
zurtickgehen, oder ob es sich um tiefer liegende
Probleme handelt und er sich dem Gesprach ent-
zieht. In den meisten Fallen ernsthafter Drohungen
dirfte die Einschaltung der Kinder- und Jugendpsy-
chiatrie ratsam sein. Bei fehlender akuter Eigen-
oder Fremdgefahrdung, die durch die Polizei geklart
werden kann, ist aber eine zwangsweise psychiatri-
sche Untersuchung nicht moglich. Man kann versu-
chen, im Gespréch an die Einsicht des Jugendlichen
oder seiner Eltern zu appellieren, sich untersuchen
zu lassen.

In dem Handbuch ,,Bedrohungsanalyse an Schu-
len““4° und dem darauf beruhenden Leitfaden ,,Han-
deln in Krisensituationen* des Landes Hessen fin-
den sich nitzliche Hinweise, um einen Verdachtsfall
abzuklaren. Das amerikanische Handbuch beruht
auf vielfaltigen Analysen aus den amerikanischen

Fallen. Diese konnten zeigen, dass fast alle Taten im
Vorfeld von einer diffusen Andeutung (keiner deut-
lichen Bedrohung der spateren Opfer) und Verhal-
tensdnderung der Schuler, die spater zum Tater
wurden, begleitet waren. Verglichen mit den bisher
in Deutschland aufgefallenen jungen Tatern sind
diese Hinweise Ubertragbar und wurden hier nur
leicht modifiziert. Einen entsprechenden Fragen-
komplex zur Einschatzung des Gefahrdungspoten-
zials eines Schilers finden Sie in Kapitel 13.3 im
Anhang der vorliegenden Handreichung.

Im besten Fall bestehen zwischen Schule, Eltern, Po-
lizei, ambulanten psychotherapeutischen Angebo-
ten und der Kinder- und Jugendpsychiatrie Kontak-
te, auf die man informell zuriickgreifen kann. Dies
kénnte auch die schnelle Abklarung einer Proble-
matik beférdern. Aus den Erfahrungen mit der Sui-
zidpravention kann auf zahlreiche erfolgreiche Be-
handlungen verwiesen werden. Bei vielen Menschen
und insbesondere Eltern scheint jedoch eine groRRe
Schwellenangst zu bestehen, Hilfe bei der Kinder-
und Jugendpsychiatrie zu suchen.

Zur Vertiefung und genaueren Befassung mit dem
Thema Amok und Drohungen (mit Fallbeispielen
und detaillierten Ausfihrungen zu den Verhaltens-
auffalligkeiten) siehe Bannenberg, Amok 2010.

“7THessisches Kultusministerium/Hessisches Ministerium des Innern und fir
Sport 2007.

“Sie finden den Fragenkatalog im Anhang unter Kapitel 13.3

“0Fein/Vossekuil/Pollack/Borum/Modzeleski/Reddy 2002.
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E Literaturhinweise speziell zum
Thema Drohungen/,,Amok*:

Britta Bannenberg: Amok. Ursachen erkennen —
Warnsignale verstehen — Katastrophen verhindern.
Giitersloh 2010.

Britta Bannenberg: ,,Amoklaufe aus kriminolo-
gischer Sicht. Nervenheilkunde 7-8/2010,
S. 423-429.

Britta Bannenberg: Amok — ein kritisches State-
ment zum Ph&nomen, zu Ursachen, zu Reaktionen
und zur Pravention. Forum Kriminalpravention
2/2009, S. 2-4.

Britta Bannenberg: Sogenannte Amokfélle.
Monatsthema Gewalt und Gewaltpravention im
DJl-Internetportal April 2009. www.dji.de

Britta Bannenberg: Sogenannte Amokfalle.
Bi Reseach. Forschungsmagazin der Universitét
Bielefeld 30/2007, 36-40.

Dewey G. Cornell: Guidelines for Responding to
Student Threats of Violence. Abstract Persistently
Safe Schools 2005: The National Conference of the
Hamilton Fish Institute on School and Community
Violence.

Robert A. Fein/Bryan Vossekuil/William S.
Pollack/Randy Borum/William Modzeleski/
Marisa Reddy: Bedrohungsanalyse an Schulen:
Ein Handbuch zum Management von Bedrohungs-
situationen sowie zur Schaffung eines sicheren
Schulklimas. United States Secret Service und
United States Department of Education (Hrsg.).
Washington D.C. 2002.

Landeskriminalamt Nordrhein-Westfalen:
Amoktaten — Forschungsuberblick unter beson-
derer Beachtung jugendlicher Tater im schulischen

Kontext. Kriminalistisch-kriminologische For-
schungsstelle, Analysen Nr. 3/2007. Dusseldorf
2007.

Landesregierung Baden-Wiirttemberg (Hrsg.):
Expertenkreis Amok. Gemeinsam handeln, Risiken
erkennen und minimieren. Préavention, Interventi-
on, Opferhilfe, Medien. Konsequenzen aus dem
Amoklauf in Winnenden und Wendlingen am

11. Marz 2009.
www.schule-bw.de/unterricht/paedagogik/
gewaltpraevention/kbuero/amok/index_html

Hessisches Kultusministerium/Hessisches
Ministerium des Innern und fiir Sport: Handeln
in Krisensituationen. Ein Leitfaden fir Schulen.
Wiesbaden 2007.

National Research Council and Institute of
Medicine. Moore, M.H./Petrie, C.V./Braga,
A.A./McLaughlin, B.L. (Eds.): Deadly Lessons.
Understanding Lethal School Violence. Case Stu-
dies of School Violence Committee. Washington
D.C. 2003 (The National Academies Press).

Nahlah Saimeh: ,,Die sind so unglaublich viel
weniger wert als ich” — Maligner Narzissmus und
Geféhrlichkeit am Beispiel der Kasuistik eines ver-
hinderten Amoklaufers. In: Nahlah Saimeh (Hrsg.):
Zukunftswerkstatt Malregelvollzug. 23. Eickel-
borner Fachtagung. Bonn 2008, 299-313.

Bryan Vossekuil/Robert A. Fein/Marisa Reddy/
Randy Borum/William Modzeleski: Abschluss-
bericht und Ergebnisse der Initiative flr Sicherheit
an Schulen (Safe School Initiative): Auswirkungen
auf die Pravention von Gewalttaten an Schulen in
den USA. Washington D.C. 2002.



9. Opferschutz in der Schule

Schler als Opfer von Bullying sind oft Uber langere
Zeit den Schikanen und Repressalien von Mitschii-
lern ausgesetzt. Da fur sie Schulpflicht besteht, kon-
nen sie sich dem Bullying meist nicht ohne fremde
Hilfe entziehen. Sie reagieren mit Riickzug, Schwei-
gen, Passivitat und manchmal auch mit Suizid.

Jede Schule als staatliche Institution muss den
Schutz der individuellen Grundrechte wie korperli-
che Unversehrtheit, Freiheit und Ehre ihrer Schiler
gewahrleisten und entsprechende Vorkehrungen
zum Opferschutz im Sinne von Prévention, Inter-
vention und Opferhilfe treffen, die es den Be-

troffenen ermdoglichen, sich gegen Schikanen und
Ausgrenzung zu wehren sowie Unterstitzung und
Hilfe bei Lehrern, Eltern und Mitschilern zu finden.

Dazu werden an Schulen wirksame Strategiekon-
zepte bendtigt, die fest etabliert werden und allen
bekannt sind. Wie eine Schulstrategie zu Pravention
und Intervention angelegt sein kann, wird in dieser
Handreichung u. a. am Beispiel des Mehr-Ebenen-
Konzepts dargestellt.

Ortliche oder regionale Angebote und Ansprech-
partner der Opferhilfe wie Trauma-Ambulanzen,
psychologische Beratungs-/Therapieangebote und
Opferhilfeeinrichtungen sind meist bei Schul-



psychologen, Jugendémtern und/oder der Polizei
bekannt. Es hat sich als sehr hilfreich erwiesen, eine
schulbezogene Liste mit den entsprechenden Insti-
tutionen und Ansprechpartnern sowie deren
Erreichbarkeit zu erstellen. Bei dieser Aufgabe kdnn-
te ein Schulteam zur Gewaltpravention und Krisen-
intervention beteiligt werden. Einen Gliederungs-
vorschlag fur eine solche Liste finden sie am Ende
dieses Kapitels.

Weitergehende Informationen zum
Opferschutz finden Sie unter:

m Deutscher Kinderschutzbund DKSB e.V. -
Die Lobby fur Kinder: www.dksb.de
(Mit Postleitzahl-Suche: DKSB vor Ort)

m Das Kinder- und Jugendtelefon, das Elterntele-
fon und neu: Anonyme Beratung im Internet
fUr Kinder und Jugendliche:
www.nummergegenkummer.de

m WEISSER RING e.V., Bundesgeschéftsstelle,
Weberstra3e 16, 55130 Mainz. Die einzige
bundesweite Hilfsorganisation fur Kriminalitats-
opfer und ihre Familien. Der gemeinnitzige
Verein tritt auch offentlich fir die Interessen
der Betroffenen ein und unterstiitzt den Vor-
beugungsgedanken. Seit der Griindung im Jahr
1976 hat der WEISSE RING als einzige bundes-
weit tatige Opferschutzorganisation ein flachen-
deckendes Hilfsnetz fur in Not geratene Krimi-
nalitatsopfer mit 420 Aul3enstellen aufgebaut.
Rund 3.000 ehrenamtliche Helfer stehen den
Kriminalitdtsopfern mit Rat und Tat zur Seite.
www.weisser-ring.de

OPFERSCHUTZ
IN DER SCHULE

Die Adressen und ortlichen Ansprechpartner der
AuBenstellen des WEISSEN RINGES erfahren
Betroffene auch bei den oértlichen Polizeidienst-
stellen.

m Internetangebot der Polizeilichen Kriminalpra-
vention der La4nder und des Bundes zum
Thema Opferschutz und Opferhilfe: www.
polizei-beratung.de/opferinformationen.html

m Internetangebot der Polizeilichen Kriminalpra-
vention der Lander und des Bundes, das sich
speziell an Jugendliche richtet. Hier bekommt
man u. a. Informationen zum Jugendschutz und
zum Jugendstrafverfahren sowie Adressen von
Hilfsangeboten: www.time4teen.de

m Opferschutz im Strafverfahren: Hier kénnen
sich Opfer Uber Angebote der Zeugenbetreuung/
Zeugenbegleitung informieren und die fur sie not-
wendigen Adressen und Angebote heraussuchen:
www.zeugenbetreuung.de

m Unfallkassen: Internetangebot der Gesetz-
lichen Unfallversicherungen/Unfallkassen mit
Statistiken zu Raufunfallen an Schulen, Infor-
mationen zur Gewaltpravention, kostenloser
Wanderausstellung zu Gewalt an Schulen.
www.dguv.de/inhalt/praevention/
themen_a_z/bildungseinrichtungen/allg_
schulen/gewalt/index.jsp
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Institutionen

Anschrift

Ansprechpartner/Telefon

Jugendamt

Allgemeiner Sozialer Dienst

Erziehungsberatungsstelle

Kinderschutzbund

Kinderschutzzentrum

Pro Familia

Krankenhaus

Arzt

Unfallarzt

Kinderarzt

Kinder- und Jugendpsychiatrie

Polizei, Jugenddezernat

Vormundschaftsgericht

Familiengericht

Kinderheim

Sofortaufnahme

Psychotherapeut

Psychologe

Weiler Ring/AuBenstelle

Abb. 7: Gliederungsvorschlag fiir eine schulbezogene Liste mit drtlichen oder regionalen Angeboten und Ansprechpartnern der Opferhilfe.
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10. Rechtliche Aspekte

10.1 Jugendstrafrecht

Das Jugendstrafrecht setzt einen wichtigen zeitli-
chen Eckpunkt in der Entwicklung des Normenler-
nens: Ab 14 Jahren gelten die Strafvorschriften der
Erwachsenen mit den entsprechenden Verhaltens-
verboten, allerdings noch nicht zwingend. Das Ju-
gendgerichtsgesetz (JGG) raumt Jugendlichen (14 -
17 Jahre) und Heranwachsenden (18 — 20 Jahre)
eine gewisse Sonderstellung bei der Beurteilung der
strafrechtlichen Verantwortlichkeit ein. Grundsatz-
lich gilt jedoch ab dem 14. Lebensjahr das Strafge-
setzbuch (StGB) mit seinen materiellen Verbotsnor-
men. Es existieren also keine jugendstrafrechtlichen
Sondernormen. Ob ein Raub oder ein Totschlag vor-
liegt, bestimmt sich nach dem StGB. Ob aber der Ju-
gendliche oder Heranwachsende angeklagt wird

T
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und ob eine Verurteilung erfolgt, richtet sich nach
den Sonderbestimmungen des Jugendstrafrechts.
Dieses will der Ubergangsphase zum Erwachsen-
werden durch differenzierte Beurteilung der indivi-
duellen Entwicklung und damit der Verantwortlich-
keit des jungen Menschen gerecht werden. Nach
deutschem Strafrecht kbnnen Kinder unter 14 Jah-
ren nie bestraft werden, auch wenn sie den An-
schein erwecken, bewusst und gewollt gegen Nor-
men zu verstoRen (z. B. Diebstahl); auch die
Schwere einer Tat (die Totung eines anderen durch
einen 13-Jahrigen etwa) andert daran nichts. Bei
gravierenden Verhaltensauffélligkeiten und delikti-
schem Verhalten von Kindern kann mit dem Kinder-
und Jugendhilfegesetz (KIHG oder 8. Buch des Sozi-
algesetzbuches, SGB VIII) differenziert reagiert
werden. Dabei spielen ,,Hilfen zur Erziehung* nach
88§ 27 ff. SGB VI eine Rolle, wenn eine dem Wohl
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Sanktionen im Jugendstrafrecht (Jugendgerichtsgesetz JGG) — Uberblick

Informeller Bereich > Absehen von der Verfolgung § 45 JGG und Einstellung des Verfahrens durch den

Richter § 47 JGG

Formeller Bereich > § 5 JGG Folgen der Jugendstraftat

ErziehungsmaBregeln § 9
Weisungen, § 10

Hilfe zur Erziehung, § 12 > §8 30, 34 KIHG

ErziehungsmaRregeln werden vom Jugendrichter aus Anlass der Straftat angeordnet.
Sie bezwecken nicht die Ahndung der Tat, sondern Erziehung des Taters, d. h. dieser soll
Verhaltensweisen erlernen, die ihm zukiinftig normkonformes Verhalten ermdglichen.

Zuchtmittel § 13
Verwarnung, § 14
Auflagen, § 15
Jugendarrest, § 16

Zuchtmittel haben ahndenden Charakter und bestehen aus Verwarnung, Auflagen und Jugend-
arrest. Sie zielen auf nicht sozialisationsgeschédigte Jugendliche.

Jugendstrafe § 17
Aussetzung zur Bewéhrung, § 21
Keine Aussetzung

Aussetzung der Verhangung der Jugendstrafe, § 27

Jugendstrafe ist der Begriff flir eine Haftstrafe im Jugendrecht. Die Jugendstrafe ist die scharfste
Sanktion des Jugendstrafrechts und letztes Mittel, da sie nur verhéangt werden darf, wenn
Erziehungsmalregeln und Zuchtmittel nicht mehr ausreichen. Die Mindestdauer betragt 6 Monate,
die Hochstdauer der Jugendstrafe bei Jugendlichen regelméRig 5 Jahre (in Ausnahmeféllen

10 Jahre), bei Heranwachsenden 10 Jahre (Ausnahme § 106 JGG).

Abb. 8: Sanktionen im Jugendstrafrecht — Uberblick/Auszug aus dem JGG

des Kindes oder Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet und die Hilfe fir die Erzie-
hung geeignet und notwendig ist. Als konkrete
MaBnahmen kommen die Erziehungsberatung, die
soziale Gruppenarbeit, die Bestellung eines Erzie-
hungsbeistandes oder Betreuungshelfers, eine lan-
gerfristige sozialpadagogische Familienhilfe, Erzie-
hung in einer Tagesgruppe, Unterbringung in einer
Pflegefamilie, Heimerziehung oder die Unterbrin-
gung in einer sonstigen betreuten Wohnform und
die sozialpddagogische Einzelbetreuung etwa bei
jugendlichen Drogenabhangigen oder Nichtsesshaf-
ten in Betracht.

Die jugendstrafrechtlichen Sanktionen bei Uber
14-Jahrigen kommen nur zur Anwendung, wenn
eine Straftat nach dem StGB vorliegt (nicht also,
wenn blof3 delinquente Verhaltensweisen wie
Schulschwanzen, gravierender Alkoholkonsum oder

Prostitution Gefahrdungen anzeigen) und der Ju-
gendliche zur Zeit der Tat bereits reif genug ist, das
Unrecht der Tat einzusehen und nach dieser Einsicht
zu handeln (&8 3 JGG). Anders als im allgemeinen
Strafrecht, das bei Erwachsenen von der Schuld des
Taters ausgeht und in dem nur das Vorliegen von
Ausnahmefallen die Schuld ausschlieBt (88 20, 21
StGB), muss bei Jugendlichen die Schuldféhigkeit
positiv festgestellt werden. Erst dann kann das ju-
gendstrafrechtliche Sanktionensystem angewandt
werden. Dieses ist allerdings sehr viel differenzierter
als das Erwachsenenstrafrecht, das nur Geld- und
Freiheitsstrafe als Hauptsanktionen kennt. Bei jun-
gen Tatern ermdglicht das JGG ein auf soziale Inte-
gration zielendes dreigliedriges Rechtsfolgensystem
aus ErziehungsmalBregeln, Zuchtmitteln und Ju-
gendstrafe. Rechtsfolgen des allgemeinen Straf-
rechts (Geld- und Freiheitsstrafe) gelten im Jugend-
strafrecht nicht.



Seit 2008 wird im JGG neben dem Erziehungsge-
danken das vorrangige Ziel des Jugendstrafrechts
hervorgehoben, erneuten Straftaten von Jugendli-
chen und Heranwachsenden entgegenzuwirken.
Wie dies geschehen soll, wird nicht weiter ausge-
fihrt. Grundsatzlich bietet das JGG mit seinen viel-
faltigen und abgestuften Sanktionen eine breite Pa-
lette von Reaktionsmaoglichkeiten. Es wird aber auch
deutlich, dass das Strafrecht allein soziale Fehlent-
wicklungen und Gewaltkreislaufe nicht unterbre-
chen kann. Erst das Zusammenwirken von sozialer
und strafrechtlicher Kontrolle verspricht Erfolg. Aus
diesem Grund sind vernetzte Strategien zwischen
Schulen, Kommunen, Polizei und anderen Institutio-
nen, die an den Risiken auffalliger Kinder und Ju-
gendlicher ansetzen, am erfolgversprechendsten.

Alle Verurteilungen zu Jugendstrafe werden im
Bundeszentralregister in Bonn eingetragen. Andere
jugendrichterliche Entscheidungen (z. B. Erziehungs-
maliregeln oder Zuchtmittel) werden im Erziehungs-
register eingetragen. Auskunft Uber diese Eintra-
gungen erhalten nur die Jugendamter, die
Strafgerichte und die Staatsanwaltschaft sowie die
Justizvollzugsbehodrden fir Zwecke des Strafvollzu-
ges. Eintragungen im Erziehungsregister werden
mit Vollendung des 24. Lebensjahres geldscht,
wenn im Strafregister keine Verurteilungen mehr
vermerkt sind. Eine Person mit einem Eintrag im Er-
ziehungsregister gilt noch nicht als vorbestraft.

Im FUhrungszeugnis stehen Angaben aus dem Straf-
register. Hier werden nur Verurteilungen zu Jugend-
strafe, die nicht zur Bewahrung ausgesetzt worden
sind, aufgenommen. Die Eintragungen werden
nach funf bis zehn Jahren geldscht. Uber ihr Beste-
hen darf aber im Flhrungszeugnis schon nach drei
bis funf Jahren keine Auskunft mehr erteilt
werden. Wenn sich im Fuhrungszeugnis keine
Eintragung befindet, gilt man als nicht vorbestraft.

RECHTLICHE
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10.2 Informelle Sanktionen/Diversion

In Abbildung Nr. 8 steht unter Sanktionen an erster
Stelle der ,,informelle Bereich*. Damit sind MaRnah-
men gemeint, die von der Staatsanwaltschaft ohne
Anklage durch Einstellung mit oder ohne Auflagen
und Weisungen zu einer Verfahrensbeendigung
fuhren koénnen. Auch vor Gericht, also nach einer
Anklage, besteht noch die Moglichkeit, das Verfah-
ren einzustellen und auf eine formelle Verurteilung
zu verzichten. Diese Sanktionsmdglichkeiten nennt
man auch ,,Diversion*“. Im Unterschied zu den for-
mellen Sanktionen (Erziehungsmafiregeln, Zucht-
mittel oder Jugendstrafe durch Urteil) handelt es
sich um MaRnahmen, mit denen auf typische Ju-
gendkriminalitat eher tolerant, ohne férmliche Ver-
urteilung reagiert werden soll.

Diversion meint etwa eine verfahrensokonomische
Strategie, die durch Einstellung von Strafverfahren
gegen erzieherische oder unrechtsverdeutlichende
MaBnahmen (Arbeitsauflagen, Tater-Opfer-Aus-
gleich, materielle Schadenswiedergutmachung, Be-
treuungsweisung und anderes) Ressourcen der
Strafjustiz schonen will, indem formelle Strafverfah-
ren mit Hauptverhandlung und Kontrolle der Sankti-
onen vermieden werden sollen.

Die formellen Sanktionen (sieche den Uberblick in
Abbildung Nr. 8) werden ebenfalls inhaltlich durch
die Jugendgerichtshilfen oder durch freie Trager or-
ganisiert, aber formell durch Urteil vom Jugendge-
richt angeordnet. Fir den Vollzug der Jugendstrafe
existieren eigene, von den Erwachsenen getrennte
Jugendvollzugseinrichtungen.
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Das Jugendstrafverfahren
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Abb. 9.1: Schematischer Ablauf des Jugendstrafverfahrens®®
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Abb. 9.2: Mégliche MaRnahmen bei einem Straftéter unter 14 Jahren (Kind)®*

50 Jugendkriminalitat — Wir diskutieren, 2002, S. 180
SLEbd.



10.3 Zivilrechtliche Haftung

Kinder und Jugendliche zwischen 7 und 18 Jahren
haften fiir den von ihnen angerichteten Schaden,
wenn sie bei Begehung der Tat ,,die zur Erkenntnis
der Verantwortlichkeit erforderliche Einsicht* hat-
ten. Haftungsanspriiche bewirken, dass der Betrof-
fene bereits Schulden hat, bevor er ins Berufsleben
eintritt. Diese Anspruche konnen bis zu 30 Jahren
aufrechterhalten werden.

Eltern haften bei Verletzung der Aufsichtspflicht.
Die Lehrerhaftung regelt sich nach dem Beamten-
recht. Bei Verletzung der Aufsichtspflicht ist Vorsatz
und grobe Fahrlassigkeit zu prufen.

RECHTLICHE
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Rechtsgrundlagen:

§ 823 Abs. 1 BGB ,,Schadensersatzpflicht”
,,Wer vorsatzlich oder fahrlassig das Leben, den
Korper, die Gesundheit, die Freiheit, das Eigen-
tum oder ein sonstiges Recht eines anderen wi-
derrechtlich verletzt, ist dem anderen zum Ersatz
des daraus entstandenen Schadens verpflichtet.*

§ 828 BGB ,,Minderjahrige
(1) Wer nicht das siebente Lebensjahr vollendet
hat, ist fiir einen Schaden, den er einem anderen
zuflgt, nicht verantwortlich.

(2) Wer das siebente, aber nicht das zehnte
Lebensjahr vollendet hat, ist fir den Schaden,
den er bei einem Unfall mit einem Kraftfahrzeug,
einer Schienenbahn oder einer Schwebebahn
einem anderen zufugt, nicht verantwortlich. Dies
gilt nicht, wenn er die Verletzung vorsatzlich
herbeigefihrt hat.

(3) Wer das achtzehnte Lebensjahr noch nicht
vollendet hat, ist, sofern seine Verantwortlichkeit
nicht nach Absatz 1 oder 2 ausgeschlossen ist,
flr den Schaden, den er einem anderen zufigt,
nicht verantwortlich, wenn er bei der Begehung
der schadigenden Handlung nicht die zur
Erkenntnis der Verantwortlichkeit erforderliche
Einsicht hat.

%2Sjehe beispielhafte Regressforderung der AOK in Kapitel 13.5






11. Olweus in der Praxis

,,Umsetzung in der Praxis: Erfolgsbedin-
gungen von Mehr-Ebenen-Programmen
zur Gewaltpraventions3

von Thomas Griiner

Die folgenden Ausfiihrungen beruhen auf jahrelan-
gen Erfahrungen mit Lehrern und Schiilern aller
Schultypen und Jahrgangsstufen. Alle Methoden
haben sich auch unter schwierigsten Bedingungen,
beispielsweise an Brennpunktschulen, bewahrt.

Das nachhaltige Gelingen gewaltpraventiver Mal3-
nahmen hangt davon ab, ob diese so in den Alltag
einer Schule eingebettet werden kdnnen, dass sie
den Status des Besonderen verlieren. Solange eine
Schule ein Projekt ,,hat* oder ,,macht®, ist die Ar-
beit in Gefahr, wie folgender Beitrag eines Lehrers
im Rahmen eines Padagogischen Tages deutlich
macht: ,,Projekte, Projekte, Projekte! Ich kann es
bald nicht mehr horen. Was glauben Sie denn, wie
viele Projekte wir schon hatten?** Projekte werden
als etwas erlebt, was zusatzlich zum normalen
Schulalltag gemacht werden muss, und werden da-
mit als zusatzliche Anstrengung empfunden. Da der
Schulalltag schon anstrengend genug ist, besteht
die Gefahr, dass Projekte nicht durchgehalten
werden.

Projekte kommen und gehen, der Schulalltag bleibt.
Und mit ihm die Konflikte, mit denen sich die Lehre-
rinnen und Lehrer jeden Tag heruméargern mussen.
Da diese Auseinandersetzungen téglich vorkom-
men, nicht zu vermeiden sind und als belastend
empfunden werden, kann Gewaltpravention lang-
fristig gelingen, wenn sie diese aufgreift und Losun-
gen dafur anbietet.
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Zum Besonderen zahlt auch der Begriff ,,Gewalt*.
Er ist negativ besetzt und wird meist mit auRRerge-
wohnlichen oder schweren Formen verbaler und
korperlicher  Angriffe  oder Eigentumsdelikten
gleichgesetzt. Da Schule in Gefahr gerat, einen
schlechten Ruf zu bekommen, wenn es dort Gewalt
gibt, werden gewaltpraventive MaRnahmen haufig
mit dem Argument ,,Wir haben kein Problem mit
Gewalt*“ abgelehnt. Dass es an Schulen jeden Tag
Konflikte gibt, kann jeder akzeptieren.

Far Schulen sind gewaltpraventive MaBnahmen
dann interessant, wenn sie auf den Begriff ,,Ge-
walt* verzichten und im Umgang mit den alltagli-
chen Konfrontationen Entlastung anbieten. Im
nachsten Schritt geht es darum, diese alltéaglichen
Konflikte zu identifizieren, zu klassifizieren und mit
passgenauen Methoden zu bearbeiten.

Regeln des Zusammen-Arbeitens

Auf die Frage an die Schiler einer Klasse, wann sie
sich denn in der Schule wohlfiihlen, kommen im-
mer wieder folgende oder ahnliche Antworten: ,,Ich
fuhle mich in der Schule wohl, wenn ich die Lehrer
nerven kann!*“ Und eine kleine Gruppe von Schi-
lern bezeichnete sich einmal als ,,Fun-Zentrale auf
dem Weg ins Chaos!*. Solche ,,Fun-Zentralen* gibt
es in vielen Schulklassen. Schiler verhalten sich
nicht nur gegeniber anderen Schiilern aggressiv,
respektlos und grenziberschreitend, sondern auch
gegenuber Lehrerinnen und Lehrern. Gleichzeitig
nehmen sich einzelne Schiler immer wieder das
Recht heraus, Mitschiler vom Lernen abzuhalten,
indem sie den Unterricht verbal oder nonverbal sto-
ren. Dies wird von den Mitschilern als verletzend

53 Dieser Text von Thomas Griiner ist bereits erschienen in: Bannenberg/Ross-
ner: Erfolgreich gegen Gewalt in Kindergarten und Schulen. Miinchen 2006,
S. 81-134. Mit freundlicher Genehmigung des Autors und des Verlages
C.H.Beck. Weitere Hinweise bei Griiner, Thomas/Hilt, Franz: Bei Stopp ist
Schluss! Werte und Regeln vermitteln. Buxtehude 2009 (AOL-Verlag); fiir
die Grundschule: Durach, Bérbel/Griiner, Thomas/Napast, Nadine: Das mach
ich wieder gut! Mediation, Tater-Opfer-Ausgleich, Regellernen. Soziale
Kompetenz und Gewaltpravention an Grundschulen. Buxtehude 2008
(AOL-Verlag).
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und storend empfunden. Auf die Frage, was sie am
Verhalten der Mitschiler &rgert, antworten viele:
,.Dass ich mich nicht konzentrieren kann, weil es zu
laut ist. Wenn jeder dazwischenredet. Dass meine
Mitschiler im Unterricht reden. Laute Gerausche.
Dass manche im Unterricht rumlaufen. Grimassen
und Gesten. Dass manche nicht aufpassen. Dass im-
mer reingerufen wird. Dass die Lehrerin immer die
Aufgaben unterbrechen muss. Dass herumgeschri-
en wird. Dass nicht alle immer punktlich sind. Wenn
man etwas Falsches sagt, lacht die ganze Klasse.**

Die Ursachen fir diese provozierenden Verhaltens-
weisen sind vielfaltig. Teilweise wachsen Schiler in
einem Umfeld auf, das Aggressionen und Gewalt
fordert. Teilweise fordern die Schulen selbst unndtig
Aggressionen durch mangelhafte Unterrichts- und
Erziehungsqualitat. Aber auch guter Unterricht
kommt nicht umhin, das Freiheits- und Spa3bedurf-
nis der Schiler einzuschréanken, ihnen Frustrations-
erlebnisse zuzumuten und Anstrengungsbereit-
schaft einzufordern. Wenn den dadurch ent-
stehenden herausfordernden Reaktionen im Unter-
richt kein Einhalt geboten wird, wird die Gewalt an
der Schule auf allen Ebenen zunehmen.

Immer wieder gibt es im Zusammenhang mit dem
Begriff ,,Gewaltprévention* das Missverstandnis,
dass damit nur verletzendes Verhalten der Schuler
untereinander und insbesondere Bullying gemeint
ist. Gewalt beginnt jedoch im Unterricht und muss
dort auch als Erstes bekampft werden. Wenn Schii-
ler ihre Lehrer und Mitschiler im Unterricht respekt-
los behandeln oder das Recht auf stérungsfreien
Unterricht verletzen, muss reagiert werden. Gefragt
sind klare Regeln, Rituale, Normen und Werte, die von
allen Lehrern einer Klasse jeden Tag in jeder Unter-
richtsstunde angewandt und durchgesetzt werden.

Wenn die Schiler spiren, dass im Unterricht auf
Regelverletzungen und Grenzuberschreitungen

reagiert wird, wenn sie sehen, dass sich die Lehrer in
der Klasse schiitzend vor Schwéchere stellen und
wenn sie sich darauf verlassen kdnnen, dass es Kon-
sequenzen hat, wenn ein Lehrer oder Mitschiler im
Unterricht psychisch, korperlich oder in seinen Ei-
gentumsrechten verletzt wird, dann wird jeder Form
von Bullying der Boden entzogen. Wichtig ist die in-
nere Verpflichtung aller, den Unterrichtsalltag als
Trainingsraum fur soziale Kompetenzen zu nutzen.
Nachhaltig wirkungsvolle Gewaltprévention findet
im ganz normalen Unterricht statt. In jeder Unter-
richtsstunde gibt es eine Vielzahl von Mdoglichkei-
ten, gewaltpraventiv zu wirken. Dabei sind folgen-
de Erfolgsbedingungen zu beriicksichtigen:

Erziehungsverantwortung annehmen

Schule muss erziehen wollen. Solange der Erzie-
hungsauftrag als Zumutung empfunden und dem
Bildungsauftrag untergeordnet oder gar geopfert
wird und damit nur ein Lippenbekenntnis ist, wird
die gemeinsame Wertevermittiung und die Arbeit
an einheitlichen Regeln zum Scheitern verurteilt
sein. Notwendig ist eine Haltungsanderung. Be-
stimmte Arbeitshaltungen und ein stoérungsfreier
Unterricht sind das Fundament, auf dem Bildung
ruht. Wer effektiv unterrichten méchte, muss daftr
sorgen, dass der Unterricht nicht gestért wird und
ein Gesprachsklima entsteht, in dem jeder unge-
stort zu Wort kommen kann. Schiler missen sich in
ihrer Klasse wohlfiihlen und respektiert werden. Es
gibt gegeniiber Heranwachsenden nur eine Aufga-
be: Erziehung. Und Bildung gehért dazu. Bildung ist
integraler Bestandteil von Erziehung und nichts
Separates.

Friihzeitig reagieren

In einer Teamsitzung zeigte sich eine Lehrerin ge-
schockt Uber das Verhalten ihrer Klasse und berich-
tete, vor wenigen Tagen hatten obszéne Beleidi-
gungen Uber sie an der Tafel gestanden, ,,garniert**
mit entsprechenden ,,Zeichnungen*. Sie war



schwer gekrankt und zutiefst enttauscht von ihren
Schilern. Im weiteren Gesprach zeigte sich, dass sie
bisher Uber Provokationen hinweggeschaut hatte,
obwohl sie innerlich witend dartiber war. Sie lebte
in dem Glauben, ihre Schiler gében ihr aggressives
Verhalten von alleine auf, wenn sie nicht darauf re-
agierte. Am Ende sagte sie den Satz: ,,Wissen Sie,
ich bin halt tolerant!* Als die Klasse zu dem Vorfall
befragt wurde, meldete sich ein Schiler: ,,Wir woll-
ten eben wissen, wie weit wir gehen kdnnen!*

Es ist das gute Recht der Heranwachsenden zu tes-
ten, wie weit sie gehen konnen. Und die Aufgabe
der Erwachsenen besteht darin, diesen Aggressio-
nen so friihzeitig Grenzen zu setzen, dass sie in ei-
nem fur alle ertraglichen Rahmen bleiben. Kinder
und Jugendliche fordern Grenzen und Regeln ein,
denn diese geben Sicherheit, Orientierung und Halt.
Zu glauben, man kdnne sich diese anstrengende Ar-
beit ersparen, ist eine lllusion. Wegschauen hilft
nicht. Falsch verstandene Toleranz fordert Gewalt.
Wenn es die Lehrer nicht schaffen, den Provokatio-
nen der Schiler Einhalt zu gebieten, neigen die
Schiler auch untereinander zu grenzenloser Ag-
gressivitat. Nur in einem Klima des Wegschauens,
der emotionalen Vernachlassigung, der mangeln-
den Erziehungsverantwortung und der Permissivi-
tat, die Schulern alles durchgehen l&sst, kann Bul-
lying entstehen und ,,aufblithen*.

Standhaft bleiben

Wenn von Schillern ein bestimmtes Verhalten auf
eindeutige und Uberprifbare Weise eingefordert
wird, etwa Uber Regeln oder Verhaltensanweisun-
gen, dann gilt es standhaft zu bleiben und zwischen
Verhandeln und Erklaren zu unterscheiden. Die Re-
geln durfen erklért, aber nicht verhandelt werden.
Eine verhandelbare Grenze ist keine. Aus der Sicht
der Schdler sind Lehrer, die dem Druck der Schiler
immer wieder nachgeben, schwach und erpressbar.
Gegenuber solchen Lehrern verlieren die Schiler

OLWEUS
IN DER PRAXIS

jeden Respekt und verhalten sich in der Folge nicht
nur den Lehrern gegeniber, sondern auch gegen-
Uber den Mitschilern zunehmend respektlos.

Prosoziales Verhalten anerkennen

Gute Fachleistungen werden an Schulen im Rah-
men guter Noten ganz selbstverstandlich aner-
kannt und bestatigt. Niemand behauptet, eine gute
Note sei bedenklich, weil sie den Schiiler verwdhnt,
konditioniert, dressiert, manipuliert und ihn seiner
intrinsischen Motivation beraubt. Bei der Anerken-
nung von sozialen Leistungen sieht es leider anders
aus. Dort findet man diese Argumente zuhauf. Viele
tun sich schwer damit, prosoziales Verhalten oder
die Einhaltung von Regeln und Normen zu wirdi-
gen. Meistens wird damit argumentiert, was von
den Schilern verlangt werde, sei normal und nur
naturlich. Wenn dies zutréafe, brauchte es keine Re-
geln. Far Schler ist das normal, was sie Ublicher-
weise machen — wenn wir sie lassen. Wenn eine Re-
gel notwendig ist oder bestimmte Verhaltensweisen
eingefordert werden mussen, kann es sich dabei
unmaoglich um selbstverstédndliches, normales und
eigenmotiviertes Verhalten handeln. Deshalb wurde
auch noch nie an einer Schule die Regel aufgestellt:
,»Ich gehe pinktlich in die Pause!** In die Pause zu
gehen ist eigenmotiviertes Verhalten. Piinktlich aus
der Pause zurtickzukommen ist da schon schwerer.
Auch soziales Verhalten ist eine Leistung, die Aner-
kennung wert ist.

Manchmal heift es auch: ,,Also daftr hab ich nun
wirklich keine Zeit. Ich hab schon genug damit zu
tun, mich um die Storenfriede zu kiimmern. Jetzt
soll ich mich auch noch um die bemihen, die sich
gut verhalten!* Die sozial kompetenten Schiiler se-
hen das anders: ,,Das ist so gemein! Dass ich mich
seit Wochen an die Regeln halte und im Unterricht
ruhig bin, sieht tberhaupt niemand. Um die Lauten
kiimmert sich die Lehrerin jeden Tag, und ich geh
leer aus. Mir reicht’s. Ich hab auch wieder angefangen
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zu reden.* Schiler brauchen die Beachtung durch
die Lehrer. Wenn positivem Verhalten keine Auf-
merksamkeit geschenkt wird, bleibt leistungs-
schwachen Schilern nichts anderes dbrig, als mit
auffalligem Verhalten das Interesse auf sich zu len-
ken. Die leistungsstarken Schiler kdnnen das Zu-
wendungsdefizit zur Not Uber die guten Noten
kompensieren.

Die meisten Schulen fokussieren sich viel zu sehr auf
die Frage, was geschehen soll, wenn Schiler Regeln
verletzen und sich destruktiv verhalten. Die Frage,
was geschieht, wenn Schiler die Regeln einhalten
und sich prosozial verhalten, bleibt meistens unbe-
antwortet. Eine der wichtigsten MaRnahmen zur
Gewaltprévention besteht darin, gewaltfreies und
regelkonformes Verhalten durch Aufmerksamkeit
und Anerkennung zu foérdern — konsequent, bere-
chenbar und transparent. Auch dies ist kein Projekt
oder eine Sondermafinahme, sondern sollte selbst-
verstandlicher Bestandteil der taglichen padagogi-
schen Praxis einer Schule sein. Schulen, die der An-
erkennung von Sozialleistungen genauso viel Raum
geben, wie der Anerkennung von Fachleistungen,
geben ihren Schulern eine zusatzliche Moglichkeit,
Erfolgserlebnisse zu sammeln und damit selbstwert-
starkende Erfahrungen zu machen, die gewaltpra-
ventiv wirken.

Das Beenden unerwiinschten Verhaltens

nicht belohnen

Wenn bestimmte Verhaltensweisen von Schilern
sehr stdrend sind, ist es verlockend, eine Belohnung
in Aussicht zu stellen, wenn sie es beenden. Bei-
spielsweise: ,,Wenn ihr jetzt ruhig seid und aufhort
unter den Béanken Briefchen zu schreiben, machen
wir funf Minuten friher Schluss!* Was flr diese
eine Stunde funktioniert, wird in der nachsten zum
Problem. Um eventuell wieder in den Genuss einer
Belohnung zu kommen, stéren die Schiler wieder.
Wer das Beenden von unsozialem Verhalten be-
lohnt, zwingt Schiler dazu, Regeln zu verletzen. Es

darf immer nur das gewtinschte Verhalten belohnt
werden, nicht das Beenden des unerwiinschten.

Ausnahmen ankiindigen

Far den Erfolg einer Regel oder einer Grenze ist ent-
scheidend, wie schnell und wie verlasslich auf Ver-
stoRe reagiert wird. Dieses Grundprinzip wird hau-
fig verletzt, da mit der Reaktion entweder so lange
gewartet wird, bis es unertraglich wird oder bis et-
was Schlimmes passiert ist. Zwei Beispiele sollen
dies verdeutlichen:

Beim Schneeballwerfen an einer Schule kam es
immer wieder zu Verletzungen, da der Schnee-
ball bei wenig Schnee auch Steine enthielt. Um
dies zu verhindern, wurden tberall an der Schule
Plakate aufgehangt, die das Schneeballwerfen
untersagten. Reagiert wurde aber erst, als es er-
neut zu einer blutenden Wunde kam. All die vie-
len Male, in denen nicht reagiert wurde, bevor es
zu dem erneuten Vorfall kam, wurde von den
Schilern als unangekindigte Ausnahme erlebt
und damit als Erlaubnis, Schneebélle zu werfen.

Wenn Lehrer in Schulklassen mit Ruheregeln ar-
beiten, ist immer wieder folgendes Phdnomen zu
beobachten: Nach dem Einsatz der Regel ist es
zunéchst ruhig. Aber schon nach kurzer Zeit be-
ginnen zwei Schiler ganz leise miteinander zu
flistern. Der Lehrer bemerkt zwar das Flistern,
fahrt aber mit dem Unterricht fort, da er seine Er-
klarung nicht unterbrechen méchte. Zwei Mit-
schuler registrieren aufmerksam, dass die Verlet-
zung der Ruheregel fur diejenigen, die mit dem
Flistern begannen, keine Konsequenzen hat. Sie
beginnen ebenfalls zu flistern. Da es immer noch
so leise ist, dass sich der Lehrer nicht gestort
fuhlt, reagiert er weiterhin nicht. Weitere Schuler
beginnen zu reden. Die Lautstarke nimmt zu. Ir-
gendwann erreicht sie den Punkt, an dem sich
der Lehrer in seinem Unterricht doch gestort
fuhlt oder die Lautstérke weiteres Unterrichten



unmdoglich macht. Jetzt erst reagiert er. Dieses
spate Reagieren hat mehrere Nachteile. Erstens
ist die Gefahr groR, dass der Lehrer richtig wi-
tend Uber den Larm ist und vielleicht unverhalt-
nismagig heftig und auf eine fir die Schuler ver-
letzende Art reagiert. Zweitens muss er sich jetzt
jemand ,herauspicken®, der dies als ungerecht
empfindet, denn die anderen haben ja auch ge-
redet. Und drittens hat die ganze Klasse gesehen,
dass der Lehrer eine Menge unangekundigter
Ausnahmen macht, bevor er reagiert, was gleich-
bedeutend mit der Erlaubnis zum Reden ist.

Fur die Schuler ist die Sache in beiden Féallen klar: Es
gibt unangekiindigte Ausnahmen! Die Frage ist nur,
wann es die néachste gibt. Es werden zwangslaufig
Grenzen getestet und Regeln verletzt, um herauszu-
finden, wann wieder eine Ausnahme gemacht wird.
Unangekiindigte Ausnahmen verfiihren Schuler
dazu, Grenzen zu Uberschreiten und Regeln zu ver-
letzen. Ob auf einen RegelverstoR reagiert wird,
sollte nicht davon abhéngig gemacht werden, ob
etwas Schlimmes passiert ist oder ob man sich per-
sonlich gestort fihlt, sondern einzig und allein da-
von, ob es einen Regelverstol3 gab oder nicht.

Bei angekiindigten Ausnahmen sieht es anders aus.
Da konnte der innere Dialog eines Schiilers vielleicht
folgendermalien aussehen: ,,Ach so. Es gibt also
Ausnahmen. Aber nur, wenn sie vorher angekiin-
digt werden. Wenn der Lehrer nichts sagt, kann ich
mich darauf verlassen, dass es keine Ausnahme gibt
und er auf jeden Regelverstol3 reagieren wird.*

Nicht ,,zutexten” - die Konsequenzen
sprechen lassen

Viele Lehrer versuchen, Schiler zu Verhaltensénde-
rungen zu bewegen, indem sie schimpfen, drohen,
ins Gewissen reden, Besserung versprechen lassen,
Reue verlangen, Einsicht einfordern, an die
Vernunft appellieren oder ihre Wut zeigen (,,Jetzt
reicht’s mir aber, verdammt noch mal!*). Die
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Schiler nennen diese Verhalten ,,zutexten*. Aus ih-
rer Sicht ist es nichts als hei3e Luft. Der Einzige, der
dabei etwas tun und sich anstrengen muss, ist der
Lehrer. Sie selbst mussen nur auf ,,Durchzug* stel-
len. Dabei mangelt es ihnen nicht an Einsicht oder
Vernunft, aber sie haben eben andere Interessen.
Schuler wollen auch unter allen Umsténden ihr Ge-
sicht wahren. Auch wenn sie etwas einsehen, dir-
fen sie es nicht zugeben oder zeigen. Ob eine Ein-
sicht handlungsleitend wird, hangt weniger von der
Einsicht selbst ab, sondern von den Folgen, die es
hat, wenn gegen die eigene Erkenntnis gehandelt
wird. Dies ist einer der Griinde, warum unzéhlige
Menschen trotz besseren Wissens bei Rot Uber die
FuBgangerampel laufen, als Autofahrer aber eine
rote Ampel respektieren. Was zahlt, ist die personli-
che Konsequenz, die es hat, wenn Grenzen Uber-
schritten, Gewalt angewendet oder Regeln verletzt
werden.

Aggressivem Verhalten die Aufmerksamkeit
entziehen

Aggressives Verhalten lohnt sich, sonst k&me es
nicht vor. Im Unterricht beispielsweise hat es folgen-
de Vorteile: Die Lehrerin wendet sich dem Schiler
zu. Er erhalt Aufmerksamkeit. Er hat das Gefthl,
man kiimmere sich um ihn, in diesem Moment be-
kommt er Bedeutung und kann sich wichtig fuhlen.
Wenn es einen Wettbewerb darum gibt, wer die
Lehrerin am schnellsten auf ,,Betriebstemperatur*
bringt, steigt er dadurch in der Hierarchie der Jun-
gen nach oben. Nicht zu vergessen ist der Spal3fak-
tor. Andere zu argern ist eine lustvolle Tatigkeit.
Wenn die Geédrgerte wie eine Rakete ,,abgeht®, ist
dies immer wieder ein gern gesehenes Schauspiel.
Und in der ganzen Zeit fallt der anstrengende Un-
terricht aus.

Diese Rechnung darf fiir die Schiler unter keinen
Umsténden aufgehen. Aggressives Verhalten darf
sich nicht lohnen. Dieses Prinzip kann nur dann
durchgesetzt werden, wenn Schiiler, die das Recht
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auf storungsfreien Unterricht verletzen, eine Auszeit
erhalten. Das heif3t, sie durfen vortiibergehend nicht
mehr aktiv am Unterricht teilnehmen.

Es gibt standardisierte Auszeitmodelle wie das ,,Ari-
zona-Projekt oder das ,,Trainingsraum-Modell*:
Hier gehen Schiler, die eine Auszeit erhalten haben,
in einen eigens daflr zur Verfigung gestellten, be-
treuten Raum, reflektieren ihr Verhalten und fillen
einen Rickkehrplan aus. Es gibt aber auch Schulen
mit einem eigenstandigen Auszeitraumkonzept, die
beispielsweise ohne Rickkehrplan arbeiten. Wenn
eine Schule Uber keinen Auszeitraum verflgt,
braucht es andere Losungen, die dann je nach Be-
darf in Anspruch genommen werden kdnnen. Hier
nehmen Schuler ihre Auszeit im Klassenzimmer hin-
ter einem Paravent. Die rezeptive Teilnahme am Un-
terricht ist dann weiterhin mdglich. Oder sie ver-
bringen die Auszeit in einer anderen Klasse, im Rek-
torat, beim Schulsozialarbeiter oder beim Bera-
tungslehrer.

Es gibt keine Alternative zur Auszeit. Ohne funktio-
nierendes Auszeitmodell sind die Lehrer dem sto-
renden Verhalten der Schuler hilflos ausgeliefert,
wenn diese ihr Verhalten nicht &ndern kénnen oder
wollen. In diesem Fall haben die Schiler ,,das Sa-
gen* im Unterricht, weil jeder Schiler mit stéren-
dem Verhalten die Aufmerksamkeit der Lehrer er-
zwingen kann. Die Lehrer werden zur Marionette
der Klasse. Die Entscheidung dartiber liegt in der
Hand der Lehrer. Wenn unsozialem Verhalten Auf-
merksamkeit geschenkt wird, wird unsoziales Ver-
halten zunehmen. Wenn sozialem Verhalten Auf-
merksamkeit geschenkt wird, wird soziales
Verhalten zunehmen.

Die Ablehnungsfalle vermeiden

Werden Schuler bestraft, wenn sie eine Auszeit
erhalten? Beides ist moglich. Eine Auszeit kann
sowohl bestrafend als auch nichtbestrafend

eingesetzt werden. Entscheidend ist nicht die
Auszeit an sich — und dies gilt auch fir alle andere
Konsequenzen — sondern die Art und Weise, wie
die Auszeit gegeben wird und wie anschlielend mit
dem Schuler weitergearbeitet wird.

Auszeit darf nicht mit Ablehnung, Ausgrenzung,
Abschiebung oder Liebesentzug verbunden wer-
den. Mit der Auszeit wird durch einen Situations-
wechsel eine Musterunterbrechung herbeigefihrt.
Wenn Schdler in ihren eigenen Verhaltensmustern
gefangen sind, tut es ihnen gut, wenn ihnen die
Lehrer die Gelegenheit geben, aus diesen eskalie-
renden und destruktiven Spiralen auszusteigen.
Wenn dies wertschatzend geschieht, erleben dies
die Schiler als Gelegenheit, sich selbst zu beruhi-
gen. Die Auszeit ist ein Hilfsangebot und geschieht
in voller Wertschatzung der inneren Zustande des
Betreffenden, aber das stérende Verhalten wird ab-
gelehnt: ,,Dass es dir gerade langweilig ist und du
ein bisschen Spall haben mdochtest und deinem
Nachbar etwas Wichtiges zu erzéhlen hast, ist alles
okay — aber nicht auf unsere Kosten. Mit deinem
Verhalten schadest du der Gemeinschaft. Du ver-
letzt unser Recht auf stoérungsfreien Unterricht.**

Es geht darum, einzelne Verhaltensweisen abzuleh-
nen, nicht den Schaler. Die Kritik am Verhalten darf
nicht zu Kritik an der Person werden. Wer sich von
der Wut Uber das Schulerverhalten davontragen
lasst und die Person angreift, geht in die Ableh-
nungsfalle. In diesem Fall wird nicht nur ein be-
stimmtes Verhalten abgelehnt, sondern die ganze
Person schlechtgemacht. Die folgenden Aussagen
zéhlen eher zu den harmloseren Beispielen, wie
Schulern das Gefihl vermittelt wird, zurtickgewie-
sen zu werden: ,,Du bist unma@glich* (statt: ,,Du
verhéltst dich nicht korrekt*). ,,Du nervst* (statt:
,,ES drgert mich, dass du die Ruheregel nicht ein-
haltst*). ,,Du machst mich krank. Wie kann man
nur so frech sein. Du fliegst gleich raus. Noch ein



Mucks, und ich schmeif? dich raus. Ich kann deine
Anwesenheit nicht mehr ertragen* (statt: ,,Ich kann
dein Verhalten nicht l&nger dulden®). ,,Geh mir aus
den Augen. Ich bin froh, wenn ich dich nicht mehr
sehen muss. Hau ab. Verschwinde.*

Manche Lehrer glauben, dass sie ihre Wut nicht
mehr ausdriicken oder sich nicht mehr authentisch
verhalten dirfen, wenn sie zwischen Person und
Verhalten trennen. Dies ist ein Irrtum. Die Wut muss

sich auf das verletzende Verhalten beschréanken. Sie
darf nicht Uber das Ziel hinausschiel3en und selbst
verletzend werden. Sonst wird den Schilern Gewalt
angetan. Es geht nicht darum, ob man eine Klasse
im Griff hat. Es geht darum, ob man dazu einen au-
toritdren und bestrafenden Erziehungsstil benétigt
oder ob man das Ziel auch mit einem konsequenten
und gleichzeitig wertschatzenden Erziehungsstil er-
reicht, dessen Hauptmerkmal die konsequente Tren-
nung von Person und Verhalten ist.
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Die Verstandnisfalle vermeiden

Die Verstandnisfalle ist das Gegenteil der Ableh-
nungsfalle. Wéahrend bei der Ablehnungsfalle die
Ablehnung bestimmter Verhaltensweisen auch zur
Ablehnung der Person fuhrt, wird bei der Verstdnd-
nisfalle nicht nur der Person mit ihrer Geschichte,
ihren Gefiuhlen und Bedurfnissen Verstandnis ent-
gegengebracht, sondern auch dem daraus resultie-
renden destruktiven Verhalten.

Wenn ein Schuler gewalttatig wurde, fragt man ihn
meistens: ,,Warum hast du das gemacht?* Wir wol-
len die Grunde fur dein Verhalten erfahren, damit
wir es besser verstehen kénnen. Und das ist auch in
Ordnung. Dabei besteht jedoch die Gefahr, aus dem
Versténdnis fur die Motive und Ursachen der Tat,
Verstandnis fur die Tat selbst zu zeigen. Weil wir die
berechtigte Wut sehen, gestehen wir auch dem ag-
gressiven Verhalten seine Berechtigung zu: ,,Also,
dass du da schrecklich witend warst, kann ich gut
verstehen. Da kann einem schon mal die Hand aus-
rutschen. Eigentlich wolltest du ihn ja gar nicht ver-
letzen. Du bist halt erschrocken. Im Grunde genom-
men hast du dich ja nur gewehrt!“

Wird auf Gewalthandeln mit Verstandnis reagiert,
entschuldigt man aus der Sicht des Betroffenen sein
aggressives Verhalten. Aber nur wenn wir Heran-
wachsende die Folgen ihres Verhaltens selbst tragen
lassen und ihnen die Konsequenzen ihres Handelns
zumuten, werden sie stark und belastbar. Wir dtir-
fen ihnen nicht alles abnehmen. Unsoziales Verhal-
ten darf nicht Gbersehen, verharmlost, entschuldigt
und geduldet werden, auch wenn man noch so viel
Versténdnis fir die Ursachen des Verhaltens und fur
die Geflihle und Bedurfnisse der Kinder und Ju-
gendlichen hat. Wir dirfen Verstandnis fur Gedan-
ken, Geflihle und Bedurfnisse haben, aber nicht fur
unsoziales Verhalten.

Hilfe statt Strafe

Viele Schulen arbeiten mit Schulstrafen. Dazu zahlt
beispielsweise das so genannte Nachsitzen, bei dem
Schuler zusatzliche Zeit in der Schule verbringen
missen. Diese MaBnahme fiihrt selten zum ge-
winschten Erfolg, und das hat mehrere Ursachen.
Erstens kann der Verhaltensdruck, der damit beim
Schuler erzeugt wird, nur unter einer Voraussetzung
zum Erfolg fUhren: Der Schiler kénnte sich sozial
verhalten, will aber nicht. Schulstrafen gehen von
der Tatsache aus, ein Schuler verfuge Uber die inne-
ren und aufReren Umweltbedingungen, die ihm das
entsprechende Reagieren ermdglichen. Diese An-
nahme trifft in vielen Féllen jedoch nicht zu. Viele
Schuler wirden sich gerne an Regeln halten, verfi-
gen aber nicht tber die biopsychosozialen Ressour-
cen dafir. In diesen Féllen werden die Ordnungs-
und DisziplinarmaBnahmen der Schule zu Recht als
demdutigende Strafe empfunden, da der Schuler kei-
ne Chance hat, sein Auftreten wirklich zu andern.
Zweitens erzeugt Druck haufig Gegendruck. Viele
Schuler reagieren trotzig auf Schulstrafen und wer-
den noch aggressiver. Und drittens versammeln sich
beim Nachsitzen haufig Schiler mit denselben sozi-
alen Problemen, die sich gegenseitig in ihren prob-
lematischen Verhaltensweisen eher bestérken.

Wenn Schiler im Unterricht haufig Gewalt anwen-
den, indem sie sich gegentber Mitschilern und
Lehrern respektlos zeigen oder das Recht auf sto-
rungsfreien Unterricht verletzen, und wenn nach ei-
ner langeren Erprobungsphase ersichtlich wird, dass
sie sich zwar anstrengen, sich selbst aber nicht kon-
trollieren kénnen, sollten ihnen Hilfsangebote ge-
macht werden. Sie erhalten beispielsweise mehr
Auszeiten im Klassenzimmer, wo sie dem Unterricht
passiv folgen kdnnen, also einen speziellen Platz,
oder schnellere Anerkennung fir regelkonformes
Verhalten. Mit der Annahme einer Anerkennung



wird das Erwartungssystem des Gehirns aktiviert,
das unter anderem mit dem Ausstof? des Boten-
stoffs Dopamin reagiert. Dopamin fordert zielge-
richtetes Verhalten. Aufmerksamkeit und Anstren-
gungsbereitschaft nehmen zu. Dies ist insbesondere
auch fur Schiler mit ADHS (Aufmerksamkeits-
Defizit-Syndrom) bedeutsam, da als Ursache fir die-
se hyperkinetische Stérung ein Mangel an Dopamin
vermutet wird.

FUr manche Schdler ist es auch hilfreich, wenn sie
sich selbst Auszeiten nehmen durfen, bis sie wieder
in der Lage sind, sich an die Spielregeln einer sozia-
len Gemeinschaft zu halten. Innerhalb der Auszeit
dirfen sie nach Mdoglichkeit den Aktivitdten nach-
gehen, die sie ruhiger werden lassen. Diese klassen-
internen MalRnahmen kénnen je nach Ressourcen
einer Schule noch durch eine Vielzahl weiterer inter-
ner oder externer Hilfsangebote ergénzt werden.
Beispielsweise durch Vorschlage der Schulsozialar-
beit oder durch speziellen Férderunterricht, der
Uber- oder Unterforderungen ausgleicht. Alle Ange-
bote sollten in Abstimmung mit den Erziehungsbe-
rechtigten erfolgen, und auch den Schilern muss
die Sonderbehandlung erklart werden, damit sie
diese MaRnahmen nicht als ungerechte Bevorzu-
gung erleben.

Vers6hnungsgesten anbieten

Beziehungen basieren auf dem Prinzip des Gebens
und Nehmens. Wer Gutes erfahrt, méchte Gutes
zurtickzugeben. Wer Schlechtes erlebt, will Schlech-
tes vergelten. Auf diese Art tendieren Beziehungen
zum Ausgleich. Lehrer-Schiiler-Beziehungen funkti-
onieren nach demselben Prinzip. Wenn Schler fur
psychische und korperliche Verletzungen oder fir
Sachbeschadigungen und fir die Verletzungen von
Eigentumsrechten eine Wiedergutmachung leisten
oder eine Auszeit antreten mussen, werden sie die-

se MaRnahmen in den seltensten Fallen begriiRen.
Aus der Sicht der Schuler wiederféhrt ihnen damit
etwas Unangenehmes, und die spontane Reaktion
darauf sind Rachegedanken, Wut und ein Vergel-
tungsbedurfnis.

Wer eine eskalierende Abwaértsspirale vermeiden
mochte, sollte am Ende auf die Schuler zugehen
und Verséhnungsgesten machen. Dies missen kei-
ne grollen ,,Geschenkkorbe* sein. Es reicht ein
freundlicher Blick, ein Handedruck, ein Scherz, ein
paar nette Worte. Wenn der Schiler sich zusammen
mit anderen im Unterricht meldet, darf er als Erster
reden. Oder man ,,schenkt*“ den Schilern einen
kleinen Teil der Konsequenz oder unterstiitzt sie am
Ende in der Arbeit, die sie als Wiedergutmachung
leisten mussen. Dies zeigt den Schilern, dass sie
nicht als Person abgelehnt werden. Fir die Tat ha-
ben sie eine Wiedergutmachung geleistet — und
jetzt ist es auch wieder gut. So beginnen die Lehrer
wieder mit dem Geben und ermdglichen den Schii-
lern etwas zurtickzugeben. Die Beziehungsspirale
zeigt wieder aufwarts. Wenn auf Verséhnungsges-
ten verzichtet wird, bleiben Schiler auf ihrem Ver-
geltungsbedurfnis sitzen, das Geben und Nehmen
funktioniert nicht mehr, die Beziehung verhértet,
die Liebe erkaltet und wird zum Hass.

Fortschritte zuriickmelden

Bei der Bewertung des Sozialverhaltens zahlt der in-
dividuelle Fortschritt und nicht der Vergleich mit
dem Durchschnitt, wie dies bei der Notengebung
der Fall ist. Wenn ein Schiiler im Kontrast zu ande-
ren Schilern immer noch deutlich haufiger Grenzen
Uberschreitet und Regeln verletzt, aber Verhaltens-
fortschritte zu erkennen sind, wird die Aufmerk-
samkeit auf die Besserung gelenkt und diese besta-
tigt. So wird die Anerkennung zur Motivationsquelle
fUr weitere Fortschritte.
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An einem Strang ziehen

Schilern jeden Tag Grenzen zu setzen, standhaft zu
bleiben und auf RegelverstéRe immer und sofort zu
reagieren, ist ungemein belastend und anstren-
gend. Diese Belastungen kdnnen deutlich reduziert
werden, wenn alle Lehrerinnen und Lehrer einer
Klasse in diesem Bereich zusammenarbeiten. Mit
den Kolleginnen und Kollegen an einem Strang zu
ziehen, gemeinsame Regeln zu vertreten, das Regel-
verhalten der Schiler einheitlich zu dokumentieren
und mit denselben Konsequenzen auf Regel-
einhaltung und Regelverstol3 zu reagieren, bringt
viele Vorteile:

Der Zusammenhalt macht stark. Stehen Lehrer
alleine da, werden sie haufiger von Schulern und EI-
tern angegriffen. Abwertende Verhaltensweisen ge-
genuber Lehrern haben in den letzten Jahren in
dem Malie zugenommen, wie die gesellschaftliche
Akzeptanz und der Respekt vor dem Lehrerberuf
abgenommen haben. Mobbing ist nicht nur ein
Phanomen unter Schiilern, auch Lehrer werden von
Schilern gemobbt. Steht ein Team geschlossen hin-
ter bestimmten Werten, Normen und Regeln, wer-
den diese seltener in Frage gestellt und missachtet
und die Schuler weigern sich weniger, die damit
verbundenen Anweisungen oder MaRnahmen zu
befolgen. Wer dennoch angegriffen wird, muss sich
nicht alleine dagegen wehren.

Das Team stéarkt jedem Einzelnen den Riicken. Da
der Einfluss auf das Verhalten der Schuler seine
Grenzen hat, ist der Lehrerberuf haufig auch mit
Gefuhlen von Ohnmacht und Hilflosigkeit verbun-
den. Diese belastenden Erfahrungen kdnnen im
Team besser verarbeitet werden. Die gegenseitige
Unterstutzung hilft dabei, Stress abzubauen.

Wenn Lehrer dieselben Regeln und Konsequen-
zen vertreten, kbnnen sie nicht mehr gegeneinander

ausgespielt werden. Friher hiel es vielleicht: ,,Aber
Frau Muller hat’s erlaubt! Die ist nett! Bei ihr durfen
wir das!*“ Diese Spaltungsversuche sind Vergangen-
heit, wenn ein Team einheitlich auftritt. Es entsteht
ein Gefuhl der Gemeinsamkeit, das eine Lehrerin
folgendermaBen ausdriickte: ,,Es ist wohltuend zu
wissen, dass man keine Einzelk&mpferin ist, son-
dern im Team agiert. Die Regeln gehdren zum orga-
nisatorischen Gerust des Unterrichts und geben
Schialern und Lehrern Orientierung und Sicherheit
in ihrem Verhalten.**

Wenn alle mit denselben Konsequenzen auf Re-
gelverstéBe arbeiten, werden diese nicht mehr mit
einem einzelnen Lehrer verbunden, der dann der
,,BOse* ist, sondern mit der Regel. Der Lehrer wen-
det die Regeln an, wird aber nicht mehr persénlich
fUr die negativen Konsequenzen bei Regelverletzun-
gen verantwortlich gemacht.

Das Ziel der Regeln ist es, sie so schnell wie mog-
lich Uberflissig zu machen. Dies gelingt am leichtes-
ten und am schnellsten, wenn méglichst viele kon-
sequent und einheitlich vorgehen. Wenn alle Lehrer
mit derselben Regel arbeiten, zeigen die Schiler
schneller das gewiinschte Verhalten, da sie es o6fter
trainieren. Je intensiver sich alle um eine Regel kiim-
mern, umso schneller wird sie tGberflissig.

Der schnellere Erfolg motiviert, die Lehrer unter-
richten gerne, die Arbeitszufriedenheit steigt und
mit ihr die Unterrichtsqualitat, was wiederum positi-
ve Auswirkungen auf das Schilerverhalten hat. Ein
positiver Kreislauf entsteht.

Ein wichtiges Lernziel an Schulen besteht darin,
Schiiler teamfdhig zu machen. Dieses Ziel wird
leichter erreicht, wenn Lehrer Teamarbeit vorleben
und damit zum Modell werden. Als Einzelkdmpfer
geben sie ein schlechtes Vorbild ab.



Obwohl die Vorteile der Teamarbeit so offensichtlich
sind, ist sie keineswegs selbstverstandlich. Viele
Lehrerinnen und noch mehr Lehrer tun sich unge-
heuer schwer damit, einheitliche Werte, Regeln und
Konsequenzen zu vertreten und eine Schulklasse
gemeinsam zu erziehen. Dies hat mehrere Griinde:
Es gibt Lehrer, die ihren Beruf gerade deshalb ge-
wahlt haben, weil sie in diesem Beruf, wie in kaum
einem anderen, gleichzeitig sicher versorgt sind und
viele Freiheiten haben. Ein Lehrer driickte dies fol-
gendermalien aus: ,,Als Lehrer bin ich mein eigener
Herr. Wenn ich die Tar hinter mir zumache, habe ich
das Sagen. In meinen Unterricht lasse ich mir von
niemandem reinreden.* Diese padagogische Frei-
heit wird hartnackig verteidigt. Doch viele zahlen
einen unverhaltnisméRkig hohen Preis dafir, denn
mangelnde Zusammenarbeit, fehlende gegenseiti-
ge Unterstitzung und geringer Zusammenhalt sind
die Hauptursache dafir, dass viele Lehrer am Burn-
out-Syndrom leiden und sich ausgebrannt und
erschopft fuhlen.

Viele Lehrer haben noch aus einem anderen Grund
Angst vor der Teamarbeit. Sie glauben, es werde ih-
nen als Zeichen der Schwache ausgelegt und sie gé-
ben damit zu, Probleme mit der Klasse zu haben.
Sich von den Kollegen unterstiitzen zu lassen, passt
nicht in das Selbstbild vom starken Lehrer. Hinzu
kommt die Angst, durch die Teamarbeit kbnne zum
Vorschein kommen, man habe als Lehrer, wie jeder
andere Mensch auch, Schwachen und mache Feh-
ler. Jeder weil3, dass alle mit mehr oder weniger gro-
Ren Selbstzweifeln, Angsten und Unsicherheiten zu
kdmpfen haben, aber niemand will die Wahrheit
aussprechen. Dabei geht es gar nicht darum, ob je-
mand Probleme hat oder nicht. Es geht auch nicht
darum, ob die bisherigen individuellen Regeln und
Vorgehensweisen einzelner Lehrer besser oder
schlechter sind. Es geht auch nicht darum, was pada-
gogisch richtig oder falsch ist. Es geht einzig und

allein darum, ob sich die Lehrer als Team verstehen,
das eine Klasse gemeinsam fiihren mdchte und sich
deshalb auch auf gemeinsame Regeln einigt. Es
geht darum, ob aus der Formulierung ,,meine Klas-
se und meine Schiler* die Sprachgebung ,,unsere
Klasse und unsere Schiler* wird.

Manchmal sind auch ,,Altlasten** fur die fehlende
Teamarbeit verantwortlich. Haufig arbeiten die Leh-
rerinnen und Lehrer eines Kollegiums schon Uber
viele Jahre zusammen. In dieser Zeit wurden Kamp-
fe ausgefochten. Es gab Enttduschungen und Ver-
letzungen. Manche dieser Konflikte wurden nie zu-
friedenstellend geklart und manche bergen zu viel
Sprengkraft, als dass sich noch jemand daran wa-
gen wurde. Aus Angst davor, diese alten Auseinan-
dersetzungen wieder aufzubrechen, wird der Kon-
takt auf ein Minimum beschrénkt.

Ein Teil schreckt auch vor der Mehrarbeit zurtick, die
Teamarbeit mit sich bringt. Die Rickmeldungen aus
der Praxis zeigen jedoch, dass das Plus an Arbeitszu-
friedenheit, das durch die Teamarbeit gewonnen
wird, die zeitliche Investition in die Teamsitzungen
bei weitem aufwiegt.

Um all diese Hindernisse und Angste zu tiberwin-
den, ist es fur viele Schulen hilfreich, sich so lange
externe Unterstitzung zu holen, bis Teamarbeit
zum Automatismus geworden ist. Nachhaltig wir-
kungsvolle Gewaltprévention ist fortbildungsinten-
siv, harte Arbeit und l&sst sich nicht durch die Ein-
richtung einiger Arbeitskreise nach dem Motto
,,Hauptsache, wir haben dartiber geredet* bewerk-
stelligen.

Die Erfolgsbedingungen fiir eine gewaltfreie Kultur
der Zusammenarbeit kénnen an jeder Schule und in
jeder Unterrichtsstunde umgesetzt werden. Gewalt-
prévention ist vor allem Alltagsgeschéft.
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Zur organisatorischen Voraussetzung: Zuné&chst
muss sich ein Team von Lehrerinnen und Lehrern
bilden, die fest entschlossen sind, die Schulklassen,
fur die sie gemeinsam verantwortlich sind, auch ge-
meinsam zu leiten und mit einheitlichen Regeln,
Normen und Werten zu arbeiten. Dies kann gesche-
hen, wenn sich nur die Lehrer einer Klasse zusam-
menschlieRen. Das Team kann aber auch eine oder
mehrere Klassenstufen umfassen. In jedem Fall ist
jedoch die aktive Unterstuitzung durch die Schullei-
tung erforderlich.

Dieses Team formuliert gemeinsame Regeln zu den
Themen ,,Unterrichtsvoraussetzungen* und ,,Un-
terrichtsstérungen®. Wie die Regeleinhaltung ge-
handhabt wird, muss detailliert erarbeitet werden.
AnschlieBend wird definiert, nach welchen Zeitab-
schnitten die Regeleinhaltung mit welchen Formen
der Anerkennung gefordert wird. Erst dann wird zu-
sammen beschlossen, welche Konsequenzen Regel-
verletzungen haben und wie das entsprechende
Verhalten durch Hilfsangebote unterstutzt wird. Die
Regelverstolie missen in einer gemeinschaftlich ge-
fuhrten Liste dokumentiert werden. Auch die Ein-
fuhrung der Regeln bei den Schilern und deren El-
tern muss zusammen geplant und durchgefiihrt
werden. In regelmaRigen Teamsitzungen wird die
Entwicklung in den einzelnen Bereichen besprochen
und auf die Umsetzung und Einhaltung der Erfolgs-
bedingungen geachtet.

Regeln des Zusammen-Lebens

In den Pausen, auf den Fluren, in den Gemein-
schaftsrdumen, auf dem Schulhof, an der Bushal-
testelle und auf dem Nachhauseweg sind Schiler
unter sich und mussen lernen, miteinander umzu-
gehen. Fur viele ist das Zusammenleben mit den
Mitschiilern nicht einfach und sorgt fur eine Menge
Konfliktstoff. Dies hat mehrere Griinde:

1. Im Gegensatz zur Freizeit, wo sich die Schuler

ihre Freunde selbst aussuchen kénnen, wer-
den sie in der Schule zwangsweise zu einer
Klassengemeinschaft zusammengefugt und
mussen lernen, auch mit denen auszukom-
men, die ihnen nicht sympathisch sind und

Aggressionen hervorrufen.

. In der Schule werden Schiiler mit zum Teil un-

bequemen und anstrengenden Leistungsan-
forderungen konfrontiert und ihrem Freiheits-
und SpaRRbedurfnis werden Grenzen gesetzt.
Wer schlechte Leistungen zeigt, muss mit den
damit verbundenen Misserfolgserlebnissen
und Frustrationen umgehen lernen. Diese Zu-
mutungen sorgen dafur, dass in Schulklassen
haufig ein héheres Aggressionsniveau
herrscht als an anderen Orten.

. Kinder und Jugendliche vergleichen sich stan-

dig mit anderen und stehen im Wettbewerb.
Da an Schulen Leistungen bewertet werden,
sind solche Vergleichsprozesse in der Schule
stark ausgepréagt. In der Folge spielen Neid,
Missgunst, Konkurrenz, Rangordnung und die
damit verbundenen Aggressionen eine grofle-
re Rolle als im Alltag.

. Viele Schuler sind heute Einzelkinder und ha-

ben nie gelernt, langere Zeit auf engem Raum
mit anderen zusammenzuleben und Ricksicht
zu Uben. Sie sind es gewohnt, im Mittelpunkt
zu stehen und reagieren eifersiichtig und ag-
gressiv, wenn sie nicht die uneingeschrankte
Zuwendung erhalten, die sie erwarten.



5. Intensiver als in der Familie wird das Leben in
der Schule von der Zugehorigkeit zu einer
Peer-Group mit einem starken Gruppenzwang
bestimmt. Diese Zwénge gehen selten in eine
soziale Richtung, wie folgendes Zitat eines Re-
alschilers aus einer 7. Klasse zeigt: ,,Wenn
man cool sein will in der Clique, soll man
schon mal jemanden geschlagen haben. Rau-
chen, Drogen, Trinken wird alles in der Clique
ausgetbt.*

6. Nirgends sonst werden Kinder und Jugendli-
che mit einer solchen Heterogenitat an Mit-
schilern konfrontiert wie an der Schule. Un-
terschiedlichste Ethnien und Religionen
treffen aufeinander und damit auch unter-
schiedlichste Mentalitéten, Verhaltensmuster
und Sprachen und die damit verbundenen
Vorurteile, Angste und Aggressionen.

Wenn diese Aggressionen und die damit verbunde-
nen Konflikte nicht bearbeitet werden, entsteht ein
Klassenklima, das ein Schiler mit folgenden Worten
beschrieb: ,,Wir machen uns jeden Tag gegenseitig
fertig!** Wie dieses ,,fertigmachen* aussieht, veran-
schaulichen folgende Beispiele aus einer 8. Klasse.

Auf die Frage ,,Was nervt dich in der Klasse?*,
kamen folgende schriftliche (in der Rechtschrei-
bung korrigierte) Antworten:

Wenn sie blode Spriche von sich geben. Wenn
mich jemand brutal beleidigt, zum Beispiel mit
dem Ausdruck ,,du Schlampe*. Wenn einer mich
schlagt. Ausgeschlossenheit (zum Beispiel Aus-
lander). Dass die Jungs immer so tun, als waren
sie die Besten und die Coolsten! Wenn die ande-
ren Uber andere Mitschuler l&stern. Schlagereien.
Dass immer Sachen vom Schulranzen und Tisch
geklaut werden. Wenn alle auf mich losgehen.

Rumgezicke. Weil jeder seine eigene Clique hat
und der andere kommt halt nicht in die Clique
rein. Kopfschlage. Wenn einer mit Papier oder
Kreide rumwirft. Mit Schimpfwdrtern tun sie uns
meist beschimpfen.

Unbearbeitete Konflikte sind der Nahrboden fir
Bullying. Dauerhafte Gewalt entsteht nicht Uber
Nacht. Sie kann verhindert oder abgebaut werden,
wenn kontinuierlich am sozialen Miteinander in der
Klasse gearbeitet wird. Dazu zéhlt auch die Ausein-
andersetzung mit Konflikten zwischen den Ge-
schlechtern, mit interkulturellen Konflikten, mit
Gruppenkonflikten und mit Auenseitern. In einem
wichtigen ersten Schritt missen gemeinsam mit der
Klasse soziale Regeln des Zusammen-Lebens entwi-
ckelt werden. Diese sollten einen direkten Bezug
zum konflikthaft erlebten Alltag der Kinder und
Jugendlichen haben und sich ganz konkret auf die
unsozialen Verhaltensweisen beziehen, die in der
Klasse vorkommen. Nur wenn die Regeln auf die so-
ziale Wirklichkeit der Klasse antworten, kénnen sich
die Schiler mit ihnen identifizieren.

Nur wenn hinter den Regeln die Not sichtbar bleibt,
die zu ihrer Aktivierung gefuhrt hat, werden sie die
notwendige Akzeptanz erhalten.

Die Regeln mussen sich auf jeden Einzelnen bezie-
hen, kurz und verbindlich formuliert werden sowie
eindeutiges und Uberprifbares Verhalten einfor-
dern. Die folgende Regel verletzt alle diese Grund-
satze: ,,Wir bemihen uns freundlich miteinander
umzugehen und werden versuchen, uns gegeniiber
Mitschilern respektvoll und héflich zu verhalten.*
1. Sie ist zu lang. 2. ,,Wir sind im Ernstfall immer
die anderen. 3. Bemuhen und versuchen reicht
nicht. Entweder ich verletze eine Regel und muss
die Folgen tragen oder es gelingt mir, mich
regelkonform zu verhalten. Im obigen Fall kann
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jeder Schuler den Vorwurf der Regelverletzung kon-
tern indem er behauptet: ,,Aber ich hab’s echt ver-
sucht und ich hab mich so bemiiht — ehrlich — ich
schwors!* 4., Freundlich®, ,,respektvoll* und ,,h6f-
lich* sind nicht eindeutig definiert und damit nicht
Uberprifbar.

Im obigen Beispiel einer achten Klasse wurden die
gegenseitigen Verletzungen in drei Hauptkategori-
en eingeteilt: seelische und korperliche Verletzun-
gen sowie Verletzungen von Eigentumsrechten. Die
genannte Klasse entwickelte daraus drei Regeln:
1. Ich verletze niemanden mit Worten und Gesten.
2. Ich tue niemandem korperlich weh. 3. Ich nehme
anderen nichts weg und mache nichts kaputt. Da-
mit sie konkret, eindeutig und Uberprifbar sind,
wurden unter jede der drei Regeln die dazu passen-
den Verletzungen geschrieben, die bereits bei der
Frage: ,,Was nervt dich in der Klasse?* gesammelt
wurden. AnschlieBend wurden diese gemeinsam
entwickelten Regeln von allen unterschrieben.

Wenn Regeln zur Toleranz aufgestellt werden, ist
auf zwei Dinge zu achten. Erstens darf Toleranz
nicht einseitig aufgefasst werden. Jeder hat seinen
Beitrag dazu zu leisten. Meist verrat die Sprache die
Einseitigkeit. Beispielsweise dann, wenn der An-
spruch erhoben wird, Deutsche sollen gegentuber
Auslandern toleranter sein, die fehlende Toleranz
von Auslandern gegentiber Deutschen aber nicht
eingefordert wird. Zweitens darf Toleranz nicht mit
Neutralitdt verwechselt werden. Toleranz heil3t
nicht, Gewalt, Fundamentalismus und Unterdri-
ckung zu akzeptieren. Gleichberechtigung und Ge-
waltfreiheit diirfen nicht verhandelbar sein. Diese
Werte miussen entschlossen verteidigt werden.
Auch die (Schein-) Vorwurfe ,,Nazi*“ und ,,Rassist*
durfen niemanden davon abbringen, universelle
Merkmale der Menschlichkeit einzufordern.

Die Regeln des Zusammen-Lebens werden nur dann
wirksam und verhaltensrelevant, wenn sie kontinu-
ierlich mit der Klasse thematisiert werden. Insbeson-
dere anfangs brauchen die Schiler viele Gelegen-
heiten, mit Hilfe der Lehrer intensiv um diese Regeln
zu ringen. Die Regeleinhaltung muss immer wieder
Uberpruft und Regelverstéie missen angesprochen
werden. Je deutlicher einer Klasse vermittelt werden
kann, welche kurz-, mittel- und langfristigen Folgen
Gewalt fur den Einzelnen, aber auch fir die soziale
Gemeinschaft hat, desto groéRer ist die Chance, dass
sie ein ,,soziales Gewissen entwickelt und fir die
Qualitat des Zusammenlebens selbst Verantwor-
tung Ubernimmt.

Ob Gewalthandeln abnimmt, ist auch davon abhan-
gig, ob es gelingt, den Schilern einen Weg zu zei-
gen, wie Verhaltensprobleme in kleinen und mach-
baren Schritten gelost werden kénnen. Appelle an
die Einsicht und Vernunft von Seiten der Lehrer hel-
fen genauso wenig wie Besserungsgeliibde, vage
Versprechungen und Absichtserklarungen von
Schulerseite. Es geht um konkrete Hilfestellungen.
Zunachst kann ein kleiner, aber tberprufbarer Ver-
haltensbereich ausgewéhlt werden. Gemeinsam
werden Mdglichkeiten gesucht, wie die Mitschiler
dabei helfen kénnen, die Zielvorgaben zu erreichen.
Manchmal ist es auch sinnvoll, die neuen Verhal-
tensweisen im Rollenspiel einzuliben.

Alle sozialen Prozesse sind Kommunikationsprozes-
se. Ununterbrochen wird an Schulen verbal und
nonverbal kommuniziert. Ob ein soziales Miteinan-
der gelingt, hangt ganz entscheidend davon ab, ob
es an der Schule eine einheitliche Kommunikations-
kultur mit klaren Kommunikationsregeln gibt. Das
soziale Klima an einer Schule wird von der Qualitat
der Kommunikation bestimmt.



Kommunikationsregeln

Drangler zuriicksetzen

Wer sich nach vorne dréngelt oder durch Finger-
schnipsen und andere Gerausche versucht, schnel-
ler dranzukommen, muss langer warten. Wer verbal
oder nonverbal versucht, die Aufmerksamkeit zu er-
zwingen, erhélt sie als Letzter.

Abwertungen konfrontieren

Auf jedes Auslachen und auf andere abwertende
Gerausche, Gesten oder Bemerkungen muss sofort
reagiert werden. Immer wieder l&sst sich dabei fol-
gender Prozess beobachten. Zunéchst ist den Schi-
lern Uberhaupt nicht bewusst, was sie da tun. Es
handelt sich um automatisches Verhalten. In dieser
Phase brauchen die Schiler Zeit, um tber die Fol-
gen ihres Verhaltens zu reflektieren und um ein Be-
wusstsein dafiir zu schaffen, welche Verletzungen
dabei entstehen. In der néchsten Phase gibt es zwi-
schen Impuls und Handlung immer noch keinen
Spielraum. Das Bewusstsein fiur die Handlung
kommt erst nach dieser. Die Schiiler lachen, und
kurz darauf nehmen sie die Hand vor den Mund
und sagen ,,Uuups!** In der letzten Phase gelingt es
den Schulern, ihren Impuls zu bemerken und die
dazugehorige Handlung zu unterdriicken. Je ein-
deutiger, je einheitlicher, je haufiger und je schneller
zunéchst die Fremdkontrolle durch die Lehrer er-
folgt, desto schneller finden die Schuler zur Selbst-
kontrolle und Eigenverantwortung.

Meinungen schiitzen

In vielen Schulklassen herrscht eine ausgepragte
Kommentarkultur. Jede AuBerung der Mitschiiler —
und haufig genug auch die der Lehrer — wird sofort
kommentiert. Darauf muss genauso konsequent re-
agiert werden wie bei den Abwertungen. Andern-
falls trauen sich viele Mitschiler aus Angst vor ,,bl6-
den Kommentaren* nicht mehr, ihre Meinung zu
sagen. Meinungsarme Klassen sind ,,tote* Klassen.
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Meistens errichten dann einige wenige ,,Meinungs-
macher* eine Meinungsdiktatur, der sich die ande-
ren unterwerfen missen. Eine Klassengemeinschaft
ist nur so gut, wie sich jeder in der Klasse traut, sei-
ne eigene Meinung zu sagen. Dieser Mut dazu muss
konsequent geschitzt werden. Es geht nicht dar-
um, welche Meinung richtig, gut oder akzeptiert ist,
sondern darum, dass jeder das Recht auf eine eige-
ne Meinung hat — und die Klasse lernt, Meinungen
stehen zu lassen.

Bei diesem Lernprozess ist die Unterscheidung zwi-
schen ,,stehen lassen* und zustimmen wichtig. Ei-
ner fremden Meinung muss nicht zugestimmt wer-
den, aber sie muss respektiert werden. Auch hier
gilt das Phasenmodell. Wenn alle Lehrer einer Klas-
se, im Sinne eines Ritualisierungseffekts, mit den
immer gleichen Fragen auf Kommentare reagieren —
zum Beispiel: ,,Was ist deine Aufgabe?, ,,Wie hei-
Ben die drei ZauberwoOrter?* oder ,,Richtig: Mei-
nungen stehen lassen!* — werden einzelne Schiiler
bereits am zweiten Tag selber auf Kommentare re-
agieren: ,,Mann, hast du’s noch nicht kapiert? Mei-
nungen stehen lassen!* Auch hier geht die Klasse
den Weg von der Fremd- zur Selbststeuerung.

Verhaltenskritik tiben

Manchmal besteht eine Meinung auch aus Kritik an
einem Mitschuler. An dieser Stelle missen Schiler
lernen, zwischen Person und Verhalten zu trennen,
das heil3t offene Verhaltenskritik zu Gben, ohne da-
bei abwertende AuBerungen uber die Person des
Betreffenden zu machen. Angriffe wie: ,,Du Bl6d-
mann hackst immer nur auf anderen rum! Du bist
echt das Letzte!* durfen nicht akzeptiert werden.
Dass der Betreffende aus der Sicht des Kritikers auf
anderen herumhackt, ist eine Meinung, die man
diskutieren kann. Alles andere sind beleidigende
Angriffe auf die Person.

11

ERFOLGSBEDINGUNGEN VON MEHR-EBENEN-PROGRAMMEN ZUR GEWALTPRAVENTION VON THOMAS GRUNER




74

OLWEUS
IN DER PRAXIS

Eindeutige und liberpriifbare Kommunikation
einfordern

Verletzende Verhaltensweisen lassen sich nur &n-
dern, wenn sie eindeutig definiert sind. Abstrakte,
unklare oder allgemeine Verhaltensbeschreibungen
missen verhaltensnah Ubersetzt werden. Durch ge-
zielte Fragen lernen die Schiler sich so auszudri-
cken, dass ihre Kommunikation eindeutig und tber-
prufbar wird. Beispiele daftir sind: Was heifl3t auf
».jemandem herumhacken* (oder &rgern, nerven,
Quatsch machen), was geschieht da genau? Was
macht jemand, wenn er fur ,,miese Stimmung*
sorgt? Was machen die, die sich ,,bekriegen*? Was
heif3t ,,bl6d*? Was macht der andere, dass man ihn
,.blod* findet?

Vom Vorwurf zur Selbstbeschreibung

Wenn ein Schiler zu einem anderen sagt: ,,Du ar-
gerst und provozierst mich immer!**, wird dies von
der Gegenpartei meistens als Vorwurf und Schuld-
zuweisung erlebt. Die haufigste Reaktion darauf ist
ein Abstreiten (,,Stimmt ja gar nicht!*‘) und ein Ge-
genvorwurf (,,Nein, du argerst mich immer!*‘). An
dieser Stelle missen die Schiler lernen, Verantwor-
tung fur ihr Erleben zu Gbernehmen und utber sich
selbst zu reden, statt vom anderen: ,,Ob dich der
andere argert und provoziert, weil3 ich nicht. Was
ich weil3, ist, dass du dich &rgerst und dich provo-
ziert fuhlst. Es sind deine Gefuihle und deine Reakti-
onen. Jemand anders wirde vielleicht anders flih-
len. Und bei dir gibt es vielleicht auch Unterschiede.
Was macht denn der andere ganz genau, dass du
dich argerst und dich provoziert fiihlst? Wirdest du
bei jedem so reagieren? In jeder Situation?** So wird
aus einem ,,Du hast mich geéargert!* ein ,,Ich habe
mich (Uber eine bestimmte Verhaltensweise von dir)
geargert!*

Von der Person zum Verhalten
Auch wenn jemand von sich selber redet (Ich-
Botschaft), kann dies einen anderen Menschen

verletzen, wenn das Gesagte sich auf die ganze Per-
son des Gegenibers bezieht. Mit dem Satz ,,Ich
habe mich Gber DICH geargert*, werden nicht ein-
zelne Verhaltensweisen abgelehnt, die der andere
eventuell &ndern oder unterlassen kdnnte, sondern
die ganze Person, die nicht in Frage gestellt werden
darf. Dasselbe gilt fur Eigenschaftszuschreibungen
wie: ,,Ich argere mich Uber deine Faulheit (Bosheit,
Falschheit, Schlechtigkeit)!* Auch hier ist es wich-
tig, zwischen Person und Verhalten zu trennen und
auf die Verhaltensebene zuriickzukehren. Beispiels-
weise durch den Satz: ,,Es argert mich, dass du mir
nicht wie verabredet beim Tafelwischen hilfst!“

Ehrlichkeit fordern

Ehrlichkeit ist das Fundament, auf dem jede soziale
Beziehung ruht. In vielen Schulklassen fehlt dieses.
Die Schiiler streiten zunachst einmal grundsatzlich
alles ab. Dies ist verstandlich, denn Ligen haben
bisher mehr Vorteile gebracht als Ehrlichkeit. Dieser
Trend lasst sich nur umkehren, wenn es sich fiir die
Schiler wieder lohnt, ehrlich zu sein. Dazu ist es
notwendig, jede Ehrlichkeit wahrzunehmen, die
Aufmerksamkeit der Schiler darauf zu lenken, sie
anzuerkennen und mit positiven Bedeutungen auf-
zuladen. Wenn alle Lehrer einer Klasse ehrlichen
Schulern Hochachtung entgegenbringen und beto-
nen, wie viel Mut dahinter steckt und der ehrliche
Schuler stolz auf sich sein kann und einen wichtigen
Beitrag zu einem vertrauensvollen Miteinander ge-
leistet hat, wird sich das Ehrlichkeitsklima in weni-
gen Tagen é&ndern. Anerkennung, Mut, Respekt
und Vertrauen sind die wegweisenden Begriffe fur
eine ehrlichere Zukunft.

Ausreden ablehnen

Die meisten Schuler reagieren auf Kritik defensiv. In
diesen Fallen mussen sie immer wieder geduldig
darauf hingewiesen werden, dass Gegenangriffe
(-,Die sagt auch Schimpfworter!*), Rechtfertigun-
gen oder Schutzbehauptungen (,,Es war doch keine



Absicht!*) und Verteidigungen (,,Der hat angefan-
gen!*) nicht notwendig sind, denn niemand wird
verurteilt, schuldig gesprochen oder schlechtge-
macht. Konfliktgesprache sind keine Gerichtsver-
handlungen. Den Schulern muss immer wieder er-
klart werden, dass es nicht darum geht, wer Recht
hat. Jeder darf seine eigene Wahrheit haben, muss
aber die Verantwortung fur die Folgen seines Ver-
haltens ubernehmen. Niemand darf sich aus dieser
Verantwortung herausreden. Das Entscheidende
dabei ist nicht die eigene Wahrnehmung des Ver-
haltens (,,Ich hab doch nur Spal? gemacht!*“), son-
dern das Erleben der Handlung durch den anderen
(,,/ch fand’s nicht lustig, der Spal3 ging auf meine
Kosten!*).

Kommunikationsregeln sind kein Projekt. Sie sind
Alltag. Sie dirfen nicht nur gelten, wenn soziales
Lernen auf dem Stundenplan steht oder tber Kon-
flikte gesprochen wird. Sie gelten immer und fUr je-
den — und sie sollten von allen Lehrern einer Schule
vertreten werden. Allein durch die konsequente An-
wendung dieser einfachen Regeln im Schulalltag
wird sich das soziale Klima an einer Schule positiv
andern. Gewaltpravention darf sich nicht auf be-
stimmte Malnahmen einzelner Lehrer zu bestimm-
ten Zeiten fir bestimmte Schuler beschrénken. Ge-
waltpréavention muss zum selbstverstéandlichen
Bestandteil des Unterrichtsalltags werden.

Ein Klima von Zusammenhalt, Respekt und gegen-
seitiger Wertschétzung in einer Schulklasse entsteht
nicht von allein. Ein entspanntes Miteinander ist
nicht zum Nulltarif zu haben. Auch die Anwendung
von Kommunikationsregeln erfordert ein hohes
MaB an innerer Verpflichtung, Engagement und
Zeit. Und genau diesen Einsatz wollen viele Lehre-
rinnen und Lehrer nicht bringen. Meist wird damit
argumentiert, diese Arbeit koste einen nicht vertret-
baren Verlust wertvoller Unterrichtszeit. Gegen die-
se Argumentation sprechen drei Grunde:
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1. Personliche Beziehungen férdern die Lern-
motivation:

Fachlehrer berichten immer wieder Uber einen
,.Klassenlehrereffekt*“. Schuler benehmen sich
beim Klassenlehrer besser, machen haufiger ihre
Hausaufgaben und sind im Unterricht ruhiger.
Zwischen Klassenlehrer und Fachlehrer gibt es
meistens zwei Unterschiede. Erstens verbringen
Klassenlehrer in der Regel mehr Zeit mit der Klas-
se und zweitens kimmern sich viele Klassenleh-
rer in dieser Zeit auch um die personlichen Belan-
ge der Schuler und um die Beziehung zu deren
Eltern. Erfolgreiche Klassenlehrer schaffen immer
wieder Zeitrdume, in denen die Person des Schi-
lers im Vordergrund steht und nicht seine Leis-
tungen. Eine intensivere Schiler-Lehrer-Bezie-
hung ist die Folge. Die Schiler erleben den
Klassenlehrer als ihre Bezugsperson.

Wenn Schiler spuren, dass sie dem Lehrer nicht
egal sind, weil er sie nicht nur als Bildungsobjekte
sieht, sondern ihnen leistungsfreie Zeit schenkt,
in der er sich fursorglich um ihre Bedurfnisse und
um ihre Konflikte, Angste, Sorgen und Néte
kiimmert, dann wird ihnen auch der Unterricht
dieses Lehrers nicht egal sein. Je mehr sich die
Lehrer fir die Schiler engagieren, desto mehr
engagieren sich diese fur den Unterricht. Viel-
faltige Unterrichtsmethoden, eine lebensprak-
tische Gestaltung des Unterrichts und die indivi-
duelle Forderung einzelner Schiler sind wichtige
Voraussetzungen fir motivierte Schiler. Den
groRten Effekt auf die Lernmotivation hat jedoch
die Qualitat der Lehrer-Schiller-Beziehung. Bezie-
hungszeit ist keine verlorene Zeit. Durch den Auf-
bau personlicher Kontakte zwischen Lehrern und
Schilern und der damit einhergehenden positi-
ven Bindung, wird die Lernmotivation der Schuler
gestarkt und einer ,,Null-Bock-Haltung*“ entge-
gengewirkt.
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Die Wichtigkeit einer verlasslichen, wertschat-
zenden, aber auch normorientierten Bindung
wird von der Resilienzforschung bestatigt. Nur
Kinder und Jugendliche, die eine sichere Bindung
erleben, sind offen fir Neues, lernféhig, neugie-
rig und selbstsicher genug, auch Fehler zu riskie-
ren. Die Antwort auf unmotivierte Schiiler liegt
haufig nicht im Unterricht, sondern jenseits da-
von. Wichtig ist, diese Beziehungszeit nicht nur
einmal im Jahr beim Schulausflug oder im Land-
schulheim anzubieten, sondern sie zum festen
Bestandteil des Schulalltags werden zu lassen.
Eine gute Mdglichkeit, die Beziehungen zwischen
Lehrern und Schiilern zu stérken, ergeben sich
auch im Rahmen von Partizipationsangeboten.
Dazu ist es notwendig, die Wunsche, Ideen und
Bedurfnisse der Schiler zum allgemeinen Zusam-
menleben an der Schule oder zum Unterricht zu
erfragen, ernst zu nehmen und wenn moglich,
auch unter direkter Beteiligung der Schuler um-
zusetzen. Es kann aber auch um die Gestaltung
des Schulhofs und des Schulhauses gehen oder
um Schulerfirmen, Schilerkioske, selbstverwalte-
te Schulercafés und Schiilerbands. Schilerteams
kénnen andere Klassen dabei unterstitzen, Aus-
fluge, Flohmarkte, Arbeitsgemeinschaften oder
Schulfeste zu organisieren.

Partizipationsmoglichkeiten stérken nicht nur die
Lehrer-Schiiler-Beziehung und damit die Lernmo-
tivation, sondern auch die Identifikation mit der
schulischen Institution. Wenn Schiler Freirdume,
Selbstbestimmungs- und Mitwirkungsmaoglich-
keiten erhalten, bedeutet ihnen Schule etwas.
Auf etwas Wichtiges gibt man acht. Achtgeben
und Gewalt anwenden widersprechen sich.
Wenn Schiler Verantwortung tragen durfen,
werden sie sich auch verantwortlich verhalten.
Partizipationsmdoglichkeiten sind auch gute

Gelegenheiten, das Gemeinschaftsgefihl und
den Zusammenhalt der Schiler untereinander zu
starken, was ebenfalls gewaltpraventiv wirkt.
Dieser Prozess kann allerdings nur gelingen,
wenn ein Risikofaktor vermieden wird: die Zielfi-
xierung. Viele Lehrer sagen, sie hatten keine Lust
mehr, sich der Wunsche der Schiiler anzuneh-
men. Es sei immer dasselbe. Zu Beginn waren alle
noch engagiert, aber dann wurden sich immer
mehr ,,ausklinken**, und am Ende wirde doch al-
les an ihnen héngen bleiben. Wenn sie die Sache
am Ende nicht in die Hand ndhmen, wirde gar
nichts passieren. Da kénnten sie’s ja auch gleich
selbst machen. An dieser Stelle ist es hilfreich,
den Fokus weniger auf das Ziel und mehr auf den
Prozess zu lenken.

Bei Partizipationsprozessen steuern Lehrer grup-
pendynamische Prozesse, nicht das Ergebnis. Es
geht nicht darum, Losungen vorzuschreiben oder
das berihmte Machtwort zu sprechen, sondern
Methoden anzubieten, wie Losungen gefunden
werden kdnnen. Wenn der Weg zum Ziel einen
Monat dauert, dauert er einen Monat, wenn er
ein Jahr dauert, dauert er eben ein Jahr — und
manchmal fuhrt er Uberhaupt nicht zum ge-
winschten Erfolg. Am Ende werden die Schuler
trotzdem viel gelernt haben. Sie mussten Misser-
folgserlebnisse verarbeiten, Rickschlage hinneh-
men und lernen, mit Frustrationen umzugehen.
Sie mussten lernen, konstruktiv zu kritisieren und
Kritik auszuhalten.

Eine groRRere Aufgabe kann man nur bewéltigen,
wenn man sie in kleine, machbare Schritte auf-
teilt, und man muss zwischen ernsthafter Arbeit
und Spal einen Mittelweg finden. Manche ha-
ben sich auf diesem Weg viel Know-how ange-
eignet und kdnnen nun ihrerseits andere Klassen



bei diesem Prozess unterstiitzen. Am Ende wird
es Profis geben, die diese Aufgabe selbstandig
wahrnehmen konnen. Das ist der Moment, wo
Lehrer ihren Schilern die Verantwortung fiir be-
stimmte Bereiche geben und Selbstverwaltungs-
elemente in das Schulprofil integriert werden
koénnen.

2. Das soziale Klima bestimmt das Lernklima:
Ein gutes Arbeitsklima und ein gutes Sozialklima
bedingen sich gegenseitig. Wenn Schiler im Un-
terricht nicht mitarbeiten, weil sie Angst davor
haben, ausgelacht und als Streber beschimpft zu
werden, ist der Unterrichtserfolg gefahrdet. Wer
guten Unterricht halten will, hat keine andere
Wahl, als sich intensiv um Fragen des sozialen
Miteinanders zu kimmern. Nur wenn die Schuler
mit Hilfe der oben genannten Kommunikations-
regeln gelernt haben, sich gegenseitig zu respek-
tieren, wird eine Atmosphére entstehen, in der
auch gearbeitet werden kann. Andernfalls kann
eine Klasse in zwei Extremzustande geraten. Ent-
weder wird sie lustlos und apathisch oder hoch-
aggressiv und chaotisch.

3. Fiirs Leben lernen heiBt ,Soziales Lernen”:
Viele Schulen verkiinden groBmundig, die Schii-
ler wirden bei ihnen auf das Leben vorbereitet
und lernten furs Leben. Das Leben besteht je-
doch nicht nur aus Fachwissen. Ob die Schler
mit ihrem Wissen spater erfolgreich sein werden,
ob es ihnen gelingt, eine befriedigende Partner-
schaft aufzubauen, ob sie Kinder ohne groRe
Probleme erziehen kénnen und ob sie in der Lage
sind, sich in die Gesellschaft zu integrieren und
etwas zum Gemeinwohl beizutragen, hangt
nicht so sehr von ihren fachlichen Fahigkeiten ab,
sondern mehr von ihren emotionalen und sozia-
len Kompetenzen. Dass der gemeinsamen Erzie-
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hung der Schuler an vielen Schulen kein beson-
ders hoher Stellenwert eingerdumt wird und
,,.S0ziales Lernen* nicht zum gleichberechtigten
Hauptfach gemacht wird, hangt weniger von der
Stofffille und den strukturellen Hemmnissen an
Schulen ab. Es fehlt vor allem am Bewusstsein fir
die Bedeutung dieser Themen. Zumindest wird
dieses in vielen Fallen nicht handlungsleitend und
bleibt im Stadium schdner Lippenbekenntnisse
stecken.

ERFOLGSBEDINGUNGEN VON MEHR-EBENEN-PROGRAMMEN ZUR GEWALTPRAVENTION VON THOMAS GRUNER



78

11

OLWEUS
IN DER PRAXIS

Mediation

Der grofite Teil der Konflikte an Schulen besteht aus
den alltaglichen Reibereien und Grenzverletzungen,
die immer vorkommen, wo Kinder und Jugendliche
in gréBeren Gruppen zusammenleben missen. Die-
se Aggressionen lassen sich durch das Setzen und
Kontrollieren von Grenzen und Regeln in einem flr
alle ertraglichen Rahmen halten.

Es gibt aber auch Auseinandersetzungen zwischen
einzelnen Schilern, die nicht so einfach zu l8sen
sind, weil sie tiefer gehen. Diese entspannen sich
erst, wenn ihre Ursachen verstanden und passende
Losungen dafir gefunden wurden. Meist handelt es
sich bei den Ursachen um Bedurfniskonflikte, Miss-
verstandnisse und Vorurteile. Diese Auseinanderset-
zungen flammen immer wieder auf und miinden
haufig in eine Eskalationsspirale, weil jede Konflikt-
partei in ihren Gefuihlen und Bedirfnissen verletzt
ist und aus dem Bedurfnis der Rache und Vergel-
tung heraus der jeweiligen Gegenseite erneut Scha-
den zuflgt. Jeder ist in seiner Sicht der Dinge gefan-
gen und sucht die Schuld beim anderen. Jeder
erwartet vom anderen Verstéandnis, ist aber selber
nicht in der Lage, der Gegenseite das notige Ver-
standnis entgegenzubringen. Weil keiner bereit ist,
als Erster auf den anderen zuzugehen, kénnen Ver-
letzungen und Missverstandnisse nicht geklart wer-
den und die Fronten verharten sich. Beide Seiten re-
agieren empfindlich, und beim geringsten Anlass
gibt es erneuten Streit. Werden diese Falle nicht
frihzeitig bearbeitet, kdbnnen daraus schwere For-
men von Bullying entstehen.

Eine gute Mdglichkeit, an diesen Konflikten zu ar-
beiten, bietet ein festes Konfliktldsungsritual wie
die Mediation, bei der eine dritte Person zwischen
den Konfliktparteien vermittelt. An vielen Schulen
Ubernehmen Schler, die zu Streitschlichtern oder
Konfliktlotsen ausgebildet wurden, diese Vermittler-
rolle. Der Mediator bringt abwechselnd beiden

Seiten Verstandnis entgegen und geht mitfuhlend
auf die jeweiligen Verletzungen ein. Auf diese Wei-
se fiihlen sich die Konfliktparteien nicht mehr so be-
droht, kénnen loslassen und ihren Schutz lockern.
Wenn sich beide Parteien verstanden fihlen, sind
sie haufig auch in der Lage, der Gegenseite Ver-
sténdnis entgegenzubringen. Im Ergebnis entspannt
sich die Situation, und beide Seiten sind nun bereit,
aufeinander zuzugehen und etwas zur Ldsung des
Konflikts beizutragen.

Die Mediation ist ein wichtiger und sinnvoller Bau-
stein im Rahmen eines Mehr-Ebenen-Konzepts zur
Gewaltprévention, wozu auch die Verhinderung
von Bullying zahlt. Fir die Schiler, die als Streit-
schlichter arbeiten, stellt Mediation eine wertvolle
Madglichkeit der Partizipation dar. Sie kénnen Ver-
antwortung fur das soziale Klima an der Schule
Ubernehmen und Erfolgserlebnisse in einem Bereich
sammeln, der nichts mit schulischen Leistungen zu
tun hat. So kdnnen auch leistungsschwéchere Schii-
ler fur die Schule motiviert werden, und Schiler, die
bisher Probleme mit ihrem Sozialverhalten hatten,
koénnen sich zu Vorbildern fiir andere entwickeln.

Die Schule profitiert in vielfaltiger Weise von diesem
Konfliktlésungsinstrument, denn mit Hilfe der Me-
diation lernen die Schler:

m sich an Gesprachsregeln zu halten

m Uber (verletzte) Gefiuihle und Bedurfnisse
zu reden

m sich in andere hineinzuversetzen (Perspektiven-
Ubernahme und Einfiihlungsvermogen)

m die Hintergriinde und Ursachen eines Konflikts
besser zu verstehen

m konstruktiv mit Wut und Arger umzugehen
und ihre Impulse besser zu kontrollieren

m fair zu verhandeln

m konstruktive Konflikt- und Problemlésungs-
strategien

m Selbstverantwortung und Verlasslichkeit



Auch der Unterricht profitiert von dieser Konfliktlo-
sungsmethode. Die Lehrerinnen und Lehrer missen
diese Konflikte nicht mehr unter Zeitdruck im
Unterricht oder in den Pausen bearbeiten. Sie mus-
sen sich auch nicht mehr in die Richterrolle drangen
lassen und darlber entscheiden, wer die Wahrheit
sagt, Recht hat, schuldig ist oder eine Strafe ver-
dient hat. Denn in der Mediation geht es nicht dar-
um, wer die Auseinandersetzung gewinnt, sondern
um die Frage, wie die Konfliktparteien eine einver-
nehmliche Losung finden konnen. Bei dieser ge-
meinsamen L&sungssuche nitzt es den Schilern
nichts, wenn sie versuchen, die Mediatorin oder
den Mediator mit Unwahrheiten, Beschuldigungen
oder sonstigen strategischen Tricks auf ihre Seite zu
ziehen.

Viele Schulen haben im Rahmen ihrer gewaltpra-
ventiven Bemihungen die Mediation mit groRem
Enthusiasmus eingeflihrt. Zwischenzeitlich hat sich
vielerorts aber auch Ernidchterung breitgemacht.
Oft sind die ,,Streitschlichterbiiros* verwaist und die
Streitschlichter arbeitslos, weil die Schiler das An-
gebot nicht nachfragen. Und die Lehrer, die sich fur
das Projekt engagieren, fihren einen zeit- und kréaf-
teraubenden Kampf gegen das Vergessen. Um Me-
diation an Schulen erfolgreich zu machen und um
ein ,,Einschlafen* des Projekts zu verhindern, gilt es,
einige kritische Fallstricke zu vermeiden:

Die Projektfalle

Ein Hauptgrund fir das Scheitern vieler Mediations-
versuche ist die mangelnde Einbindung in die Ge-
samtkultur der Schule. Erkundigt man sich an Schu-
len Uber die Mediation, bekommt man héaufig
folgende oder ahnliche Satze zu hoéren: ,,Ach so, die
Mediation, ja da fragen Sie am besten Frau Muller
und Herr Maier, die kimmern sich darum!*“ Solche
Antworten zeigen, dass an diesen Schulen Mediati-
on als isoliertes Projekt und als personliches ,,Ste-
ckenpferd* einiger weniger Lehrer betrachtet wird.
Um langfristig Uberleben zu kédnnen und von einzel-

nen Personen unabhangig zu werden, muss Media-
tion breit verankert und von vielen Schultern getra-
gen werden.

Dies kann nur gelingen, wenn das Kollegium in ei-
nem ersten Schritt daflir gewonnen wird, Mediation
nicht als Instrument zur gelegentlichen Lésung ein-
zelner Konflikte zu betrachten, sondern als eines,
mit dessen Hilfe moglichst vielen Schiilern wichtige
soziale Kompetenzen vermittelt werden. Mediation
sollte zum Schulprogramm ,,Soziales Lernen flr
alle** zahlen. Wenn nur innerhalb der Mediation auf
Kommunikationsregeln geachtet, auf die Bedurfnis-
se der Schiler eingegangen und nach einvernehmli-
chen Loésungen gesucht wird, wird sie fir die Schii-
ler unglaubwaurdig und in der Folge abgelehnt.

Das Ziel, die Mediation in die Gesamtkultur einer
Schule zu integrieren, kann auf drei sich ergénzen-
den Wegen erreicht werden: Es sollten sich mog-
lichst viele Lehrer, Schulsozialarbeiter und andere
Mitarbeiter der Schule ausbilden lassen. An man-
chen Schulen sind beispielsweise der Hausmeister
oder die Sekretarin wichtige Ansprechpartner fir
Schuler. Dann sollten auch diese Personen ausgebil-
det werden. Wenn sich Eltern engagieren wollen,
kénnen auch diese in die Ausbildung integriert wer-
den. Die ubliche Praxis, zwei Lehrer pro Schule zur
Fortbildung ,,abzukommandieren**, ist vollig unzu-
reichend. Im Rahmen des Freiburger Fortbildungs-
programms ,,Konflikt-KULTUR* wird beispielsweise
erst dann mit einer Fortbildung begonnen, wenn
auf flnfundsiebzig Schiler mindestens ein Fortbil-
dungsteilnehmer kommt. H&ufig lassen sich aber
alle oder zumindest grof3e Teile des Kollegiums aus-
bilden.

Viele Mediationen kénnen im Beisein der ganzen
Klasse durchgefiihrt werden, wenn die Konfliktpar-
teien damit einverstanden sind. Dieses Vorgehen
hat grofRe Vorteile. Die Konfliktldsekompetenzen
kénnen allen Schilern gleichzeitig vermittelt
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werden, und die Mitschiler kénnen sich konstruktiv
an der Mediation beteiligen und beispielsweise ge-
meinsam nach guten Losungen suchen. Es sollten
moglichst viele Kommunikationselemente aus der
Mediation in die Alltagskommunikation integriert
werden. Auch einfachste Dialoge kdnnen nichtwer-
tend, ergebnisoffen, am inneren Erleben orientiert
und nach den Grundséatzen der Trennung von Per-
son und Verhalten gestaltet werden.

Die Selektionsfalle

Die Selektionsfalle ist eng mit der Projektfalle ver-
bunden. Solange Mediation an der Schule als etwas
Besonderes erlebt wird, besteht die Gefahr, sie nur
als MaRnahme fiir besonders schwierige und unge-
wohnliche Félle zu betrachten. Mediation wird hier-
bei als kostbares Gut angesehen, das nicht an ,,Ba-
gatellfalle* verschwendet werden darf. Hier gilt es
immer wieder geduldig darauf hinzuweisen, keinen
Streit als Bagatellfall abzuwerten. Jeder Streit, und
sei er aus Sicht der Erwachsenen auch noch so ne-
benséchlich, eignet sich zum Training sozialer Kom-
petenzen.

Es gibt auch eine umgekehrte Selektionsfalle.
Manchmal Uberfordern sich Mediatoren, weil sie
glauben, mit dem neuen Konfliktldseritual an der
Schule alle Konflikte 16sen zu kénnen. Ziel ist nicht
die Lésung aller Konflikte mit Hilfe der Mediation,
sondern die Vermittlung von Kommunikations- und
Konfliktldsekompetenzen.

Die Freiwilligkeitsfalle

Bezuglich der Mediation gilt tblicherweise das Frei-
willigkeitsparadigma. Dahinter steckt der Gedanke,
Zwang und ein forderliches Gesprachsklima schlés-
sen sich gegenseitig aus und den Konfliktparteien
fehle die notwendige Losungsmotivation, wenn sie
nicht freiwillig kommen. Beides lasst sich im Kontext
Schule nicht bestatigen.

Kinder und Jugendliche haben viele Griinde, warum
sie nicht freiwillig in die Mediation gehen: Solange
sie noch keine Erfahrungen damit haben, kénnen
sie sich Uberhaupt nicht vorstellen, dass man Kon-
flikte auch l6sen kann, wenn es nicht darum geht,
wer Recht hat und wer schuld ist und bestraft wird.
Sie gehen davon aus, Mediation sei ein Gerichtsver-
fahren, vor dem man Angst haben muss. Die Vorge-
hensweisen sind zunéchst unbekannt und befremd-
lich. Fir manche ist diese neue Herangehensweise
an Konflikte auch verunsichernd. Viele Schiler wol-
len deshalb lieber am Alten festhalten, anstatt sich
auf das neue Verfahren einzulassen.

Mediation ist eben kein SpaR. Sich mit anderen aus-
einanderzusetzen und die Verantwortung fir das
eigene Verhalten zu tbernehmen, ist anstrengend.
Das Vergeltungsbedirfnis ist tief in unserem evoluti-
onéren Erbe verwurzelt. Nicht zuriickzuschlagen
und eine friedliche Losung zu suchen, ist fur viele
unbefriedigend. Auf Rache zu verzichten, kostet
Uberwindung. Dem anderen die Schuld in die




Tasche zu schieben, anstatt sich die eigenen Konflikt-
anteile anzuschauen, ist einfacher. Jungen stehen
auch die Mannlichkeitsklischees im Weg. Sie glau-
ben, ,,labern* sei eher etwas fir Frauen und wollen
sich in der Mediation keine BI6f3e geben. Gewalt ist
geil. Warum sollte man darauf verzichten? Insbeson-
dere Jugendliche glauben, durch die Teilnahme an
einer Mediation zeigten sie ihre Inkompetenz, ihren
Konflikt alleine zu I6sen. Indem sie sie ablehnen und
Konflikte auf ihre Art regeln, beweisen sie ihre Auto-
nomie, zeigen, dass sie keine Hilfe brauchen und
fuhlen sich erwachsen. An dieser Stelle braucht es
immer wieder geduldige Hinweise auf den Ursprung
der Mediation in der Erwachsenenwelt. Bei Trennun-
gen und Scheidungen, Nachbarschaftsstreitigkeiten,
in der Wirtschaft, sowie bei umstrittenen Verkehrs-,
Stadtentwicklungs- und anderen Bauprojekten kann
Mediation angewandt werden. Es ist ein Zeichen
von Starke und Reife, wenn man sich helfen lassen
kann und sich damit das Leben leichter macht.

Nehmen die Beteiligten dann an einer Mediation
teil, sind sie h&ufig Uberrascht, wie angenehm ein
solches Ritual ist. Auch zundchst unmotivierte Schu-
ler machen plotzlich engagiert mit — und alle sind
am Ende erleichtert, wenn der Streit vom Tisch ist.
Die Konfliktparteien kédnnen und dirfen nicht zur
Einigung gezwungen werden, aber sie dirfen auf-
gefordert werden, in die Mediation zu gehen. Nicht
die Mediation ist freiwillig, sondern die Losung.

Die Losungsfalle

Es wird davon ausgegangen, Mediation l6se Kon-
flikte fur immer und lasse neue erst gar nicht mehr
entstehen. Diese Hoffnung ist verstandlich, und es
muss nicht verwundern, wenn sich manchmal die
Vorstellung einschleicht, Mediation sei eine Mdg-
lichkeit, irgendwann konfliktfrei zu arbeiten oder
die Konfliktldsungen ganz in die Hande der Schiiler
geben zu konnen. Dies ist jedoch eine falsche

Vorstellung. In der Mediation geht es nicht primar
um die Losung, sondern um den Weg dorthin. Tren-
nen sich zwei Konfliktparteien ohne Lésung, haben
sich aber konstruktiv am Gesprach beteiligt und
konnen nun den Konflikt besser verstehen, ist trotz-
dem viel gewonnen. Konflikte lassen sich nicht im-
mer verhindern und Mediation bietet eine Chance,
den konstruktiven Umgang damit zu Uben und ihre
Eskalation zu verhindern. Es hangt von der inneren
Haltung ab, ob Auseinandersetzungen als belastend
oder als anregend empfunden werden.

Auch wenn Lehrer, mit dem Argument ,,Ich hab bis-
her meine Konflikte auch ohne Mediation gelost!*,
nicht bereit sind, Konflikte, die ,,ihre* Schiler be-
treffen, abzugeben, ist die Losungsfalle im Spiel. Sie
glauben, es werde ihnen als Zeichen der Schwéache
ausgelegt, wenn sie ,,ihre* Schiler in die Mediation
schicken, weil sie damit zugeben, den Konflikt nicht
alleine 16sen zu koénnen. Teilweise beflirchten sie
auch, es komme Kritik hierbei an ihrem Verhalten
als Lehrer ,,auf den Tisch*. Sie flichten sich deshalb
in die Abwehr: ,,Ich hab keine Probleme in meiner
Klasse!*“ Diese Schwierigkeit lasst sich am besten
dadurch 16sen, mdglichst vielen Kollegen Mediation
nahezubringen.

Auch die Schuler hoffen auf die Losungsfalle, wenn
sie versuchen, mit dem Argument, sie hatten sich
schon geeinigt, an einer Mediation vorbeizukom-
men. An dieser Stelle hilft es, die Einigung zu begru-
Ben und die Schiler mit dem Argument, man sei
gespannt darauf, wie denn diese zustande kam,
trotzdem zum Mediationsgesprach zu bitten. Der
Weg ist das Ziel.
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Die Neutralitatsfalle

Prinzipien, wie die der Neutralitat oder Allparteilich-
keit, die in der Mediation zwischen Erwachsenen
gelten, dirfen nicht unreflektiert auf die zwischen
Erwachsenen und Kindern beziehungsweise Ju-
gendlichen tbertragen werden.

Wenn Erwachsene mit Kindern und Jugendlichen in
Kommunikation treten, ist dies eine gleichwertige,
aber keine gleichrangige Beziehung. Zwischen Er-
wachsenen und Kindern verlauft eine Generatio-
nengrenze, die gewahrt bleiben muss. Diese erlaubt
Kindern auf der einen Seite spielerische Freiheiten
und verlangt von den Erwachsenen auf der anderen
Seite eine klare Begrenzung dieser Freiheiten. Dies
gibt Kindern Orientierung und Sicherheit und wird —
bei aller Rebellion dagegen — als Halt erlebt. Wenn
sich Erwachsene dieser Aufgabe verweigern, wach-
sen emotionale Analphabeten heran, die sich als Ju-
gendliche und Erwachsene nicht selbst begrenzen
kénnen. Sie verlieren damit die Fahigkeit zur Selbst-
kontrolle und Selbstbeherrschung, die neben der
Empathieféhigkeit die wichtigste Eigenschaft der
emotionalen Intelligenz ist.

Eine Schule ist auch ein Werte-Raum. Dieser darf
nicht den Schillern tUberlassen bleiben. Kinder wer-
den nicht mit Werten, ethischen Standards und ei-
nem Gewissen geboren. Sie mussen diese Verhal-
tensrichtlinien genauso lernen wie schreiben, lesen
und rechnen. Und zwar von uns Erwachsenen. Ein
Schulmediator muss jeden Augenblick dazu bereit
sein, die Haltung der Neutralitat zu verlassen und
fur humane Werte wie Gewaltfreiheit und Gleich-
berechtigung einzutreten und, wenn nétig, dafur
zu kdmpfen. Auch muss auf die Widerspruchsfrei-
heit individueller Vereinbarungen mit den Schulre-
geln geachtet werden. Es darf keine Losung akzep-
tiert werden, die geltende Normen verletzt

(Hausaufgaben abschreiben lassen als Verséhnungs-
angebot). Selbst sogenannte Allparteilichkeit oder
das Fairness-Prinzip nutzen hier wenig, da es nicht
darum geht, abwechselnd auf der Seite eines Schii-
lers zu stehen, sondern den eigenen Standpunkt
auf der entgegengesetzten Seite der Schiler und
damit der Generationengrenze einzunehmen.

Ein Beispiel soll dies verdeutlichen: Im Rahmen einer
Mediation zwischen mehreren Schilern, bei der es
darum ging, dass sich die Beteiligten immer wieder
gegenseitig etwas weggenommen hatten, wurde
beilaufig ein ,,Spiel* erwahnt, das ,,Vierteilen* ge-
nannt wurde. Dabei wird ein Junge von vier ande-
ren an jeweils einer Extremitat gepackt und so stark
wie moglich auseinandergezogen. Alle Beteiligten
taten so, als ware das Ganze einfach nur ein harm-
loses Spiel, das allen Beteiligten Spal macht. Dabei
schauten sie sich gegenseitig standig an, um sich
alle derselben Einschatzung als ,,SpaR* zu versi-
chern. Obwohl dies zuné&chst nicht im Interesse der
Konfliktparteien lag, bestanden wir darauf, dieses
,»Spiel* zu thematisieren. Durch Vertiefungsfragen
und das Nachstellen der Situation wurde dieses wie-
der lebendig, und plotzlich erzahlte ein Junge, die-
ses ,,Spiel* mache Uberhaupt keinen Spal3, sondern
tate in Wirklichkeit schrecklich weh. Es entstand
eine ernste und offene Gespréachssituation, in der
auch Uber Mé&nnlichkeitsbilder von ,,ein Junge weint
nicht* und ,,ein Indianer kennt keinen Schmerz*
geredet wurde. Gleichzeitig vertraten wir energisch
den Standpunkt, hier handele es sich um Gewalt.
Dieser neue Bewertungsmafstab gab den Beteilig-
ten die Mdglichkeit, ohne Gesichtsverlust aus dem
Spiel auszusteigen. Hatten wir dieses ,,Spiel* nicht
bewertet und aus einer Haltung der Neutralitat her-
aus unkommentiert gelassen, hatten wir eine unter-
lassene Hilfeleistung begangen und uns an einer
Kultur der Gewalt mitschuldig gemacht.



Eine &hnliche Situation ergibt sich in der Frage des
Umgangstons an Schulen. Haufig wird bei Begriffen
wie ,,Wichser* und ,,Schlampe* eine Intervention
mit der Begrindung abgelehnt, diese Worter seien
fur die Schiler heutzutage normal und sie dachten
sich nicht mehr viel dabei. Auch diese Haltung per-
vertiert die Generationengrenze. Ob ein Begriff so-
zial akzeptiert wird, sollten die Erwachsenen be-
stimmen und nicht die Kinder und Jugendlichen.

Die Schweigepflichtfalle

Das Paradigma, eine Mediation sollte unter dem
Siegel der Verschwiegenheit durchgefuhrt werden,
lasst sich im Umgang mit Kindern und Jugendlichen
aus mehreren Grunden nicht halten. Wenn im Kon-
fliktgesprach zum Vorschein kommt, dass Schéden
entstanden sind, die das Taschengeldniveau Uber-
steigen, mussen die Eltern informiert und versiche-
rungsrechtliche Fragen geklart werden. Dasselbe
gilt fur Konflikte, die in das private Umfeld hinein-
wirken, beispielsweise wenn sich die Eltern der
Schiler ebenfalls streiten oder die Schiler enge
Nachbarn sind. Sind weitere Personen oder Konflik-
te beteiligt, muss der Mediationsrahmen eventuell
erweitert oder es mussen weitere Mediationen
durchgefiuhrt werden. Wenn die Klassengemein-
schaft vom Konflikt betroffen ist oder in die Lésung
mit einbezogen wird, sollte der Klassenlehrer infor-
miert werden. Auch der Schulleitung sollte ein In-
formationsrecht eingeraumt werden und in Fallbe-
sprechungen muss offen tber einen Konflikt und
seine Beteiligten geredet werden durfen. Insbeson-
dere wenn einzelne Schiler haufiger in der Mediati-
on erscheinen, ist eine offene Reflektion unabding-
bar fUr gezielte Interventionen.

Das bisher Gesagte bezieht sich auf die gezielte und
notwendige Weitergabe von Informationen. Ver-
traulichkeit hat im Ubrigen durchaus ihren Platz.
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Den Konfliktparteien sollte versprochen werden,
dass das, was im Mediationsraum zur Sprache
kommt, nicht ungezielt nach AuBen getragen wird.
Das heif3t, es darf nicht einfach herumerzahlt, im
privaten Rahmen dartber geplaudert oder ,,ge-
tratscht* werden. Wenn am Ende der Mediation
keine Informationsweitergabe notwendig ist, kann
auch generelles Stillschweigen vereinbart werden.
Dasselbe gilt fir sehr private Details.

Die Delegationsfalle

Da der tagliche Umgang mit Konflikten sehr belas-
tend ist, schleicht sich manchmal die Hoffnhung ein,
ausgebildete Schiilerstreitschlichter nahmen den
Lehrern diese anstrengende Arbeit ab und Schiler
losten ihre Konflikte in Zukunft auf konstruktive
und friedliche Art selber. Dies ist ein Irrtum. Komple-
xere Konflikte missen weiterhin von Erwachsenen
entwirrt werden, und ausgebildete Schilerstreit-
schlichter bendtigen eine intensive und kontinuierli-
che Betreuung. Der Ehrenkodex der Streitschlichter
muss immer wieder Uberprift und die Trainingsin-
halte mussen aufgefrischt werden. Die Konfliktlot-
sen brauchen Fallsupervisionen (am besten mit Vi-
deounterstiitzung). Gemeinsame Aktivitdten als
Anerkennung ihrer Leistungen sind ebenfalls wich-
tig. Durch regelméfiige Unternehmungen wird auch
der Zusammenhalt der Streitschlichter gestarkt und
ein Absinken der Motivation verhindert. Die Verant-
wortung fir das soziale Klima darf nicht an die
Schuler delegiert werden. Sie brauchen das dauer-
hafte Engagement und das Vorbild der Erwachse-
nen, um soziale Kompetenzen zu erwerben.

ERFOLGSBEDINGUNGEN VON MEHR-EBENEN-PROGRAMMEN ZUR GEWALTPRAVENTION VON THOMAS GRUNER
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Die Mediationsfalle

Setzt eine Schule im Bereich Gewaltprévention vor
allem auf die Methode der Mediation, ist die Gefahr
grof3, folgendem Motto zu folgen: ,,Wenn man nur
einen Hammer hat, sieht jedes Problem aus wie ein
Nagel.* Das heilt, es wird auch dann mit den Prin-
zipien der Mediation gearbeitet, wenn diese Prinzi-
pien kontraindiziert sind. Und damit sind wir beim
nachsten Thema.

Tater-Opfer-Ausgleich

Es gibt den schénen Ausspruch: ,,Zu einem Streit
gehdren immer zwei.** Doch nicht immer sind beide
Konfliktparteien gleichermalien fir die Entstehung
von Gewalt mitverantwortlich. Manchmal wird die-
se ausschlieBlich oder Giberwiegend von einer Seite
ausgeibt. Schiler, die haufig gewalttatig agieren,
sind Intensivtater und haben schon friih gelernt, mit
aggressiven Akten Ziele zu erreichen und Bedurfnis-
se zu befriedigen. In solchen Fallen ist die Mediation
aus folgenden Griinden nicht das richtige Instru-
ment zur Konfliktlésung:

Die Mediation geht von einem grundsatzlichen Inte-
resse der Beteiligten an gewaltfreier Konfliktldsung,
auch in der Zukunft, aus. Diese Bereitschaft ist bei
gewaltbereiten Schilern selten gegeben. In der Me-
diation wird unterstellt, beide Seiten seien fur den
Streit mitverantwortlich und hatten etwas zur Eska-
lation beigetragen. Im Fokus steht deshalb die ge-
genseitige Wiedergutmachung und die Frage, wie
jeder einen Schritt auf den anderen zugehen kann.
Bei einseitiger Gewalt kdme diese Haltung einer un-
terlassenen Hilfeleistung gleich. Wird dem Opfer
falschlicherweise eine Mitschuld gegeben, wird es er-
neut gedemdatigt, verletzt und nicht ernst genom-
men.

Die Mediation setzt bei der Losung des Konflikts auf
Freiwilligkeit. Beide Seiten mussen mit den Verein-
barungen einverstanden sein. Diese Haltung lasst

sich bei einseitiger Gewalt nicht aufrechterhalten.
Wer Gewalt anwendet, muss eine Wiedergutma-
chung leisten — ob er damit einverstanden ist oder
nicht.

Aber auch einseitige Wiedergutmachungen allein
reichen nicht aus. Schulstrafen als einzige Mafnah-
me fuhren in der Regel nicht zur erhofften Verhal-
tenséanderung, da sie nichts an den wichtigsten
Hauptmerkmalen von Intensivtatern andern: ihrem
fehlenden Einfiihlungsvermdgen in das Erleben ihrer
Opfer und ihren ausgepragten Rechtfertigungsstra-
tegien. Bei einseitiger Gewalt braucht es deshalb ein
verpflichtendes Wiedergutmachungsverfahren, in
dem die Tater mit dem Erleben der Opfer konfron-
tiert und ihre Rechtfertigungsstrategien thematisiert
werden und die Opfer eine Gelegenheit erhalten,
eine Wiedergutmachung fur das Erlittene einzufor-
dern. Wir verwenden fiir dieses Verfahren den Be-
griff Tater-Opfer-Ausgleich (TOA). Manche reden
auch von Tat-Ausgleich. Der schulische TOA darf je-
doch nicht mit dem gleichnamigen Verfahren in der
Jugendgerichtshilfe verwechselt werden. Es geht
auch nicht darum, Tater zu Tatern und Opfer zu Op-
fern abzustempeln. Es geht um die Wiedergutma-
chung von Verletzungen — und damit um einzelne
Verhaltensweisen.

Der TOA wird ausschlieBlich von Erwachsenen gelei-
tet und ist als padagogische SchulmaBnahme fur die
Gewalthandelnden verpflichtend. Im Gegensatz zur
Mediation, wo die Allparteilichkeit und Neutralitat im
Vordergrund stehen, ergreifen die Leiter des TOA
Partei fur die Geschadigten und geben den Téatern
die Gelegenheit, die verursachten Schaden und Ver-
letzungen durch personliches Handeln wiedergut-
zumachen. Auf Vorwirfe, Schuldzuweisungen und
Einsichtsforderungen wird verzichtet. Zusétzlich zur
Frage, wie die Verletzungen aus der Vergangenheit
wieder ausgebuigelt werden kdnnen, geht es auch
um die Frage, wie sichergestellt werden kann, Uber-
griffe auch in Zukunft zu unterlassen. Wenn das



Opfer, wie im Falle von Mobbing, bisher alleine stand,
muss die Art der Unterstlitzung in der Zukunft
thematisiert werden. In diesen Fallen kann auch mit
ganzen Schulklassen oder mit Teilen davon gearbei-
tet werden. Selbst fur Sachbeschadigungen ist der
TOA geeignet. In diesem Fall vertreten Lehrer, der
Schulleiter oder der Hausmeister die geschadigte
Schule und beschreiben so eindringlich und detailliert
wie mdglich alle Folgen der Tat.

Beim TOA finden sowohl beim Opfer als auch beim
Tater Lernprozesse statt: Die Geschadigten begrei-
fen, kein Recht auf Gegengewalt, aber ein Recht auf
Wiedergutmachung zu haben; sich selbstbewusst,
aber gewaltfrei, gegen Gewalt zu wehren, indem sie
ihre Angst vor den Tatern Gberwinden, Uber das Erlit-
tene zu reden und ihre Wut und Rachephantasien
auszudriicken. Die Aggressoren lernen die Opferper-
spektive und die Folgen ihres Handelns kennen. So
kann langsam aber sicher verlorenes Einfihlungsver-
mogen wiedergewonnen werden. Wer sich in andere
einfuhlen kann, verletzt sie nicht mehr so leichtfertig
wie bisher. Die Gewalttéter werden fur ihr Verhalten
verantwortlich gemacht und ihre Gewaltrechtferti-
gungen und Schutzbehauptungen werden nicht ak-
zeptiert. Durch die Einforderung einer anstrengen-
den Wiedergutmachung lernen sie, Verantwortung
zu tbernehmen, weil ihr Verhalten personliche Kon-
sequenzen hat. Es geht aber nicht darum, sie als
Person schlechtzumachen oder abzuwerten. Ab-
gelehnt wird das destruktive Verhalten.

Um den TOA erfolgreich zu machen, gilt es
einige Fallstricke zu vermeiden.

Die Tatertrance

Bei Gewaltvorféllen richtet sich h&aufig die ganze
Aufmerksamkeit auf die Tater, und der Erfolg der
MaBnahmen wird ebenfalls am zukinftigen Tater-
verhalten gemessen. Um jeden Tater wird intensiv
gerungen, die Opfer fuhlen sich oft im Stich gelas-
sen. Im Gegensatz dazu stehen beim TOA die Op-
ferperspektive und die Wiedergutmachung fur die

Opfer im Vordergrund. Wenn derselbe Tater finf-
mal im TOA war und flnf verschiedene Opfer ge-
lernt haben, wie sie sich wehren kdnnen und eine
Wiedergutmachung erhielten, dann sind finf Opfer
zu ihrem Recht gekommen und der TOA war flnf-
mal erfolgreich. Wie die Tater die Lernprozesse im
TOA verarbeiten und ob, wie schnell und wie um-
fassend sie ihr Verhalten &ndern, kann niemand vor-
hersagen oder bestimmen. In manchen Fallen wird
auch irgendwann das ,,Ende der Fahnenstange* er-
reicht sein und ein Schulausschluss notwendig wer-
den. Aber dann ist die Entscheidung durch die Pro-
tokolle der TOA-Sitzungen fundiert und begrundbar.

Die Bagatellisierungsfalle

Manchmal entsteht die falsche Vorstellung, beim Ta-
ter-Opfer-Ausgleich dirften nur die ganz harten und
dramatischen Falle verhandelt werden. Dies ist ein Irr-
tum. Beim TOA geht es nicht um die Schwere des
Falles, sondern darum, bei einseitigen Ubergriffen
jeglicher Art sofort und entschieden zu reagieren,
den Opfern eine Wiedergutmachung zu ermdglichen
und den Tatern die Verantwortung fur ihr Verhalten
zu geben. Wie bei der Mediation geht es auch hier
nicht nur um das Ergebnis, sondern um ein Training.
Das Opfer trainiert, sich zu wehren, und die Tater
trainieren Selbstverantwortung. Trainieren kdnnen
die Schiler auch an ,,leichten* Fallen.

Ubersehene Notwehr

Manche Schuler werden von anderen so in die Enge
getrieben oder so lange drangsaliert, bis sie ,,aus-
flippen* und zur Gewalt greifen. Wenn dann nicht
genau hingeschaut wird, kann ungerechtfertigt ent-
weder eine Mediation durchgefiihrt werden, da ja
scheinbar beide Seiten etwas zum Konflikt beigetra-
gen haben, oder noch schlimmer ein TOA, bei dem
das eigentliche Opfer zum Tater gemacht wird. Na-
tdrlich missen auch die Opfer lernen, sich gewalt-
frei zu wehren, aber die Hauptverantwortung fur
die Gewalt tragt in diesen Féllen nur eine Seite und
diese muss auch die Hauptlast der Wiedergutma-
chung tragen.
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Die Abschottungsfalle

Héaufig sind Schiler nicht dazu bereit, Gewalt auf-
zudecken, weil sie Angst vor der Rache der Gewalt-
téter aulRerhalb des Schulgeldandes haben. Sie wis-
sen, dass die Schule sie nicht unterstitzt, weil die
aggressive Aktion auBerhalb des Einflussbereichs
der Schule stattgefunden hat. Wenn eine Schule
auf dem Standpunkt steht, alles, was auf3erhalb von
ihr stattfindet, gehe sie nichts mehr an, ist jede

Gewaltprévention zum Scheitern verurteilt. Vorfélle,
die das Zusammenleben an der Schule beeinflussen,
sollten in der Schule besprochen werden, egal wo
sie stattgefunden haben.

Das nachfolgende Diagramm zeigt zusammenfas-
send noch einmal die wichtigsten Bausteine einer
gewaltpraventiven Arbeit an Schulen:

Konflikte in der Schule

/

in der Klasse

— ~

im Unterricht unter Schulern

Recht auf Recht auf
storungsfreien respektvollen
Unterricht Umgang
Werte und soziale
Arbeitshaltungen Spielregeln
lernen lernen
Regeln des Regeln des

Zusammen-Arbeitens Zusammen-Lebens

\ /

Teamkompetenz

™~~~

T~

zwischen Einzelnen

— ~

beidseitig verursacht einseitig verursacht

Recht auf Recht auf
gewaltfreie Wieder-
Konfliktlésung gutmachung

konstruktiv konstruktiv

streiten wehren
lernen lernen
Mediation Tater-Opfer-Ausgleich

\ /

Konfliktkompetenz

/

Soziale Kompetenz

Abb. 10: Die wichtigsten Bausteine einer gewaltpréventiven Arbeit an Schulen



Elternarbeit

In Bezug auf die notwendige Zusammenarbeit mit
den Eltern klaffen Wunsch und Wirklichkeit haufig
weit auseinander. Die Griinde dafur sind vielfaltig.

Gerade die Eltern, mit denen eine Zusammenarbeit
am dringendsten notwendig ware, weil ihre Kinder
nicht die notwendigen Unterrichtsvoraussetzungen
mitbringen, das Recht auf einen stérungsfreien Un-
terricht verletzen oder sich anderen Schilern ge-
genuber aggressiv verhalten, sind haufig am we-
nigsten dazu in der Lage. Manche sind psychisch
oder korperlich krank, wozu auch die Abhéngigkeit
von Suchtstoffen zahlt. Andere sprechen kaum
Deutsch. Wieder anderen ist es egal, ob ihre Kinder
in die Schule gehen und was sie dort machen. Man-
che sind in destruktiven Beziehungsmustern gefan-
gen. Und viele sind schlicht und einfach Uberfordert
und brauchten selbst Unterstitzung. Umgekehrt
haben engagierte Eltern, die ihre Erziehungsverant-
wortung ernst nehmen und sich vorbildlich fur die
Gemeinschaft mit der Schule einsetzen, haufig Kin-
der, die sich ebenfalls vorbildlich verhalten.

Wenn einzelne Schiller Regeln verletzen und die El-
tern Uber diese Regelverletzungen informiert wer-
den, eventuell mit der Bitte, gemeinsam an einer
Lésung zu arbeiten, kann nicht mit einer Kooperati-
on dieser Eltern gerechnet werden. Dasselbe gilt fur
den Fall, dass es notwendig wird, das destruktive
Verhalten einzelner Schiler massiv zu konfrontieren
und ihnen die persénliche Wiedergutmachung von
Schéden und Verletzungen zuzumuten. Viele Eltern
kennen den Unterschied zwischen konstruktiver
Verhaltenskritik und personlicher Abwertung nicht.
Wenn das Verhalten ihres Kindes kritisiert wird,

glauben sie, ihr Kind werde schlechtgemacht. Sie
ergreifen einseitig Partei und stellen sich schiitzend
vor das Kind. Sie erleben Kritik als Vorwurf und re-
agieren mit Gegenvorwirfen. Kommt noch hinzu,
dass sich die Eltern voll mit ihrem eigenen Kind
identifizieren und es nicht als eigenstandige Person
wahrnehmen kénnen, fihlen sich die Eltern durch
die Kritik am Verhalten des Kindes selbst abgewer-
tet oder beschamt und reagieren zum Teil hochag-
gressiv oder mit Riickzug. Diese Reaktionen werden
noch dadurch verstérkt, dass sich die meisten Kin-
der zu Hause anders verhalten als in der Schule und
das Bild vom eigenen Kind grundsétzlich positiver
ist, als dies durch objektive Verhaltensdaten beleg-
bar ist.

Ein weiteres Hemmnis in der Zusammenarbeit mit
Eltern ergibt sich aus den unterschiedlichen Erzie-
hungsstilen, die heute praktiziert werden. Manche
Eltern melden ihre Sprdsslinge mit der Bemerkung
in der Schule an: ,,Na ja, Hauptsache mein Kind hat
in der Schule Spal3!** Das Leben soll vor allem Spaf3
machen. Hedonismus und Konsumdenken sind an-
gesagt. Wenn eine Schule dann von den Kindern
Leistung und Anstrengungsbereitschaft einfordert,
sie an ihre Grenzen bringt, notwendigen Frustratio-
nen aussetzt und ihnen Phasen der Langeweile zu-
mutet, hort der Spaf fir einige Eltern auf. Andere
Eltern wollen ihren Kindern gegenuber vor allem
nett sein. Sie glauben, Kinder seien zerbrechliche
Wesen, die behitet aufwachsen missen. Wenn an
der Schule dann auch mal ,,Schluss mit lustig!*“ ist,
finden das manche Eltern gar nicht lustig und re-
agieren sauer. Dasselbe gilt fur das Thema Freiheit.
Wenn Schulen klare Regeln aufstellen, die fur alle
gelten, betrachten manche Eltern dies als Freiheits-
beraubung und gehen auf die ,,Barrikaden**.
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Nicht alle Eltern finden es gut, wenn in der Schule
neben der Wissensvermittlung auch das soziale Ler-
nen seinen Platz bekommt. Wenn die Lehrer den
Gefuhlen, den Bedirfnissen und der Lebenswirk-
lichkeit der Schiler Interesse gegenlberbringen
und es unterstitzen, wenn sich die Schiler in der
Klasse dartber austauschen, kénnen auch private
Dinge zur Sprache kommen. Manche Eltern haben
dann Angst davor, dass ,,Familiengeheimnisse* aus-
geplaudert werden und wenden sich gegen soziale
Methoden im Unterricht. Hinter dem beiderseitigen
Anspruch auf Zusammenarbeit versteckt sich haufig
noch ein anderes Motiv. Zusammenarbeit heif3t fur
manche nichts anderes als: ,,Der andere soll’s ma-
chen!*“ Die Lehrer hatten gerne Schiiler, die von den
Eltern pflegeleicht erzogen sind und die Eltern s&-
hen gerne wohlerzogene Kinder von der Schule
nach Hause kommen. Werden diese Vorstellungen
enttauscht, sucht jede Seite die Schuld bei der je-
weils anderen — und die Zusammenarbeit steht un-
ter dem Motto: ,,Ich sag dir mal, was du zu tun
hast!*

Aus den bisherigen Ausfiihrungen ergeben sich
folgende Grundsétze der Elternarbeit: Beide Seiten
verzichten darauf, die Erziehungsarbeit an die
jeweils andere Seite zu delegieren und sich gegen-
seitig andern zu wollen. Keine Seite kann der je-
weils anderen die Erziehungsverantwortung abneh-
men. Jede Seite kann nur da wirksam werden, wo
ihr Wirkungsbereich ist, selbst wenn die andere
Seite sich nicht so verantwortlich verhalt, wie es
winschenswert wére. Die Schule setzt sich zum
Ziel, den autoritativen Erziehungsstil umzusetzen.
Dieser zeichnet sich dadurch aus, zwar streng und
konsequent, gleichzeitig aber auch liebevoll und
wertschatzend zu sein. Gemeinsam wird dieser
Erziehungsstil auch gegen Elternwiderstande durch-
gesetzt.

Die Schule informiert die Eltern rechtzeitig tber die
eingesetzten Regeln und Methoden, erklart diese
ausfuhrlich und ladt zur Mitarbeit ein. Die Eltern
werden kontinuierlich Uber das Verhalten ihres




Kindes innerhalb und auf3erhalb des Unterrichts in-
formiert. Der Fokus sollte dabei auf der Rickmel-
dung positiver Verhaltensweisen liegen. Haufig
wenden sich Lehrer ndmlich nur dann an die Eltern,
wenn es Probleme mit dem Kind gibt. Dies ist eine
der Ursachen fiur eine defensive Einstellung der
Eltern gegenuiber den Lehrern. Mussen Verhaltens-
schwierigkeiten thematisiert werden, sollte der
Fokus auf der gemeinsamen Lésung liegen und
nicht auf Schuldzuweisungen oder Vorwurfen.

Eltern, die ihre Erziehungsverantwortung nicht
wahrnehmen koénnen oder wollen, brauchen Hilfs-
angebote. Erscheinen sie beispielsweise nicht zu El-
ternabenden oder Elterngesprachen, weil sie Angst
haben oder sich schamen, bringt die aufsuchende
Elternarbeit hdufig schon Erfolge. In anderen Féllen
ist es notwendig, den Eltern mdoglichst viel Erzie-
hungsverantwortung abzunehmen und dem Kind
Betreuungsangebote zu machen. Aus diesem Grund
ist die Einrichtung von Ganztagesschulen sinnvoll.

Eltern, die sich engagieren kénnen und wollen, soll-
ten vielfaltige Partizipationsangebote gemacht wer-
den. Es gibt Schulen, an denen organisieren und be-
treuen Eltern einen Auszeitraum fir Schiiler, die das
Recht auf stérungsfreien Unterricht missachten. An
anderen Schulen engagieren sich Eltern im Bereich
Mediation. Eltern organisieren Hausaufgabenbe-
treuungen, gestalten Projekttage oder stiften einen
Sozialpreis, der an Schuler vergeben wird, die sich
besonders vorbildlich verhalten. Wieder andere sind
Initiatoren von Schulfesten, Flohmarkten, Sport-
events, Theaterprojekten, Musikgruppen oder Cho-
ren, an oder in denen Lehrer, Eltern und Schiler
gemeinsam mitwirken.
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Wege zum Ziel

Es gibt nicht den Weg zum Ziel. Die bisher beschrie-
benen Methoden und Erfolgsbedingungen von Ge-
waltpravention und sozialem Lernen kdnnen auf
vielfaltigste Weise umgesetzt werden. Es gibt Schu-
len, an denen die Hauptinitiative von der Schullei-
tung ausgeht, und es gibt andere Schulen, bei de-
nen das Kollegium oder Teile davon initiativ werden.
Manche Schulen brauchen eine lange Planungspha-
se, Gremienarbeit, Konferenzen und Steuerungs-
gruppen, wahrend andere einfach loslegen. Es gibt
Schulen, die beginnen mit einem Padagogischen
Tag (mit oder ohne Eltern) und es gibt Schulen, die
darauf verzichten. Drei Dinge lassen sich jedoch ver-
allgemeinern:

1. Fortbildung:

Ohne intensive Fortbildung lasst sich der Anspruch
auf Gewaltpravention und soziales Lernen nicht ver-
wirklichen. Die bisherigen Ausfihrungen zeigen
deutlich, welch eine Vielzahl von Kommunikations-
kompetenzen beherrscht werden missen, um pro-
fessionell mit Schiilern arbeiten und mit Konflikten
umgehen zu kdnnen. Niemand wird mit diesen
Kompetenzen geboren. Sie missen erworben und
geubt werden. Auch die hier beschriebenen Merk-
male eines nichtbestrafenden aber konsequenten
Erziehungsstils und die dazugehdrigen inneren Hal-
tungen missen gelernt und durch die kontinuierli-
che und konsequente Anwendung im Alltag verin-
nerlicht und automatisiert werden. Es nitzt auch
nichts, diese Arbeit von Experten, wie beispielswei-
se den Schulsozialarbeitern, machen zu lassen. Die
Kompetenzen mussen dort zum Einsatz kommen,
wo die Schiler zum gréRten Teil sind: im Unterricht.
Ziel ist die Starkung der Kommunikations- und Er-
ziehungskompetenz aller Kolleginnen und Kolle-
gen. Hier ist auch die Bildungspolitik gefordert, die
den Schulen die fur die Fortbildung notwendigen
zeitlichen und finanziellen Ressourcen zur Verfi-
gung stellen und die Fortbildungsinhalte bereits in
die Lehrerausbildung integrieren sollte.
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2. Schritt far Schritt:

Viele Schulen Uberfordern sich, weil sie zu schnell
zu viel wollen oder aus irgendwelchen aktuellen
Anlassen in blinden Aktionismus verfallen. Der Weg
entsteht beim Gehen, Schritt fur Schritt. Zunéchst
einmal muss der vordringliche Handlungsbedarf ge-
klart werden. Sollen zunéchst eher die Regeln des
Zusammen-Arbeitens und -Lebens im Vordergrund
stehen oder eher Mediation und TOA? Bei den ers-
ten beiden Bereichen besteht die Herausforderung
darin, die Lehrer einer oder mehrer Klassen bezie-
hungsweise Klassenstufen zur Teamarbeit zu bewe-
gen. Die Herausforderung bei Letzteren besteht
darin, die notwendigen organisatorischen Rahmen-
bedingungen zu schaffen (beispielsweise einen
Mediationsraum einzurichten) und den isolierten
Projektstatus zu verhindern. In allen Féllen jedoch
braucht es eine Langzeitperspektive von mindestens
drei Jahren, bis eine Methode zum Alltag gehort
und als Selbstverstandlichkeit nicht mehr wegzu-
denken ist.

3. Begleitung:

Der Teufel liegt bekanntlich im Detail, und auf dem
Weg zum Ziel gibt es viele Details, auf die geachtet
werden muss. Innere und &auBere Widerstéande,
Hemmnisse und Schwierigkeiten mussen tberwun-
den werden und manchmal gibt es auch Streit, der
eskalieren kann, wenn er nicht bearbeitet wird.
Aus all diesen Grinden ist eine externe Begleitung
sinnvoll, da sie eine neutralere und objektivere Sicht
einnehmen, moderieren und vermitteln kann. In der
konkreten Arbeit mit Schilern drohen immer wie-
der negative Gewohnheiten und Verhaltensmuster
sowie die Verstrickung mit eigenen Themen und
Problemen. Deshalb ist an Schulen auch eine exter-
ne oder kollegiale Supervision notwendig. Bei der
Supervision gibt es fur die Bildungspolitik ebenfalls
noch viel zu tun, um sie zum Standard an Schulen
zu machen.

Das nebenstehende Beispiel eines Schulvertrags soll
zeigen, welche Fruchte ein langer Weg, mit vielen
Fortbildungsstunden und intensiver und kontinuier-
licher Arbeit vieler Lehrer, tragen kann. Ohne die
mehrjahrige Vorarbeit wére dieser Vertrag einfach
nur ein Stiick Papier. So aber helfen viele Hande mit,
das, was auf dem Papier steht, auch umzusetzen
und von vielen Schultern tragen zu lassen.



OLWEUS &
IN DER PRAXIS

Gemeinsam lernen und sich wohl fiihlen
Schulvertrag der Waldeck-Schule

Als Schulerfin der Waldeck-Schule in Singen akzeptiere ich zusammen mit meinen Eltern
folgende Ziele:

1. Storungsfreier Unterricht!
Alle Schiiler/innen und Lehrer/innen haben das Recht auf einen stérungsfreien
Unterricht!

¥ lIch bin punktlich, bringe mein Arbeitsmaterial und die Hausaufgaben mit und halte
mich an die Gespréachsregeln.

¥" Wenn ich die Regeln einhalte, erhalte ich Anerkennung.
¥ Regelverletzungen haben Konsequenzen.

2. Keine Gewalt!
Alle Schilerfinnen und Lehrer/innen haben das Recht respektvoll behandelt zu werden.

¥v' Ich verletze niemanden, weder mit Worten, Gesten oder Taten.
v Konflikte l6se ich friedlich.

¥ Die Verletzungen oder Schaden, die durch mein Verhalten entstehen, mache ich
wieder gut.

3. Respekt vor Eigentum!
Alle Schiiler/innen, Lehrer/innen und die Schule haben ein Recht auf Eigentum.

¥" Ich behandle das Eigentum der Schilerfinnen, der Lehrerfinnen und der Schule
respektvoll.

¥~ Ich nehme niemandem ungefragt etwas weg und mache nichts kaputt.
¥ Sachschaden mache ich wieder gut.

4. Umgangsformen!
Alle Schilerfinnen und Lehrerfinnen haben das Recht auf héfliche Umgangsformen.

¥ Ich griBe freundlich.
¥ Ich sage ,danke" und ,bitte".
v Ich befolge die Anweisungen der Lehrkrafte.

, den

Schiiler/-in Erziehungsberechtigte Klassenlehrer/-in

Abb. 11: Beispiel eines Schulvertrags
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13. Anhang - Materialien fur die Praxis

13.1 Beispielhafte Fragebdgen

Beispielhafte Fragebdgen finden Sie im Internet
unter www.polizei-beratung.de/fragebogen-
gewalt. Sie wurden mit freundlicher Genehmigung
des Landschaftsverbands Rheinland, Landesju-
gendamt Kéln, aus der Dokumentation ,,Kinder in
schwierigen Situationen* des Fachkongresses des
Landesarbeitskreises  Jugendhilfe, Polizei und
Schule, Koéln-Deutz, vom 8. Marz 2006, zur Ver-
figung gestellt.

13.2 Anti-Bullying-Programm fur die Schule

13.2.1 Allgemeine Richtlinien

Die folgenden Richtlinien sollen helfen, die Einstel-
lung zum Bullying zu &ndern. Sie sollen dazu beitra-
gen, dass Bullying nicht mehr toleriert wird. Die
Richtlinien versuchen schulumfassend zu sein. Sie
umfassen kurz- und langfristige Strategien, die
schulische Organisation sowie den Lehrplan. Schi-
lern, Eltern, Lehrern und Direktoren soll Rat und Ori-
entierung angeboten werden. Besondere Beach-
tung soll den Opfern von Bullying und deren Eltern
zuteil werden.

13.2.2 Uberlegungen zu organisato-
rischen MalRnahmen

m Denken Sie sich Strategien oder Konzepte zur
Bekdmpfung des Bullying aus, die die ganze
Schule umfassen. Warten Sie nicht, bis es zum
ersten Mal auftritt. Nehmen Sie an, dass Bullying
auch in Ihrer Schule vorkommt und versuchen
Sie, vorzubeugen und die Auftretensh&ufigkeit
zu reduzieren.

m Sorgen Sie daflr, dass Sie bei eventuellen Vor-
kommnissen wissen, was zu tun ist. Sorgen Sie
auch dafir, dass Ihre Kollegen und die Schuler
Uber diese Strategie informiert sind.

m Sorgen Sie bei jedem auftretenden Fall daftr,
dass einerseits das Opfer so viel Unterstlitzung
wie maoglich erhalt und, dass andererseits alles
unternommen wird, um eine Wiederholung zu
vermeiden.

m Legen Sie die Schritte, die Sie unternehmen, so-
wohl den Eltern der Opfer als auch den Eltern
der ,,Aggressoren‘“ offen dar. Teilen Sie auch die
Grunde fur diese Schritte und Ihre Absichten mit
und sagen Sie den Eltern, was sie beitragen kon-
nen, um lhre Anstrengungen zu unterstiitzen.

m Beantworten Sie Bullying nicht mit Bullying (,,do
not bully the bully*). Zeigen Sie durch lhr Han-
deln, wie man Probleme ohne Druck, Drohung
und Gewalt 16sen kann.

m Vergewissern Sie sich, dass jeder Schiiler eine
Person seines Vertrauens an der Schule hat, mit
der er sprechen kénnte, wenn er Opfer von Bul-
lying wurde. Die Kinder brauchen die Sicherheit,
dass etwas getan wird und dass die Angelegen-
heit vertraulich und einfihlsam behandelt wird.

m Kontrollieren Sie das Schulgebaude, seine Um-
gebung und die Gang- bzw. Hofaufsicht. Ver-
gewissern Sie sich, dass die Géange, der Schul-
hof, die Toiletten und schlecht einsehbare Pléatze
regelméfig von Lehrern und/oder alteren Schii-
lern abgegangen und Uberpriuft werden.

m Beziehen Sie auch den Schulwart, das Reini-
gungspersonal und die Schiilerlotsen in die Dis-
kussion und die Durchfiihrung des Bullying-Pro-
grammes ein.
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13.2.3 Uberlegungen zum Lehrplan

= In Haupt- und Mittelschulen sowie in Gymnasien
sollte der Religions- bzw. Ethikunterricht (und ggf.
weitere Facher) auch das Problem des Bullying be-
handeln.

m In der Grundschule/Hauptschule sollte eine wert-
schatzende, kooperative Einstellung bei den Schi-
lern durch Personlichkeits- und Sozialerziehung
als facherlibergreifendes Lernziel angestrebt wer-
den.

m Zusatzlich zur sozialen Erziehung, bei der auf ak-
tuelle Vorfélle in der Klasse aufgebaut wird, soll-
ten die Lehrer eine immer starkere Rolle in der
Entwicklung der Sozialkompetenz durch bewusst
Uberdachte und systematische Interventionen
Ubernehmen.

13.2.4 Gute MalRnhahmen

m Es missen im Unterricht Gelegenheiten geschaf-
fen werden, Bullying mit den Schillern zu diskutie-
ren und in Rollenspielen zu Giben, wie sie den Bul-
lies begegnen konnen. Auf &hnliche Weise sollten
Bullies in Situationen versetzt werden, in denen
sie die Sichtweise des Opfers kennenlernen.

m Die Opfer von Bullying bendtigen die Moglichkeit,
ihr Selbstbewusstsein wieder aufzubauen. Be-
schéaftigen Sie sie mit Aktivitaten, die ihre Sozial-
kompetenz férdern. Sie brauchen auch die Hilfe
ihrer Eltern und ihrer Lehrer, um die Geflhle der
Schuld und Minderwertigkeit aufzuarbeiten.
Ebenso brauchen Eltern manchmal Rat, wie sie ih-
rem Kind helfen kdnnen.

m Die Bullies benétigen ebenfalls Hilfe. Sie missen
lernen, ihre Bedirfnisse kooperativ (prosozial) zu
|6sen — statt durch Drohung und Gewalt. Die El-
tern dieser Kinder missen in Diskussionen dari-
ber einbezogen werden, wie sie dazu beitragen
koénnen, das Verhalten ihres Kindes so zu beein-
flussen, dass es mit den Wertvorstellungen der
Schule in Einklang steht.

m Lehrer und Schdler sollten gemeinsam Ideen ent-
wickeln, wie aggressionsloses — also prosoziales —
Verhalten belohnt werden kann.

m Die alltéglichen Vorurteile gegentiber Auslandern
und Madchen (Sexismus) mussen kritisch bespro-
chen werden.

13.2.5 Empfehlungen fur die betroffenen
Personen

Empfehlungen fiir Lehrer

m Achten Sie schon auf erste Anzeichen des Leids
und Kummers bei lhren Schiilern, Verschlechte-
rung der Leistung, vorgetduschte Krankheit, Ab-
sonderung von der Gruppe, der Wunsch, sich in
der Nahe von Erwachsenen aufzuhalten und un-
regelméRige Teilnahme am Unterricht. Auch wenn
diese Symptome durch andere Probleme verur-
sacht sein kdnnen, sie kdnnen Anzeichen von Bul-
lying sein.

m Horen Sie aufmerksam Schiilergesprachen zu und
notieren Sie sich alle Vorfélle.

m Bieten Sie dem Opfer sofort Unterstiitzung und
Hilfe an und veranlassen Sie, dass umgehend die
oben genannten schulischen Malinahmen in Kraft
treten.

= Machen Sie dem Bully und seinen Eltern klar, dass
dieses Verhalten unakzeptabel ist und welche Fol-
gen eine Wiederholung haben wird.

m Sorgen Sie dafur, dass alle zugénglichen Orte
wahrend der Pausen und auch unmittelbar nach
Schulschluss kontrolliert werden.

m Greifen Sie bei der Bekampfung des Bullying auf
alle Mitglieder der Schulgemeinschaft zurtick und
diskutieren Sie die folgenden Ratschlage in der
Klasse: Schilerteams kdnnen bei der Losung des
Problems eingesetzt werden. Die Schiler kdnnen
ebenso ermuntert und eingesetzt werden, um
verdngstigten Kindern und Neuankémmlingen
das Geflihl des Angenommenseins zu vermitteln.
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Geschlechtsbezogenes und ausldnderbezogenes
Fehlverhalten sollte mit den Schilern besprochen
und verbessert werden.

Die folgenden Schritte sollten unternommen wer-
den, um das Vorkommen von Bullying festzuhalten
und um allen Betroffenen deutlich zu machen, wie
ernst die Schule dieses Verhalten nimmt:

m Das Opfer soll das Ereignis aus seiner Sicht
schriftlich darstellen.

m Auch der Bully soll den Vorfall schriftlich
berichten.

m Mindestens ein Lehrer soll seine Gesprache
mit Opfer und Téater protokollieren.

m Die Eltern der beteiligten Kinder sollten Kopien
der oben genannten Berichte erhalten.

m Die Berichte sollten fir eine bestimmte Zeit
in den Akten der betreffenden Kinder
aufbewahrt werden.

m Die Eltern der Kinder sollten aufgefordert wer-
den, zum Vorfall und zur Art des Umgangs der
Schule damit, schriftlich Stellung zu beziehen.

Empfehlungen fiir Schiiler und Lehrer

Die folgenden Punkte sind ein wichtiger Bestandteil
in jenen schulumfassenden Programmen, in denen
alle Schiiler mit einbezogen werden sollen. Sie soll-
ten in allen Klassen diskutiert werden.

= Wenn jemand Opfer wird oder wenn er sich in ei-
ner schlimmen Lage befindet, werde aktiv, tu et-
was. Zusehen, aber nichts dagegen unternehmen,
kann als Unterstiitzung fur das Bullying aufgefasst
werden.

m Schuler, die nicht mit hineingezogen werden wol-
len, sollten sofort einen Erwachsenen informieren.

m Akzeptiere kein Bullying in deinem Freundeskreis.

m Toleriere keine aggressiven Handlungen. Bullying
wird bald zurtickgehen, wenn die Bullies erfahren,
dass ihr schikandses Verhalten von niemandem
akzeptiert wird.

= Uberlegt einige Mdoglichkeiten, wie gewaltfreie
(prosoziale) Konfliktldsung belohnt werden kann.

Empfehlungen fiir Eltern

m Achten Sie auf Anzeichen von Kummer bei lhrem
Kind. Mdglicherweise zeigt lhr Kind plotzlich Un-
willen in die Schule zu gehen, gehauftes Auftre-
ten von Kopf- oder Bauchschmerzen oder es feh-
len Schulmaterialien in unublich starkem Ausmal;
eventuell verlangt es nach erhéhtem Taschengeld
oder es hat Beschadigungen an Kleidern oder gar
korperliche Verletzungen.

m Zeigen Sie aktiv Interesse am Leben lhres Kindes
und seinem Bekanntenkreis. Sprechen Sie Uber
Freundschaften mit ihm, wie es seine Freizeit ver-
bringt und was auf dem Schulweg so alles passiert.

= Wenn Sie glauben, dass Ihr Kind das Opfer von
Bullying ist, dann benachrichtigen Sie sofort die
Schule und bitten Sie um einen Termin mit dem
Lehrer, der sich der Probleme lhres Kindes anneh-
men sollte.

m Wenn Sie das Problem mit lhrem Kind bespre-
chen, sollten Sie auRerdem die Ratschlage fir Op-
fer befolgen, die Sie auf der nachsten Seite finden
kénnen.

m Machen Sie sich Aufzeichnungen, falls das Bully-
ing gegen lhr Kind fortgesetzt wird. Es ist zwar
leidvoll, doch es wird helfen, Fragen zu klaren,
WAS GENAU, WIE, WO und WANN geschehen
ist, und WER daran beteiligt war.

= Uberlegen Sie mit dem zusténdigen Lehrer MaR-
nahmen, die Ihrem Kind helfen und die geeignet
sind, es innerhalb und auRlerhalb der Schule zu
unterstttzen.
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m Setzen Sie sich mit dem Elternvertreter in Verbin-
dung, wenn Sie keine Hilfe vom Lehrkorper erhal-
ten.

m Informieren Sie eine Ubergeordnete Stelle (Be-
zirks- oder Landesschulrat, schulpsychologischen
Dienst, Beratungslehrer), wenn Sie auch von der
Elternvertretung nicht unterstiitzt werden.

= Wenn das Problem auch auflerhalb der Schule
auftritt, sollten Sie einen Anwalt hinzuziehen. Bit-
ten Sie ihn, einen Brief an die Eltern des Bullies zu
senden, in dem er die mdglichen rechtlichen
Konsequenzen bei einer Wiederholung des Bully-
ing darstellt.

m Ermutigen Sie lhr Kind, nicht zurtickzuschlagen.
Dies wiirde die Schwierigkeiten nur noch schlim-
mer machen. Dieses Verhalten kdnnte auch im
Widerspruch zum Wesen lhres Kindes stehen. Er-
muntern Sie |hr Kind stattdessen, neue Freund-
schaften zu schlief3en. Ein Kind, das Freunde hat,
wird seltener attackiert. Seien Sie ausdauernd und
bestehen sie darauf, dass etwas geschieht.

Empfehlungen fiir Opfer und deren Eltern

Die folgenden Richtlinien sind fir Eltern, die wissen,

dass ihre Tochter oder ihr Sohn ein Opfer von Bully-

ing ist.

m Erzéhlen Sie als Erstes Ihrem Kind, dass an ihm
nichts falsch oder schlecht ist. Es ist nicht das ein-
zige Opfer.

= Raten Sie lhrem Kind, nicht zu z6gern, einem Er-
wachsenen — z. B. einem Lieblingslehrer — dartber
zu berichten.

m Klaren Sie gemeinsam, an welchen Platzen das
Bullying passiert und wie lhr Kind diese Orte mei-
den kann. Wenn ein Ausweichen nicht moglich
ist, dann raten Sie Ilhrem Kind, sich zu vergewis-
sern, dass sich dort vertraute Personen aufhalten.

m Raten Sie Ihrem Kind, nicht zu versuchen, sich
durch SURigkeiten oder andere Geschenke von

den Attacken ,,freizukaufen*. Erflillen Sie keine
Forderungen lhres Kindes nach zusatzlichem Geld.
m Arbeiten Sie gemeinsam mit lhrem Kind und ei-
nem zusténdigen Lehrer einen Plan aus. Sollte das
Bullying wieder auftreten, dann sollte der Plan be-
folgt und ein Erwachsener informiert werden.

Empfehlungen fiir Schulleiter

und Schulbehérden

m Sorgen Sie dafir, dass in lhrer Schulordnung pra-
ventive MalRnahmen zur Vermeidung von Bullying
enthalten sind und dass diese auch allen bekannt
sind.

m Treffen Sie die ndtigen MalRnahmen, damit jeder
Schiiler, alle Eltern und alle anderen Erwachsenen
in der Schule wissen, dass Bullying véllig unakzep-
tabel ist und dass jeder Unterstitzung erhélt, der
hilft, dieses Verhalten einzudammen.

m Machen Sie allen Lehrern, Eltern und Schilern die
Vorgehensweise transparent und ermdglichen Sie
ihnen auch die Durchfiihrung der MaRnahmen,
von denen Sie erwarten, dass sie zur Vorbeugung
gegen Bullying angewandt werden.

m Versichern Sie sich, dass alle diesbeziiglichen Vor-
kommnisse vollstandig und in einer Weise proto-
kolliert werden, die es lhnen ermdglicht, den
Uberblick tiber das Auftreten von Bullying zu be-
halten.

m Treffen Sie Vorkehrungen, Vorkommnisse aufzu-
decken und aufzuzeichnen, damit Opfer unter-
stutzt und die Bullies abgeschreckt werden kon-
nen.

m Nutzen Sie Lehrinhalte als Mdglichkeit, das Bully-
ing zu bekédmpfen.

m Setzen Sie ein Mallinahmenpaket fest, das hilft,
dass padagogisch produktiv auf Klagen und Be-
schwerden der Eltern reagiert wird.
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13.3 Fragebdgen zur Einschdtzung des
Gefahrdungspotenzials eines Schiilers
(11 Fragenkomplexe)*>*

1 Was sind die Motive und Ziele des Schiilers?

= Was hat den Schiiler zu der AuRerung oder Hand-
lung veranlasst, durch die die Schule auf ihn auf-
merksam wurde?

= Sind die Umsténde, die zu der AuRerung oder zu
dem Verhalten fuhrten, weiter gegeben? Dauert
die Situation, aus der diese AuRerung bzw. das
Verhalten entstand, nach wie vor an?

m Hat der Schuler Hass- oder Wutgefuhle? Wenn ja:
welcher Person bzw. welchen Personen gegen-
Uber?

= Welche Anstrengungen wurden unternommen,
um das Problem zu |6sen? Welche Ergebnisse
konnten dabei erzielt werden?

m Hat der potenzielle Tater das Geflhl, dass ein Teil
seines Problems gel6st ist? Sieht er Alternativen?

2 Haben irgendwelche AuBerungen erkennen
lassen, dass der Schiiler sich mit der Vorstel-
lung oder Absicht beschaftigt, einen gewalt-
tatigen Akt auszuiiben?

m Hat sich der Schiler in einem Tagebuch oder Ter-
minkalender, in einem Schulheft oder einem Auf-
satz, auf einer Website oder gegeniber anderen
Personen (z.B. mdglichen Opfern, Freunden, an-
deren Schilerinnen und Schilern, Lehrkréaften,
Familienangehdorigen) mindlich oder schriftlich zu
seinen Ideen und Absichten geaufRert?

m Sind Freunde oder Klassenkameraden benachrich-
tigt oder gewarnt worden?

3 Hat der betreffende Schiiler ein unangemes-
senes Interesse an den folgenden Themen
gezeigt?

m Anschlége auf Schulen

m Frihere sogenannte Amoklaufe oder Tater

m Vorfélle von Massentttungen (bekannte Massen-
morde, Massaker, Terrorismus)

m Waffen (nicht nur Schusswaffen, auch Bomben,
Messer, Gift) und militarische Inhalte

4 Hat der Schiiler Verhaltensweisen gezeigt,
die sich auf einen gewalttadtigen Akt beziehen?

m Hat er z.B. Vorstellungen Uber einen Anschlag
oder einen Plan fur einen Anschlag entwickelt?

m Hat er sich bemdiht, in den Besitz von Waffen zu
kommen oder mit Waffen zu iben?

m Hat er moglicherweise Waffen oder Munition mit
in die Schule gebracht und einigen Schiilern eher
beilaufig gezeigt?

m Hat er Platze oder rdumliche Gegebenheiten fir
einen moglichen Anschlag ausgekundschaftet
oder untersucht? (Etwa Schulpléne, unkontrollier-
ter Zugang zum Chemieraum, Verbindungen von
Ego-Shooter-Computerspielen mit der Schule)

m Hat er das Verhalten, das Gewalttéater bei einem
Anschlag oder bei einem Hinterhalt zeigen, getibt
(auch spielerisch, etwa durch Soft-Air-Turniere)?

5 Hat der Schiiler die Fahigkeit, einen gewalt-
tatigen Akt auszufithren?

m Hat er Zugang zu Schusswaffen oder anderen
Waffen?

54 Leicht modifiziert Ubernommen aus: Fein u. a. Handbuch Bedrohungsanaly-
se 2002, 55 ff.; Hessisches Kultusministerium/Hessisches Ministerium des
Innern und fir Sport (Hrsg.): Handeln in Krisensituationen. Ein Leitfaden fur
Schulen. Wiesbaden 2007, S. 29 und 30 (Literaturhinweise siehe S. 49).
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6 Erlebt der Schiiler Situationen und Zusténde,
die vom Gefiihl der Hoffnungslosigkeit und
Verzweiflung gepragt sind?

m Gibt es Informationen dariiber, ob der Schiiler ver-
zweifelt ist oder sich derzeit in einer Situation be-
findet, die er als hoffnungs- und ausweglos be-
trachtet?

m Hat der Schiler in jingster Zeit oder zu einem frii-
heren Zeitpunkt Suizidgedanken geduRert oder
einen Selbstmordversuch unternommen? Sieht er
keinen Sinn darin, die Schule abzuschlieRen oder
sich darum zu bemuhen?

m Hat der Schiiler in jlingster Zeit einen bedeuten-
den Misserfolg, Statusverlust oder Verlust erlebt?
Zu denken ist insbesondere an Nichtversetzung,
drohende oder vollzogene Schulverweisung, diszi-
plinarische MaBnahmen in der Schule, drohenden
Schulabgang ohne Abschluss

m Ist von dem Schuler bekannt, dass es ihm Schwie-
rigkeiten bereitet, mit belastenden Situationen
umzugehen? Versteht er sich als jemand, der
,,vom Pech verfolgt ist*?

m Hat der Schiiler irgendwelche Verhaltensweisen
gezeigt, aus denen hervorgeht, dass er mit dem
Gedanken spielt, seinem Leben ein Ende zu set-
zen?

7 Hat der Schiiler eine vertrauensvolle Bezie-
hung zu mindestens einem Erwachsenen?

m Hat der Schuler eine Beziehung zu mindestens ei-
nem Erwachsenen, dem er vertraut? Glaubt der
Schiler, dass diese Person ihm zuhdrt, ohne
schnelle Bewertungen oder Lésungsvorschlage zu
auBern? Diese Beziehung ware eine sehr wichtige
Madglichkeit, durch diese Person das Gesprach mit
dem Schdler zu suchen und ihn aus vermeintlicher
Hoffnungslosigkeit zuriickzuholen. Ein mogliches
gewalttatiges Verhalten kann damit eher verhin-
dert werden.

m Hat der Schiiler enge und emotionale Beziehun-

gen zu anderen Schilerinnen und Schilern oder

nur oberflachliche Kontakte? Ist er zuriickgezo-

gen und isoliert?

m Ist der Schuler durch besorgniserregende Verhal-

tensweisen aufgefallen? Ist dabei der Eindruck
entstanden, dass der Schiler Unterstitzung oder

professionelle Hilfe benotigt?

m Wurde das vertrauliche Gesprach mit den Eltern
des Jungen gesucht? Wie ist deren Verhéltnis zu

dem Jungen und wie verhalten sie sich gegenuber

dem Gesprachswunsch der Lehrer (ablehnend,
abweisend, Probleme negierend kann problema-
tisch sein; offen und gesprachsbereit kann eine
wichtige Mdglichkeit sein, den Jungen mit seinem
Verhalten zu konfrontieren und L6sungen zu fin-

den)

m [st der Junge in psychologischer und/oder psychia-
trischer Behandlung? Wenn nein, ist er bereit, die-
se als freiwillige Moglichkeit in Betracht zu zie-
hen? Kommt eine zwangsweise Unterbringung in

Betracht?

8 Halt der Schiiler Gewalt fiir ein akzeptables,

wiinschenswertes oder sogar fiir das einzige

Mittel zur L6sung von Problemen?

m Sind AuRerungen gefallen oder wurden Verhal-

tensweisen gezeigt, die ein schwere Gewalttat

nahelegen (etwa in Verbindung mit einem Suizid:
,»Ich gehe und nehme noch die mit, die mich so

weit gebracht haben*, oder éhnlich)?

= Wird eine schwere Gewalttat vor anderen Schi-

lern oder im Umfeld als Losung fir gerechtfertigt
gehalten und 16st diese Bemerkung Besorgnis

aus? (Die Tater waren alle nicht als Gewalttater im
téglichen Umgang aufgefallen, sie schlagen sich
nicht und drangsalieren andere nicht. Gerade des-
halb erscheinen solche AuRerungen unangemes-

sen, fremd und machen Angst oder werden nicht

ernst genommen).



102

ANHANG - MATERIALIEN FUR

DEN EINSATZ IN DER PRAXIS

m Fuhlt sich der Tater durch andere gemobbt, ge-
qualt und gedemditigt und erwéhnt ,,Racheplé-
ne“ mit schweren Gewaltakten als Lésung? (Die
Tater sind keine typischen Mobbingopfer, sie fih-
len sich so).

9 Stimmen Angaben des Schiilers (also ,seine
Geschichte”) mit seinem Handeln {iberein?

m Bestétigen die Informationen, die aus anderen In-
formationsquellen gewonnen wurden, das Ver-
halten des Schilers? Gibt es Widerspriiche zwi-
schen AuRerungen und Handeln des Schiilers?

10 Machen sich andere Personen Sorgen lber
das Gewaltpotenzial des Schiilers?

m Machen sich Personen, die den Schiiler kennen,
Sorgen dartiber, dass der Schiler gewalttétige Pla-
ne hat und diese umsetzen wird (Suizid mit oder
ohne weitere Gefahrdung von weiteren Perso-
nen)?

m Machen sich diese Personen Sorgen um ein be-
stimmtes potenzielles Opfer oder einen potenziel-
len Kreis von Opfern?

m Haben die Personen, die den Schiler kennen, in
jungster Zeit Veranderungen oder Eskalationen
bestimmter Stimmungen oder Verhaltensweisen
beobachtet?

11 Welche Umstande kénnen die Wahrschein-
lichkeit, dass der Schiiler einen gewalt-
tatigen Akt umsetzt, beeinflussen?

m Welche Faktoren in der Umgebung und im Leben
des Schlers kdnnen die Wahrscheinlichkeit erho-
hen oder senken, dass er gewalttétig handelt oder
sich selbst totet?

= Wie haben andere Personen, die den Schiler ken-
nen, auf dessen Vorstellungen oder Plane re-
agiert? Unterstitzen oder ermutigen sie den
Schiler? Reagieren sie ablehnend und raten von
Gewalt ab? Nehmen Sie Gewaltandrohungen
nicht ernst? Stimmen sie den Gewaltplénen insge-
heim oder passiv zu?

m Kann die Lebensperspektive (schulische und be-
rufliche Moglichkeiten auch bei Leistungsdefiziten
und Schulversagen) gemeinsam mit dem Schiler
positiv beeinflusst werden?

m Welche Beziehungen aus dem engen sozialen
Umfeld sind vorhanden, um den Schiiler von des-
truktiven Vorhaben abzubringen?

m Kommt eine psychiatrische oder psychologische
Betreuung als Lésungsmaoglichkeit in Betracht?
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13.4 Strategiemodell Gewaltpravention

ZIELGRUPPE: Lehreraus- und Fortbildung / Schiler / Elternarbeit
AUFGABE: Uberblick tiber die Gesamtproblematik

JE FRUHER - DESTO BESSER

(ab Klasse 1)

ELTERN SCHULE
offene padagogischer Konsens Projekttage
padagogische Eltern — Schule
Arbeitskreise Stéarkung der

Schilermit-
thematische verantwortung
Arbeitskreise

Hausordnung

Elternabende fur Lehrer

unter Mitwirkung und Schuler
von Fachleuten

aus Jugendhilfe, Eintibung von:

Polizei etc. Einbindung der Schler Konfliktlésungs-

in die Verantwortung strategien,

Stressbewaltigung,

Entspannung

GEWALTPRAVENTION*

I

auBerunterrichtliche

Angebote
Forderung der Schuler Kooperation mit Vereinen
im Freizeitbereich
Jugendbetreuung,
Jugendhaus,

Sozialarbeiter

l

FREIZEIT

*Gewaltproblematik:
Verbale Gewalt — Korperverletzung — Vandalismus — sexuelle Belastigung — Eigentumsdelikte — Suchtproblematik



=8 ANHANG - MATERIALIEN FUR
DEN EINSATZ IN DER PRAXIS

13.5 Beispielhafte Regressforderung der AOK

AOK Baden-Wiirttemberg
Hauptsarwaliung

Sardessaile Ersmrfardemngen fir dis
Registungstaziie Stulbgan und Tiibengan

Brunrshalr, 478 - {0312 Stuthgart
Tifedn 0717 G1BEI-0
Teiglax 0711 S1BE2-299

E-haie mesh sttigaert - Bnediingen@ v ook

A - Berviamlke Ensilzlondmangon - FO153 Bludigan [EP—— Pt
i Filir Bia wind wir da
Eal'lf Eloring - Mithwooh B.00 - 1800 Ul
anfred Mustarmann Cimmnprsing AR - 100 Ule

Mustarsir.1 Freitag S0 = ELO0 Lt
& Mantag - Dretas 7.00 - 21,00 Uhe

T1234 Mustarhausan Oickr versinbaren S Sinen Termin mit ynsi
Ihr Gesprichapartner: T Rl e
Durchwahl: 0711 51682 Kins
E-Mail, v i s i w20k, do
Cleafvam

Ersatz von Aufwendungen fiir Mustermaior, Moritz
Schadenssache

104
Sehr geehrter Harr Mustarmann,

unser Versicharter hal bes @inem widernechibchen Angrfl enen durch Sie verursachian Ge-
sundheitsschadaen ediften und deshalb Laistungen von uns erhalten.

MNach den gesetziichen Baslimmungen sind Sie rum Ersatz des enistandenen Schadens
verpflichtet, Der Ersatzanspruch des Verletzten ist in Hhe der von uns gewdhrien Leistun-
gen aul uns obergogangen. Diese Anmeldung erfolgl auch im Mamen der Pllogekasse bei
dar ACK Baden-Wurtlemberg fir mogliche dbergegangane Anspeiche nach dem 3GB X1

Dia Kostenrechnung Ist baigefilgt. Die Bahandlung geht weiter, as falgen wallara Abrech-
nurgen.

Die Datan dirfan nur zu dem Zweck verwendet werden, zu dem Sie Ihnen befugt offenbart
wuorden. Dhie Vorschriflen Ober den Sozisldetenschulz sind won lheen 2u beachien
{§ 78 SGB X).

Freundiiche Griiia Anlage:
Kostenrachnung

Stk PR L
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AOK Baden-Wiirttemberg
Hauprearwmbtung

Bervicesinlle Emakaiordarungen Mir &
Regafundsbaziris Sumgan una Tihingen

Drunnengir. 478 - TOOTE Snrmgnr
Teledon 07171 S1002-0
ladeta O SRS

E-Muk: s gt §itewankoda

ACH, - Saracasinbs Prarrforaringan - 10150 Stunget Iminrnak: hispe s ok de
Fur G @nd vl 3
Herrn MGG — MITBaach 000 = 1600 Uk
Marnfred Musiermann Durvirsiig B = THL00 L
Meeslorsir. 1 Frailag B0 = 16.00 L
Mus & Morting - Froliag 700 - 21.00 L
234 terhausen b werninbseen Fin sinen Termin mif unn
v Gesprachspariner Al BT
Talafon: ar1 SaadRsd
E=Mail; gty s w20k de
Diertuems

Schadensersatz nach § 116 SGB X - EFB-Nr: 1234567891

Unsar Versicherlar Mumdorrnaiar, Motz
Uniftalitag:

Sehr geahriar Hom Mustermann,
wr rachimn din bis jeted bolarmben Deistungsoulfesnd wie foigh ab:

Art der Lelstungen Tage Tagessalz Zoltraum Farderung
EUR ¥om bis EUR
Arzt und Arzneikoslan Pauschata § 110 Abs, B 560 X 12425
brechnung vorbahaltich ainer spalenan Machisfechiung
Hrankenhasspoge M.IB20E 17082008 EREET]
abziglich Eigenanteil Krankenhaus T 170,00
Rattungswagan 082008 DLOB.2008 #5133
= Ivamiztal 01,09, 2008 422,48
i 11,08, 2008 37,50

Sumime; Furdhmn!: m

Bilta dbisrweisen Sin don Rochnungsbedmy  innachalh son 3 Wochan suf das Konin bel der Landesbank Badon-
\Wlﬂlmrﬂ BLZ B 501 01 Konio 123 454 T&D unler Angabs unserer EFB-Mummar: Din Fordarmpg wind mil Zuggang
dieses Rechnung fallg

Bt frewrdfichen Grithen

Ea e DL
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Auszug aus dem Medienangebot des Programms
Polizeiliche Kriminalpravention der Lander und des Bundes

Fur die Zielgruppe Lehrkrafte und padagogische Fachkrafte:

Medienpaket ,,Abseits?!*
Arbeitsmaterial fur Schulen

zur Unterstuitzung der Gewalt-
préavention. Der Film ,,Abseits?!*
fiir Schiler ab neun Jahren stellt
in funf Kurzepisoden aus dem
Schulalltag verschiedene Formen
der Gewalt dar. Das Filmbegleit-
heft fir Padagogen enthalt Hin-
weise zur Erarbeitung gewaltfrei-
er Konfliktldsungen im
Unterricht. Fur Eltern gibt es ein
Informationsblatt in deutscher,
turkischer und russischer Spra-
che. (DVD, Gesamtspieldauer:
14:51 Min.)

Medienpaket ,,Weggeschaut
ist mitgemacht*

Fur den Unterricht wurde

ein Medienpaket entwickelt, das
aus einer DVD mit Filmbegleit-
heft besteht. Enthalten sind vier
Filme, die das Thema ,,Zivilcou-
rage* im Zusammenhang mit
den Aspekten Alkohol/Gewalt,
Drogendeal, Handyraub und
Ladendiebstahl behandeln.

Das Filmbegleitheft gibt nitz-
liche Informationen — einschlie3-
lich Tipps zur Anwendung des
Medienpakets im Unterricht.

,,Im Netz der neuen Medien“
informiert tiber Chancen und
Risiken fir Kinder und Jugendli-
che beim Umgang mit dem In-
ternet, Handy und PC-Spielen.

Die Broschiire ,,Kinderschutz
geht alle an!* informiert

Uber die wesentlichen Ursachen
und Erscheinungsformen von
Kindesmisshandlung und Ver-
nachlassigung. Sie richtet sich
an Lehrkrafte, Fachkréafte und
Ehrenamtliche.

Fur die Zielgruppe Eltern und Erziehungsverantwortliche:

Medienpaket ,,Wolfe im
Schafspelz - Die besten Spots
gegen Rechts!*

Im Rahmen eines Wettbewerbs
haben Jugendliche Kurzfilme ge-
gen Rechtsextremismus produ-
ziert. Das Medienpaket enthalt
neben den zehn besten Filmbei-
tragen didaktische Informatio-
nen fir den Unterricht und die
Jugendarbeit.

Die Broschure ,,Wege aus der
Gewalt. So schiitzen

Sie Ihr Kind vor Gewalt” in-
formiert fachkundig Uber den
richtigen Umgang mit Gewalt
und gibt Eltern wichtige Tipps
zur Vorbeugung (44 S.).

Das Faltblatt ,,Wege aus der Ge-
walt. So schitzen Sie lhr Kind vor
Gewalt* fasst die Informationen der
Broschiire in komprimierter Form
zusammen (10 S.). Das Faltblatt liegt
auch in tirkischer Sprache vor.
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www.luka.polizei-beratung.de

Rund um die beiden Spiele ,,Luka und das
geheimnisvolle Silberpferd* sowie ,,Luka
und der verborgene Schatz* kdnnen sich
junge Menschen mit Gefahren von Gewalt,
Alkohol und illegalen Drogen auseinander-
setzen. Lehrer und Eltern erhalten dies-
bezuglich Vorbeugungstipps. Die beiden PC-
Spiele lassen sich kostenlos herunterladen.

www.staygold.eu

Internetplattform der Kampagne ,,Don’t
drink too much - Stay Gold*: Dort sind alle
Spots, Plakate und sonstigen Medien der
Kampagne sowie Fakten und Verhalten-
stipps rund um das Thema Alkoholmiss-
brauch verfugbar.
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Broschiiren und Faltblatter zu verschiedenen Themen der Pravention sind kostenlos bei jeder Polizei-
dienststelle erhéltlich. Alle anderen Medien (Handreichungen und Medienpakete) kbnnen Sie
kostenlos beim jeweiligen Landeskriminalamt anfordern. Dariiber hinaus finden Sie alle Printmedien
zum Herunterladen auf unserer Homepage www.polizei-beratung.de




WEITERE INFOS IM INTERNET: www.polizei-beratung.de

Wo lhre nachstgelegene (Kri-
minal-) Polizeiliche Beratungs-
stelle ist, erfahren Sie auf
jeder Polizeidienststelle. Da-
riber hinaus kénnen Sie sich
an folgende Stellen wenden:

Landeskriminalamt Baden-Wirttemberg
Polizeiliche Kriminalpravention
Taubenheimstrale 85, 70372 Stuttgart

Tel.: 0711/5401-0, -3458
Fax: 0711/5401-3455
E-Mail: praevention@polizei.bwl.de

Internet:  www.polizei-bw.de
Bayerisches Landeskriminalamt
Polizeiliche Kriminalpravention
Maillingerstrale 15, 80636 Miinchen

Tel.: 089/1212-0, -41 44

Fax: 089/1212-4134

ET blka.sg513@polizei.
bayern.de

Internet:  www.polizei.bayern.de

Der Polizeiprasident in Berlin
Landeskriminalamt
Polizeiliche Kriminalpravention
Kaiserdamm 1, 14057 Berlin

Tel.: 030/4664-0, -97 94 00
Fax: 030/4664-97 9499
E-Mail: Ikapraev4@polizei.berlin.de

Internet:  www.polizei.berlin.de
Polizeiprasidium Brandenburg
Landeskriminalamt

Polizeiliche Kriminalpravention

Tramper Chaussee 1, 16225 Eberswalde

Tel.: 03334/388-0, -1001
Fax: 03334/388-1309
E-Mail: praevention0Llkaew@polizei.

brandenburg.de
www.internetwache.
brandenburg.de

Internet:

Polizei Bremen
Landeskriminalamt

Polizeiliche Kriminalpravention
Am Wall 196 A, 28195 Bremen

Tel.: 0421/362-0, -19003

Fax: 0421/362-19009

E-Mail: kriminalpraevention@polizei.
bremen.de

Internet:  www.polizei.bremen.de

Landeskriminalamt Hamburg
Polizeiliche Kriminalpravention
Bruno-Georges-Platz 1, 22297 Hamburg

Tel.: 040/4286-50, -712 10

Fax: 040/4286-7 1209

E-Mail: kriminalpraevention@polizei.
hamburg.de

Internet:  www.polizei.hamburg.de

Hessisches Landeskriminalamt
Polizeiliche Kriminalprévention
HolderlinstraRe 1-5, 65187 Wiesbaden

Tel.: 0611/83-0, -1609

Fax: 0611/83-16 05

E-Mail: servicestelle.hlka@polizei.
hessen.de

Internet:  www.polizei.hessen.de

Landeskriminalamt
Mecklenburg-Vorpommern
Polizeiliche Kriminalpravention
Retgendorfer StralRe 9, 19067 Rampe

Tel.: 03866/64-0, -6111
Fax: 03866/64-6102
E-Mail: praevention@lka-mv.de

Internet:  www.praevention-in-mv.de
Landeskriminalamt Niedersachsen
Polizeiliche Kriminalprévention

Am Waterlooplatz 11, 30169 Hannover

Tel.. 0511/26262-0, -3203
Fax: 0511/26262-3250
E-Mail: d32@lka.polizei.

niedersachsen.de
www.polizei.
niedersachsen.de

Internet:

Landeskriminalamt Nordrhein-Westfalen
Polizeiliche Kriminalpravention
Vélklinger Strale 49, 40221 Dusseldorf

Tel.. 0211/939-0, -3405

Fax: 0211/939-3409

E-Mail: vorbeugung@mail.lka.
nrw.de

Internet:  www.polizei-nrw.de/lka

Landeskriminalamt Rheinland-Pfalz
Polizeiliche Kriminalprévention
Valenciaplatz 1-7, 55118 Mainz

Tel.: 06131/65-0
Fax: 06131/65-2480
E-Mail: Ika.dez45@polizei.rlp.de

Internet:  www.polizei.rlp.de

PROGRAMM POLIZEILICHE KRIMINALPRAVENTION

DER LANDER UND DES BUNDES

Zentrale Geschaftsstelle

TaubenheimstrafRe 85, 70372 Stuttgart

Landeskriminalamt Saarland
Polizeiliche Kriminalpravention
Graf-Johann-StraRe 25-29, 66121
Saarbriicken

Tel.: 0681/962-0
Fax: 06 81/962-37 65
E-Mail: Ika-saarland-14@polizei.slpol.de

Internet:  www.saarland.de/polizei.htm
Landeskriminalamt Sachsen

Polizeiliche Kriminalprévention
Neulénder StraRe 60, 01129 Dresden

Tel.: 0351/855-0, -2309

Fax: 0351/855-2390

E-Mail: praevention.lka@polizei.
sachsen.de

Internet:  www.polizei.sachsen.de

Landeskriminalamt Sachsen-Anhalt
Polizeiliche Kriminalprévention
Libecker StralRe 53—-63, 39124

Magdeburg

Tel. 0391/250-0, -24 40
Fax: 0391/250-3020
E-Mail: praevention.lka@polizei.

sachsen-anhalt.de
Internet:  www.polizei.sachsen-anhalt.de
Landespolizeiamt Schleswig-Holstein
Polizeiliche Kriminalprévention
Muhlenweg 166, 24116 Kiel

Tel.: 04 31/160-0, -6 5555
Fax: 0431/160-614 19
E-Mail: kiel.lpal41@polizei.landsh.de

Internet:  www.polizei.schleswig-

holstein.de

Landeskriminalamt Thuringen
Polizeiliche Kriminalpravention
Am Schwemmbach 69, 99099 Erfurt

Tel.: 0361/341-09, -1035
Fax: 0361/341-1029
E-Mail: praevention.lka@polizei.

thueringen.de
Internet:  www.thueringen.de/de/lka
Bundespolizeiprasidium Potsdam
Polizeiliche Kriminalpravention
Heinrich-Mann-Allee 103, 14473 Potsdam

Tel.: 0331/97997-0
Fax: 0331/97997-1010
E-Mail: bpolp.referat.31@polizei.bund.de

Internet:  www.bundespolizei.de
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